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RESUMO EXECUTIVO

Implementar uma Cultura Etica é a
chave para criar valor sustentavel e
prevenir comportamentos antiéticos
em qualquer organizacao.

Por isso, desenvolvemos na Virtuous Company
uma metodologia Unica no mercado capaz de
avaliar o grau de cultura ética das empresas.

Nosso indicador de Cultura Etica, construido a
partir de um modelo conceitual elaborado pela
Ethical Systems, €& composto por dez
dimensdes diferentes.

Cinco delas se concentram em aspectos
positivos. Elas sao denominadas
“qualificadoras”™  confianga  organizacional,
lideranca ética, orientagdo para o bem comum,
empatia e liberdade para falar.

Denominamos as outras cinco dimensées como
"desqualificadoras”: injustica organizacional,
lideranca abusiva, orientacdo egoista, falta de
consciéncia e medo de retaliacao.

Para avaliar a Cultura Etica das empresas,
nada melhor do que dar voz aos seus
colaboradores.

Por isso, analisamos o conteudo de
636.295 avaliacoes de empregados
referentes a 2.942 organizacdes brasileiras
postadas no website Glassdoor de janeiro
de 2017 a dezembro de 2021.

A pontuacdo em cada dimensdo foi computada
com base em uma minuciosa lista com 5.370
palavras e expressdes associadas a cada um
dos conceitos envolvidos.

Ao final, calculamos o grau de Cultura Etica de
cada organizacao pela diferenca entre seus
aspectos positivos e negativos.

Isto nos permitiu criar o inédito Ranking
Virtuous Company de Cultura Etica® 2022
das organizacdes brasileiras, bem como
classificacbes para cada uma das dez
dimensdes analisadas.

Além do ranking geral, comparamos
empresas em funcao de seu setor e porte.

as

Os resultados sao Uteis para diversos publicos!
Para os colaboradores, sinalizam quais sdo as
empresas com culturas mais saudaveis para se
trabalhar.

Para executivos em geral, os resultados sao
Uteis por identificar as empresas a serem
utilizadas como benchmarks positivos.

Para as liderancas de areas de gestdo de
pessoas, em particular, o ranking serve como
um importante comparativo, permitindo-lhes
identificar temas a serem mais bem
desenvolvidos para melhorar a Cultura Etica de
suas empresas.
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Como existem diversas evidéncias empiricas de
gue culturas téxicas sdo associadas a
problemas éticos, destruicdo de valor e falta de
diversidade, os rankings também podem
sinalizar para reguladores e investidores quais
sdo as empresas a serem acompanhadas com
maior atencao.

Para académicos, estudiosos e experts em
gestdo e governanca corporativa, os rankings
servem como um material rico para reflexdo e
utilizagdo em analises especificas.

Favor citar este relatério como:

Di Miceli da Silveira, A., Donaggio, A. (2022).
“Ranking Virtuous Company de Cultura Etica
2022: Uma Analise de 2.942 Organizagcdes
Brasileiras: Relatério 1 - Ranking Geral”.
Relatério Virtuous Company Consultoria e
Educacao Executiva.

Disponivel em www.virtuouscompany.com

Tendo em vista a profundidade e amplitude da
pesquisa, apresentaremos o0s resultados em
uma série de relatérios.

Este Relatério inicia nossa série de
relatérios com a apresentacdo do Ranking
Geral com todas as 2.942 organizacgoes.

Nas semanas seguintes, publicaremos os
rankings setoriais.

s

Alexandre Di Miceli, Ph.D. Angela Donaggio, Ph.D.

m
Lideres do Estudo e
Fundadores da Virtuous Company

Boa leitura!

Se vocé deseja saber detalhes sobre o
desempenho de sua organizacdo no
Ranking Virtuous Company de Cultura Etica®,
entre em contato conosco
(contato@virtuouscompany.com).

Sera um prazer contribuir para o sucesso
sustentavel de sua organizacao.
Este é 0 nosso propdsito!

N, virtuous
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Amostra

Analisamos 636.295 avaliagcbes referentes a
2.942 organizacbes realizadas no website
Glassdoor de janeiro de 2017 a dezembro de
2021. O termo ‘"organizagbes" abarca
empresas, O0rgados publicos e outras entidades
sem fins lucrativos.

Como critério de corte para participacdo em
nosso ranking, incluimos apenas organizacfes
com um minimo de 50 avaliacdes postadas
durante o periodo de 2017 a 2021.

Analisamos uma média de 216 avaliacbes por
organizagcdo. Como algumas empresas da
amostra possuem um numero significativamente
elevado de avaliag6es (maximo de 11.532 para
Itat-Unibanco), vale destacar a mediana de 106
avaliagbes por organizagoes.

Como a cultura de uma organizacao tende a ser
relativamente estavel, a cultura ética foi
mensurada com base nas avaliacfes postadas
no periodo de cinco anos do estudo.

SETORES E NUMERO DE EMPRESAS ANALISADAS ENTRE 2017 E 2021

SETOR

1  Agronegocio
Automotivo
Bens de Consumo

Construcdo e Mercado Imobilidrio

Energia, Mineracdo e Suneamento

Entidades Sem Fins Lucrativos, Associacoes e Fundacdes

2

3

4

5 Educacdo
6

il

8 Governo e Setor Publico
9

Hotéis, Restaurantes, Turismo e Entretenimento

10  Industria

1 Logistica e Transporte

12 Midia e Meios de Comunicacdo

13  Salde

14 Servicos Financeiros

15  Servicos para Empresas

16 Tl (Tecnologia da Informactio)

17 Varejo e Atacado
Agradecimentos

Os autores agradecem especialmente a Fabio
Bernardo pelo excepcional trabalho, assim
como a toda a equipe da Virtuous Company.

Namero de
Organizacdes

58 2.0%
103 3.5%
167 5.7%

83 2.8%
197 6.7%
105 3.6%

49 1.7%
138 4.7%

66 2.2%
217 T7.4%
107 3.6%

7 2.5%
241 8.2%
246 8.4%
280 9.5%
571 19.4%
239 8.1%

TOTAL 2.942 100%
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RANKING GERAL DE

CULTURA ETICA

10% Melhores entre 2.942 organizacoes

(COM BASE NOS QUATRO METODOS APLICADOS - VIDE APENDICE 3)

Posicdio
Geral
1

© 00 ~N O 6 & 0N

= el — R
2 W M = O

—
(5]

W RN NN RN o B .
S o oo aronRSTHIAD

Organizacdio

idwall
Nuvemshop
PRIS
Bluesoft
will bank
Juntos Somos Mais
Involves
Lambda3
Vindi

Trybe
Tecnofit
GeekHunter
DP6

Fretebras
Copastur

Mercos
Thoughtworks
Ze Delivery
Kenoby

Soften Sistemas
aigfome

Beyond Solutions
GO.K

Koin

iClinic
Mercafacil

Liv Up
Pontomais
Kryptus

Opus Software

Tl

Tl

Tl

Servicos Financeiros
Tl

Tl

Tl

Servicos Financeiros
Educacdo

Tl

Tl

Tl

Tl

Hotéis, Restaurantes, Turismo e

Entretenimento
TI

TI

TI

TI

TI

TI

TI

TI

Servicos Financeiros
Sadde

TI

Bens de Consumo
TI

TI

TI
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183
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128
139
92
98
50
173
76
76
65
91
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59

104
348
143
a7
183
65
57
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67
50
63



RANKING GERAL DE
CULTURA ETICA

10% Melhores entre 2.942 organizacoes
(COM BASE NOS QUATRO METODOS APLICADOS - VIDE APENDICE 3)

Posiccio
Organizacéio Setor
Geral A\mllucoes

GrupoH Servicos Financeiros
32 Eduzz Tl 211
33 ASAAS Servicos Financeiros 19
34 e-Core TI 159
35 Warren Servicos Financeiros 101
36 Queima Didria TI 101
37 Leads2b Tl T2
38 Grupo Comunique-se Midia e Meios de Comunicacdo 54
39 RankMyAPP Tl 78
40 Bom Pra Crédito Servicos Financeiros 69
a1 .Systems Tl 738
42 Jusbrasil Tl 104
43 Level Up! Games TI 57
44 DOC88 Tl 107
45 Foxbit Servicos Financeiros 58
46 Supero TI 62
47 Gupy TI 96
48 Sensedia TI 225
49 Grupo Cia de Talentos Servicos para Empresas 62
50 Yaman TI 198
51 banQi Servicos Financeiros 101
52 Creditas Servicos Financeiros 1116
53 Southsystem TI 188
54 Passei Direto TI 70
55 Pismo Servicos Financeiros 54
56 Dextra Tl 398
57 PRA Health Sciences Salde 53
58 Grupo Cataratas E::f;i;ﬁ;ﬁ:ﬁ:;ﬂntes’ Turismore 124
59 Elo7 TI 84
60 VHSYS TI 157
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RANKING GERAL DE
CULTURA ETICA

10% Melhores entre 2.942 organizacoes
(COM BASE NOS QUATRO METODOS APLICADOS - VIDE APENDICE 3)

Posictio
Organizacdo Setor
Geral Auullacoes

Go Further Servicos para Empresas

62 Kumulus TI 68
63 Britech TI 61

64 Intelie TI 57

65 Cobli TI 63
66 Alelo TLT, LLC. Software Tl 109
67 DMCard Servicos Financeiros 203
68 Procenge TI 69
69 Meliuz Servicos Financeiros 137
70 CINQ Technologies TI 13
T Olist Ti 269
72 DocuSign TI 65
73 TruckPad TI 61

74 Guiabolso Servicos Financeiros 129
5 GetNinjas TI 99
76 Iteris Consultoria e Software TI 278
7 Soluti Certificacdo Digital TI 146
78 Base2 Tl 73

79 dunnhumby Servicos para Empresas 116
80 Atlas Quantum - AtlasProject Servicos Financeiros 93

81 UDS Tecnologia Tl 101
82 DocPlanner Saudde 258
83 HostGator.com Tl 143
84 Toro Automaotivo 75

85 JLT Group Servicos Financeiros 51

386 Prime Control TI 185
ar Webjump TI o1

88 Datum Tl Tl 15
39 Bemobi Servicos Financeiros 64
920 Rentcars.com Tl 144
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RANKING GERAL DE
CULTURA ETICA

10% Melhores entre 2.942 organizacoes
(COM BASE NOS QUATRO METODOS APLICADOS - VIDE APENDICE 3)

Posiccio
Organizacéio Setor
Geral A\mllacoes

Visagio Servicos para Empresas

92 Mutato Midia e Meios de Comunicacdo 58
93 MetLife Servicos Financeiros 209
94 FortBrasil Servicos Financeiros 114
95 APPMAX Servicos Financeiros 103
96 iugu Servicos Financeiros 60
o7 Monitora Solucdes Tecnologicas TI 12
98 Trezo Ti 84
99 Pitzi Servicos Financeiros 69
100 BHS Solucées TI 105
101 Tenbu Tl 80
102 Intuit TI 66
103 eduK Educacdo 51
104 Novozymes Saude 55
105 Objective Tl 149
106 Endeavor Global E:i::;g;zs:?FT::Cll';g;zti“os’ 380
107 Juno Servicos Financeiros 88
108 Youse Seguros Servicos Financeiros 116
109 GRI Club Tl b5
110 Instituto Infnet Educacdo 57
m Intelipost TI 15
12 Pipefy Tl 135
13 Elanco Sadde T
14 Raccoon Marketing Digital Midia e Meios de Comunicacéo 278
115 Arquivei Ti 63
16 Tapps Games TI 54
nr Concentrix Servicos para Empresas 2896
118 Docket TI 116
19 Dr. Emerson Lab. e Imagem Salde 12
120 Promon Group Servicos para Empresas 53
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RANKING GERAL DE
CULTURA ETICA

10% Melhores entre 2.942 organizacoes

(COM BASE NOS QUATRO METODOS APLICADOS - VIDE APENDICE 3)

Posictio
Organizacéo Setor
Geral A\mllacoes

122
123
124

125

126
127
128
129
130
131
132
133
134

135
136

137
138
139

140
141
142

143
144
145
146
147
148
149
150

DTI Digital Technologies
VAGAS Tecnologia
Aspen Pharmacare
Enjoei

Fund. Estudar

Escale

Agile Content
DB1Group

Printi

Deal

Twitter

Framework System
Cortex Intelligence

GhFly
Deliver IT

Amarante Hospitalidade

InfoPrice
Geru

Delivery Center
Hyatt
ContaAzul

Comerc Energia

Blu

NAVA Technology for Business
Fortinet

ClickBus

Buscape

CREDZ

Geofusion

CloudWalk

TI
Sadde

TI

Entidades Sem Fins Lucrativos,
Associacoes e Fundacoes

Servicos para Empresas

Tl

TI

Servicos para Empresas

Tl

Tl

Tl

TI

Midia e Meios de Comunicacdo

Tl

Hotéis, Restaurantes, Turismoe
Entretenimento

TI
Servicos Financeiros

Tl

Hotéis, Restaurantes, Turismoe
Entretenimento

TI

Energia, Mineracéio e
Saneamento

Servicos Financeiros

TI
TI
Tl
Tl
Servicos Financeiros
Ti

Servicos Financeiros
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54
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58
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T
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RANKING GERAL DE
CULTURA ETICA

10% Melhores entre 2.942 organizacoes
(COM BASE NOS QUATRO METODOS APLICADOS - VIDE APENDICE 3)

Satelledele Organizacdo Setor &
Geral 9 ° Avaliacoes
151 TI 52

Mereo
152 Capco Servicos para Empresas 92
163 M4au Servicos Financeiros 157
154 Luizalabs TI 229
155 Moip Servicos Financeiros 51
156 Integration Consulting Servicos para Empresas 7
157 Gesto Saude e Tecnologia Saude 73
158 Ame Digital Servicos Financeiros 391
159 Petlove Varejo e Atacado 84
160 Goazeus Games Tl 56
161 QuintoAndar Construcdio e Mercado Imobilidrio 928
162 OSF Global Services Ti T
163 Nube - Nicleo Bras. de Estdigios E::T;:ZZS::FT::::;;:tiuos’ 184
164 Cappta Tl 94
165 llegra TI 147
166 Grupo FCamara Tl 274
167 Sciensa Tl 87
168 Microblau Servicos para Empresas 86
169 HST Card Technology TI 88
170 Pagar.me Servicos Financeiros 106
1 PlayKids Educacdo 638
172 Avenue Code TI 237
173 Zallpy Digital TI 74
174 Takeda Pharmaceuticals Salde 310
175 Atlantico Servicos Financeiros 175
176 Marketdata Servicos para Empresas 17
177 Nubank Servicos Financeiros 722
178 Awin Midia e Meios de Comunicacdo 67
179 Rock Content Tl 382
180 Noorden Group Servicos para Empresas 52
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RANKING GERAL DE
CULTURA ETICA

10% Melhores entre 2.942 organizacoes
(COM BASE NOS QUATRO METODOS APLICADOS - VIDE APENDICE 3)

Satelledele Organizacdo Setor &
Geral 9 ° Avaliacoes
181 TI 131

ioasys

182 ClearSale Tl 492
183 Certsys TI 83
184 Sympla TI 147
185 Mineracdo Rio do Norte ::ﬁggg:;;\:igerugﬁo ° 62
186 Take TI 193
187 Dow Industria 345
188 Pitang Agile IT TI 138
189 Hurb Tl 144
190 Trinus TI 85
191 ICTS Servicos para Empresas 61
192 Loft Construcdio e Mercado Imobiligrio 157
193 Kinghost TI 126
194 Blinks Midia e Meios de Comunicacdo 65
195 HeroSpark TI T2
196 Group Software TI 155
197 RD Station Tl 454
198 Saque e Pague Servicos Financeiros 64
199 Wavy Global TI 84
200 HM Engenharia Construcdo e Mercado Imobiliario 64
201 Zup Innovation TI 978
202 Empiricus Servicos Financeiros 203
203 VTEX TI 316
204 Jussi Midia e Meios de Comunicacéo 195
205 Geekie Educacdo 71
206 unico Tl 142
207 Braspag Servicos Financeiros 8b
208 DBServer Tl 216
209 Loggi Logistica e Transporte 1028
210 clat TI 790

Ranking Virtuous Company de Cultura Etica®



RANKING GERAL DE
CULTURA ETICA

10% Melhores entre 2.942 organizacoes

(COM BASE NOS QUATRO METODOS APLICADOS - VIDE APENDICE 3)

Geral
2N
212
213
214
215
216
217
218
219
220
221
222
223
224
225

226
227
228
229
230
231
232
233
234
2356
236
237
238
239

240

Organizacdio

KaBulA!

CWI Software
ESPN
DPaschoal

PicPay
Hotmart

Zenvia

Synchro Sistemas de Informacdio

Henkel

PSNM Company
ePharma
Daitan Group
EBANX

Dell Technologies
Ambev Tech

Cedro Technologies
RecargaPay

Diageo

KMM Engenharia de Sistemas
Acqio

NeuroTech

Monetizze

Sprinklr

Nova Tendéncia Consultoria
GRUPO SIAGRI

Matera

LANXESS

Banco Carrefour

Schneider Electric

Grupo Trigo (Spoleto, Koni, Gurume,

LeBonton)

TI

Midia e Meios de Comunicacéo
Automotivo
Servicos Financeiros
TI

Ti

TI

Bens de Consumo

TI

Salide

Ti

Servicos Financeiros
TI

TI

TI

Servicos Financeiros
Bens de Consumo

Tl

Servicos Financeiros
Tl

Servicos Financeiros
TI

Servicos para Empresas
TI

TI

Indistria

Servicos Financeiros

Induastria

Hotéis, Restaurantes, Turismo e
Entretenimento

Ranking Virtuous Company de Cultura Etica®
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58
131
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345
1M
93
295
73
125
232
280
9382
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158
82
116
b4
61
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79
69
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RANKING GERAL DE
CULTURA ETICA

10% Melhores entre 2.942 organizacoes
(COM BASE NOS QUATRO METODOS APLICADOS - VIDE APENDICE 3)

Posiccio
Organizactio Setor
Geral A\mllucoes

Sanar Saudde
242 RAPP Servicos para Empresas 50
243 ENGEFORM Construcdio e Mercado Imobilidrio 52
244 \Westwing Brasil TI 84
245 Gustavo Padilha Adv. Associados  Servicos para Empresas 50
246 Escola Conquer Educacdo T
247 Descomplica Educacdo 155
248 MobiCare Tl 56
249 Linkedin Tl 12
250 NTT Ltd. Tl 159
261 prangodes doRosife CESAR T i
252 Kurier Tecnologia TI 60
253 MaxMilhas Tl 202
254 Givaudan Bens de Consumo 166
255 Reserva Varejo e Atacado 279
256 SumUp Servicos Financeiros 368
257 Stoller Group Agronegoécio 63
258 SAP Tl mr
259 Hilti Group Construcdio e Mercado Imobilidrio 70
260 Venturus Centro Inov. Tecnolégica Tl 166
261 Triad Systems TI 89
262 Booking.com TI 105
263 Liberty Mutual Insurance Servicos Financeiros 129
264 Fortes Tecnologia TI T2
265 Shopee TI 185
266 Icaro Technologies TI 57
267 Wunderman Thompson Midia e Meios de Comunicacdo T2
268 Radix Engenharia e Software TI 341
269 Raro Labs Tl 108
270 Park Idiomas Educacdo 63
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RANKING GERAL DE
CULTURA ETICA

272
273
274
275
276
277
278
279
280
281
282
283
284
285
286
287
288
289
290
291
292
293
294
295

10% Melhores entre 2.942 organizacoes

(COM BASE NOS QUATRO METODOS APLICADOS - VIDE APENDICE 3)

Posicdo
Organizacdio Setor
Geral A\mlmcoes

Delivery Much
Merck

E.life Group
Easynvest

Lanlink Informdtica
Cosin Consulting
Evino

Grupo Marista
Verity

ArcTouch

Mirante Tecnologia
Salesforce

lcatu Seguros

OLX Brasil

Concrete Solutions

Zettle

Salde

TI

Servicos Financeiros
TI

Servicos para Empresas
Bens de Consumo
Educacdio

TI

Tl

TI

Tl

Servicos Financeiros
TI

TI

Servicos Financeiros

Banco Desenv. Minas Gerais (BDMG)Servicos Financeiros

Syngenta Digital
Neoway

Elumini

FINEP

TQl

TI
Tl
Tl
Governo e Setor Publico
TI

Cia. de Engenharia de Trafego (CET) Governo e Setor Publico

Avant Healthcare Professionals

Stryker

Sauide
Saude

Ranking Virtuous Company de Cultura Etica®
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124
103
1256
307
70
4
120
141
304
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142
54
17
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RANKING GERAL CULTURA ETICA
60 MELHORES EMPRESAS GRANDE PORTE

Organizacées com mais de 200 avaliacoes

Posicdio
Organizacgdo Setor
Geral Auullacoes

Thoughtworks
2 Eduzz Tl 2N
3 Sensedia TI 225
4 Creditas Servicos Financeiros 1116
5 Dextra TI 398
6 DMCard Servicos Financeiros 203
T Olist TI 269
8 Iteris Consultoria e Software Tl 278
9 DocPlanner Saude 258
10 Visagio Servicos para Empresas 245
" MetLife Servicos Financeiros 209
12 Raccoon Marketing Digital Midia e Meios de Comunicactio 278
13 Concentrix Servicos para Empresas 2896
14 DTI Digital Technologies TI 280
15 Escale Servicos para Empresas 250
16 Delivery Center TI 308
17 ContaAzul TI 210
18 NAVA Technology for Business TI 202
19 Luizalabs Ti 229
20 Ame Digital Servicos Financeiros 391
21 QuintoAndar Construcdo e Mercado Imobiliério 923
22 Grupo FCamara Tl 274
23 Avenue Code TI 237
24 Takeda Pharmaceuticals Saude 310
25 Nubank Servicos Financeiros 722
26 Rock Content TI 382
27 ClearSale TI 492
28 Dow Industria 345
29 RD Station Tl 454
30 Zup Innovation TI 978
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RANKING GERAL CULTURA ETICA
60 MELHORES EMPRESAS GRANDE PORTE

Organizacées com mais de 200 avaliacoes

Posicéo
Organizacdio Setor
Geral A\mllacoes

32
33
34
35
36
37
38
39
40
a1
42
43
44
45

46

a7
438
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60

Empiricus
VTEX
DBServer
Loggi

ClaT

CWI Software
PicPay
Hotmart
Henkel

Daitan Group
EBANX

Dell Technologies
Ambev Tech
Matera

Schneider Electric

Centro de Estudos e Sistemas
Avancados do Recife - C.E.S.A.R

MaxMilhas
Reserva

SumUp

SAP

Radix Engenharia e Software
Merck

E.life Group

Grupo Marista
lcatu Seguros

OLX Brasil
Concrete Solutions
Cargill

Bayer

Natura Cosméticos

Servicos Financeiros

Tl 316
Tl 216
Logistica e Transporte 1028
Tl 790
Tl 513
Servicos Financeiros 646
Tl 345
Bens de Consumo 295
Tl 232
Servicos Financeiros 280
Tl 982
Tl 496
Tl 224
Industria 564
Tl 356
Tl 202
V/arejo e Atacado 279
Servicos Financeiros 368
Tl mr
Tl 341
Salde 213
Tl 226
Educacdo 307
Servicos Financeiros 304
Tl 431
Tl 241
Agronegoécio 932
Industria 921
Bens de Consumo 928

Ranking Virtuous Company de Cultura Etica®
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RANKING GERAL CULTURA ETICA
10% PIORES EMPRESAS

As 10% mais mal avaliadas entre 2.942 organizacoes

(COM BASE NOS QUATRO METODOS APLICADOS - VIDE APENDICE 3)

Posicéio
Organizacdo Setor
Geral Auullacoes

2648 Drogarias Pacheco Saude

2649 Garoto Bens de Consumo 92

2650 Tecnoset Tl 64
2651 OKI Tl 141
2652 Sette Camara, Correa e Bastos Adv. Servicos para Empresas 89

2653 Rappi Tl 610
2654 Alliar Medicina Diagnostica Saide 70

2655 Robert Half Servicos para Empresas 345
2656 Intertek Tl 9

2657 Colliers Construcdo e Mercado Imobiliario 55

2658 Grupo GPS Servicos para Empresas 565
2659 Bifarma Drogarias Saude 139
2660 Komatsu Inddstria 119
2661 BMW Group Automotivo 142
2663 Hosp. De Base Funfarme Saude 62

2664 ETNA Varejo e Atacado 169
2665 Elo Contact Center T a7

2666 HOPE Lingerie Varejo e Atacado 70

2667 Uniao Quimica Indistria 329
2668 ltaguai Construcoes Navais (ICN) Inddstria T2

2669 Centro de Diagnésticos Brasil (CDB) Satde 17

2670 ML Gomes Adv. Associados Servicos para Empresas 14

2671 G&P Projetos e Sistemas TI 189
2672 Commcenter Varejo e Atacado 107

Ranking Virtuous Company de Cultura Etica®
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RANKING GERAL CULTURA ETICA
10% PIORES EMPRESAS

As 10% mais mal avaliadas entre 2.942 organizacoes

(COM BASE NOS QUATRO METODOS APLICADOS - VIDE APENDICE 3)

Posicdio
Organizacdo Setor
Geral Auqllacoes

2673 Acdio Contact Center
2674 Bourbon Hotéis e Resorts HOte'S’ R.e SR UL ERE 59
Entretenimento

2675 Comercial Esperanca Varejo e Atacado 95
2676 Grupo GP Servicos para Empresas 54
2677 Grupo SEB Educacdio 59
2678 King Star Colchoes Varejo e Atacado 51
2679 Governo Estado da Paraiba Governo e Setor Publico 67
2680 CBC Indastria 76
2681 Governo Estado Sdo Paulo Governo e Setor Publico 450
2682 Assoc. Fundo Incent. Pesquisa (AFIP) Governo e Setor Plblico 182
2683 Brasil Telecom Call Center (BTCC) TI 928
2684 Rockfeller Language Center Educacéio 63
2685 SIG Holding Industria 50
2686 Dannemann Siemsen Servicos para Empresas 143
2687 Empresa Brasil de Comunicacéio Governo e Setor Piblico 63
2688 Univ. Metodista Séo Paulo Educacdo 91
2689 Icomon Tecnologia Tl 280
2690 Capgemini Engineering Servigcos para Empresas 303
2691 Prefeitura Munic. Tabodo da Serra  Governo e Setor Publico 63
2692 Farma Conde Sauide 96
2693 Grupo Sinal Automotivo 54
2694 InterCity Hotels E'z:f:eﬁﬁﬁi‘z““tes Turismo e 87
2695 Depto. Estadual de Trénsito Governo e Setor Publico 66
2696 Nouryon Industria 63
2697 DIA Brasil Varejo e Atacado 281
2698 Nexans Industria 61
2699 Ardagh Group Inddstria 138
2700 CNA Educacéio 234
2701 Zopone Engenharia Construcdo e Mercado Imobilidrio 84
2702 BTG Pactual Servicos Financeiros 6738

Ranking Virtuous Company de Cultura Etica®
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RANKING GERAL CULTURA ETICA
10% PIORES EMPRESAS

As 10% mais mal avaliadas entre 2.942 organizacoes

(COM BASE NOS QUATRO METODOS APLICADOS - VIDE APENDICE 3)

Posicéio
Organizacéio Setor
Geral Auullucoes

2703 Wurth Industria

2704 Grupo Services Tl 359
2705 Banco Modal Servicos Financeiros 93
2706 Ferreira e Chagas Adv. Servicos para Empresas 204
2707 Grupo Souza Lima Servicos para Empresas 145
2708 Saphyr Shopping Centers Construcdo e Mercado Imobiliario 151
2709 Viacdo Piracicabana Logistica e Transporte 66
2710 Fund. Sao Francisco Xavier Saude 83
271 DIA Supermercado Varejo e Atacado 55
2712 Grupo Cercred Servicos Financeiros 92
2713 Supermercados Lopes Varejo e Atacado 53
274 Teksid Automotivo 125
2715 Microcamp Tecnologia Educacdo 161
2716 TK Elevator Inddstria 176
2717 Grupo New Space Tl 179
2718 Britania Bens de Consumo 236
2719 GreenlLine Saude Saude 152
2720  PETRONAS Lubricants International g:‘;gﬁ;gﬂ';em?“ © 90
2721 Consoércio Operacional BRT-RIO Logistica e Transporte 61
2722 Unigel Industria 70
2723 Afya Educacional Educacdo 81
2724 Calzedonia Group Bens de Consumo 67
2725 KOSTAL GROUP Industria 69
2726 Restoque Bens de Consumo 215
ot Restowortos Twrismee g
2728 Arezzo&Co Bens de Consumo 104
2729 Fresenius Medical Care Salide 53
2730 Calcados Beira Rio Bens de Consumo 103
2731  Sanepar g';igﬁ;:ﬂ';emgﬁm ° iy
2732 Zaraplast Industria 146
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RANKING GERAL CULTURA ETICA
10% PIORES EMPRESAS

As 10% mais mal avaliadas entre 2.942 organizacoes

(COM BASE NOS QUATRO METODOS APLICADOS - VIDE APENDICE 3)

Posicdio
Organizacdo Setor
Geral Auqllacoes

2733 Imtep Saide

2734 Poliedro Educacdo Educacéio 76
2735 Sidia TI 282
2736 tng Varejo e Atacado 125
2737 Restaurante Madero [Hoteis, R.e L T 279

Entretenimento

2738 Farmécias Sdo Joao Sadde 258
2739 Grupo Oncoclinicas Saude 121
2740 Farmdcias e Drogarias Nissei Sadde 283
2741 Mundo Verde Varejo e Atacado 70
2742 AltoQi TI 51
2743 SuperBac Servicos para Empresas 75
2744 Fund. Butantan Governo e Setor Publico 67
2745 Acesso Solucdes de Pagamento Servicos Financeiros 73
2746 Assim Saude Saude 90
2747 Ferragens Negréo Varejo e Atacado 66
2748 ADCOS Dermocosméticos Bens de Consumo 78
2749 BYD Automotivo 53
2750 Grupo CRM Bens de Consumo 80
2751 Minas Gerais Adm. Servicos (MIGS) Governo e Setor Pliblico 224
2752 Kraft Heinz Company Bens de Consumo 182
2753 (Sseé:bﬁcél;zni?tado Amazonos Governo e Setor Publico 50
2754 Redeflex TI 53
2755 M. Officer Varejo e Atacado T2
2756 Golder Associates Servicos para Empresas 50
2757 EMS Pharma Sadde 651
2758 Hagana Seguranca Servicos para Empresas 129
2759 Processor Group Tl 74
2760 Credit Cash Asses. de Cobranca Servicos Financeiros 105
2761 Carta Fabril Bens de Consumo 84
2762 VVIVIL Midia e Meios de Comunicacéo 64

Ranking Virtuous Company de Cultura Etica®
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RANKING GERAL CULTURA ETICA

10% PIORES EMPRESAS

As 10% mais mal avaliadas entre 2.942 organizacoes

(COM BASE NOS QUATRO METODOS APLICADOS - VIDE APENDICE 3)

Posicdio
Organizacdo Setor
Geral Auqllacoes

2763
2764
2765
2766
2767

2768

2769
2770
2771
2772
2773
2774
2775

2776

2777

2778
2779
2780
2781
2782
2783
2784
2785
2786
2787
2788
2789
2790
2791
2792

Engemon Engenharia

CELEPAR

Mediterranean Shipping Company
DelMiillus

Movida Aluguel de Carros

Alatur JTB

Banco Safra

Mattos Filho Adv.

FICO

Insper

Supermercado Muffato

FCA Fiat Chrysler Automobiles

Tel Telecomunicacoes

CMOC International

Facta

Ultrafarma

Magna Sistemas
Decio Freire Adv.
Huawei Technologies
Melnick Even
AlmavivA Brasil
Grupo Konecta

Alert Brasil

Samsung SDS
Apdata

AISIN Group

Indigo

Calcard

Terminal Contéineres Parandgua

Cheil Worldwide

Construccio e Mercado Imobilidirio
TI

Logistica e Transporte

Bens de Consumo

Logistica e Transporte

Hotéis, Restaurantes, Turismo e
Entretenimento

Servicos Financeiros
Servicos para Empresas
TI

Educacéio

Varejo e Atacado
Automotivo

Tl
Energia, Mineracdo e
Saneamento

Servicos Financeiros
Saude

Tl

Servicos para Empresas
Tl

Construcdo e Mercado Imobilidrio
Tl

Servicos para Empresas
Tl

Tl

Tl

Automotivo

Logistica e Transporte
Servicos Financeiros
Logistica e Transporte

Midia e Meios de Comunicacéo

Ranking Virtuous Company de Cultura Etica®
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RANKING GERAL CULTURA ETICA
10% PIORES EMPRESAS

As 10% mais mal avaliadas entre 2.942 organizacoes

(COM BASE NOS QUATRO METODOS APLICADOS - VIDE APENDICE 3)

Posiciio
Organizacdo Setor
Geral Auullacoes

2793 SICPA Industria

2794 Regus Servicos para Empresas 151

2795 Samvardhana Motherson Peguform Logistica e Transporte 55

2796 Eurofins Scientific Saude 109
2797 Semar Supermercados Varejo e Atacado 51

oo GompeseHomp Edmunde g s

2799 Grupo Edson Queiroz Bens de Consumo 91

2800 Neodent Sadde 176
2801 Premier Pet Bens de Consumo T

2802 AlmavivA Tl 971
2803 Voxline Total Interaction Tl 156
2804 Grupo Synvia Saude 60

2805 Distribuidora SantaCruz Saude 342
2806 Ortobom Bens de Consumo 242
2807 Kopenhagen Chocolates Eﬁ:f;:;ﬁ;i’;i:;qntes’ el 2

2808 Banco Alfa Servicos Financeiros 87

2809 Verifone TI 76

2810 Toledo Piza Adv. Servicos para Empresas 73

2811 Cassol Centerlar Varejo e Atacado 149
2812 Blau Farmacéutica Saude 136
2813 Cicsa Construcdo e Mercado Imobilidrio 54

2314 Eucatex Industria 89

2815 Econet Editora Empresarial Servicos para Empresas 95

2816 Zinzane Varejo e Atacado 125
2817 IHARA Agronegécio LI
23818 Nelson Wilians & Adv. Associados  Servicos para Empresas 375
2819 Bellinati Perez Advocacia Servicos para Empresas 168
2820 TNT Business Solutions Logistica e Transporte 52

2821 Prefeitura Munic. Praia Grande Governo e Setor Publico 85

2822 TMKT Tl 343

Ranking Virtuous Company de Cultura Etica®
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RANKING GERAL CULTURA ETICA
10% PIORES EMPRESAS

As 10% mais mal avaliadas entre 2.942 organizacoes

(COM BASE NOS QUATRO METODOS APLICADOS - VIDE APENDICE 3)

Posicdio
Organizacdo Setor
Geral Auullacoes

2823 Exito Brasil Servicos para Empresas

2824 Tel Telematica TI 268
2825 Farma Ponte Sadde 70
2826 Grupo Empreza Servicos para Empresas 2
2827 Canon TI 76
2828 Banco Mercantil Brasil Servicos Financeiros 14
2829 Schulze Adv. Associados Servicos para Empresas 81
2830 LSL Transportes Logistica e Transporte [
2831 Grupo Redebrasil Servicos Financeiros 63
2832 Sao Marcos Lab. Sauade 72
2833 Brasil Center Comunicacoes Tl 66
2834 Estaleiro Jurong Aracruz Industria [
2835 Omni Taxi Aéreo Logistica e Transporte 76
2836 Elgin Industria 7
2837 Triunfo Logistica Logistica e Transporte 50
2838 Pesa Parand Equipamentos Indastria 53
2839 Avenues: The World School Educacdo 52
2840 Termomecdinica Industria 83
2841 Zara Varejo e Atacado 338
2842 Instituto Mindset Educacdo 85
2843 Sodecia Automotivo 65
2844 Grupo Educacional ETAPA Educacdo 158
2845 Sumidenso Brasil Automotivo 54
2846 IntelServ Servicos para Empresas 51
2847 Daf Caminhoes Automotivo 89
2848 MedGrupo Educacdo 129
2849 BrasFELS Industria 87
2850 Mondial Eletrodomésticos Bens de Consumo 92
2851 Netcracker Technology TI 52
2852 FIM Logistic Logistica e Transporte [
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RANKING GERAL CULTURA ETICA
10% PIORES EMPRESAS

As 10% mais mal avaliadas entre 2.942 organizacoes

(COM BASE NOS QUATRO METODOS APLICADOS - VIDE APENDICE 3)

aosicii Organizacdo
Geral 9 Auullucoes

2853 Dimep Sistemas Servicos para Empresas

2854 Interfile Servicos para Empresas N7
2855 Financeira Alfa Servicos Financeiros 75
2856 Group 1 Automotive Automotivo 123
2857 Reweb Midia e Meios de Comunicacdio 63
2858 Bombril Bens de Consumo 149
2859 Ordem Adv. Brasil Séo Paulo Entidades Sem Fins Lucrativos, 101

(OAB/SP) Associacdes e Fundacoes

2860 ALL NET Educacdo 73
2861 Adobe Asses. Servicos Cadastrais  Servicos para Empresas 167
2862 Grupo RAI Midia e Meios de Comunicacdo 98
2863 Basis Information Technology Tl 203
2864 IMC (International Meal Company) Eg:fzéﬁﬁ’::;antes, TS0/ 64
2865 Grupo Bernoulli Educacdo 78
2866 Vivara Varejo e Atacado 264
2867 Sobrancelhas Design Varejo e Atacado 70
28638 Instituto Aquila Servicos para Empresas 128
2869 Méquina Cohn & Wolfe Midia e Meios de Comunicacdio 58
2870 Tauil & Chequer Adv. Servicos para Empresas 100
2871 Formel D Servicos para Empresas 58
2872 Chemours Industria 59
2873 Vestcasa Varejo e Atacado 64
2874 Prefeitura Munic. de Santo André  Governo e Setor Piblico 71
2875 Teresa Perez Tours :2:::;5;::’;?::?“%’ o 52
2876 CRH Industria 62
2877 Contmatic Phoenix Tl 57
2878 Tel Centro de Contatos T m
2879 Proxxi Tecnologia Tl 250
2880 CCL Industries Industria 56
2881 Portal de Documentos T 58
2882 FIESP Entidades Sem Fins Lucrativos, 65

Associacdes e Fundacoes
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23



RANKING GERAL CULTURA ETICA
10% PIORES EMPRESAS

As 10% mais mal avaliadas entre 2.942 organizacoes

(COM BASE NOS QUATRO METODOS APLICADOS - VIDE APENDICE 3)

Posicdio
Organizacdo Setor
Geral Auqllacoes

2883 Brinks E-Pago Servicos Financeiros

2884 \/GX Contact Center Tl 165
2885 Odorata Cosméticos Varejo e Atacado 56
2886 Motiva Contact Center Tl 1568
2887 CTF Technologies Servicos para Empresas 56
2888 ﬁ)ﬂr::;l;e:ni (::;tel Revenue Tl 1

2889  Consigaz i aniae 56
2890 Cinpal Industria 67
2891 Fortbras Automotivo 74

2892 Locar Servicos para Empresas 69
2893 AM4 Tl 62
2894 E-vertical Servicos para Empresas 67
23895 BDP International Logistica e Transporte 53
2896 Precolandia Varejo e Atacado 50
2897 MC1 TI 85
2898 Hpe Automotores Brasil Automotivo 65
2899 TRC Taborda TI 135
2900 Dermage Saude 53
2901 Chifon Varejo e Atacado 56
2902 Agencia Africa Midia e Meios de Comunicacto [

2903 Brisa Tl 103
2904 Espaco Laser Varejo e Atacado 335
2905 Hosp. IGESP Saude 97

2906 Grupo Ambipar Servicos para Empresas T

2907 Empresa Bras. Bebidas Alim. (Ebba) Bens de Consumo 84

2908 Tiberio Construcéio e Mercado Imobiliario 151

2909 Mundivox Tl 168
2910 Alphavox TI 82

291 Britvic Soft Drinks Bens de Consumo T3

2912 Irko Contabil Servicos para Empresas 74

Ranking Virtuous Company de Cultura Etica®



RANKING GERAL CULTURA ETICA

10% PIORES EMPRESAS

As 10% mais mal avaliadas entre 2.942 organizacoes

(COM BASE NOS QUATRO METODOS APLICADOS - VIDE APENDICE 3)

Posicdio
Organizacgdio Setor
Geral Auqllucoes

2913
2914

2915
2916
2017
2918
2919
2920
2921
2922
2923

2924

2925
2926
2927
2928
2929
2930

2931

2932
2933
2934
2935

2936

2937
2938
2939
2940
2941
2942

Youtility Center Brasil
Comgds

Localfrio

Aquamar

State Grid Brazil Holding

Dm9
Athie Wohnrath

Melo Martini & Parada Adv.

Arrow Electronics
Grupo Barcelos
Credit Suisse
Fund. Casa

Stanley Black & Decker
FSB Comunicacoes
Licks Adv.
MicroStrategy

Clinica Fares
ModalMais

Omega Energia
HS Prevent
Niazi Chohfi
AMC Textile
IP\ Sistemas

IESDE (Inteligéncia Educacional e

Sistemas de Ensino)
Crefisa

Tangara Foods
Focus Tributos
Grupo Prazo

Agencia Mestre

Faculdade das Americas (FAM)

Energlu, Mineracdo e
Saneamento

Logistica e Transporte

\/arejo e Atacado
Energia, Mineractio e
Saneamento

Midia e Meios de Comunicacdio

Construcdo e Mercado Imobilidrio

Servicos para Empresas
Tl
Servicos para Empresas

Servicos Financeiros

Entidades Sem Fins Lucrativos,

Associacées e Fundacées
Industria

Servicos para Empresas
Servicos para Empresas
Tl

Sadde

Servicos Financeiros
Energia, Mineragdo e
Saneamento

Servicos para Empresas

Bens de Consumo
Bens de Consumo
TI

Educacdo

Servicos Financeiros
Bens de Consumo
Servicos para Empresas
Ti

Servicos para Empresas

Educacdo
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RANKING GERAL CULTURA ETICA

60 PIORES EMPRESAS GRANDE PORTE

Organizacées com mais de 200 avaliacoes

Posicto Organizacdo "
Geral 9 i Avaliacoes

2582

2586
2587
2592
2595
2602
2603

2610

2612
2613
2617
2625
2628
2633

2634

2637
2653
2655
2658
2667
2681
2683
2689
2690
2697
2700
2702
2704
2706
2718

McDonald's

Portobello

Santander

Hapvida Sadde

Condor Supermercados
Grupo Bimbo

Sonda Delivery
Burger King
Vikstar Contact Center

Univ. Nove de Julho
Estapar Estacionamentos
Profarma Distribuidora
Hyundai Motor

Cia. Siderirgica do Pecém
Sec. Educ. Estado Sdo Paulo
(SEDUC/SP)

CTIS

Rappi

Robert Half
Grupo GPS
Unidio Quimica

Governo Estado Sdo Paulo

Brasil Telecom Call Center (BTCC)

Icomon Tecnologia
Capgemini Engineering
DIA Brasil

CNA

BTG Pactual

Grupo Services
Ferreira e Chagas Adv.

Britania

Hotéis, Restaurantes, Turismo e

Entretenimento
Bens de Consumo

Servicos Financeiros
Saude

Varejo e Atacado
Varejo e Atacado

Varejo e Atacado

Hotéis, Restaurantes, Turismo e

Entretenimento
TI

Educaciio
Automotivo
Saude
Automotivo

Indistria
Governo e Setor Publico

Tl

TI

Servicos para Empresas
Servicos para Empresas
Indastria

Governo e Setor Publico
Tl

Tl

Servicos para Empresas
Varejo e Atacado
Educactio

Servicos Financeiros

TI

Servicos para Empresas

Bens de Consumo
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RANKING GERAL CULTURA ETICA

60 PIORES EMPRESAS GRANDE PORTE

Organizacées com mais de 200 avaliacoes

Posicdio
Organizacdo Setor
Geral Auullacoes

2726
2735

2737

2738
2740
2751

2757
2767
2769
2770
2773
2774
2775
2781

2783
2784
2802
2805
2806
2818
2822
2824
2841

2863
2866
2879
2904

2914

2916
2937

Restoque
Sidia

Restaurante Madero

Farmdacias Sdao Joao

Farmdcias e Drogarias Nissei

Bens de Consumo
TI

Hotéis, Restaurantes, Turismoe

Entretenimento
Salde

Sadde

Minas Gerais Adm. e Servicos (MIGS) Governo e Setor Pliblico

EMS Pharma

Movida Aluguel de Carros
Banco Safra

Mattos Filho

Supermercado Muffato

FCA Fiat Chrysler Automobiles
Tel Telecomunicacoes

Huawei Technologies
AlmavivA Brasil

Grupo Konecta

AlmavivA

Distribuidora SantaCruz
Ortobom

Nelson Wilians & Adv. Associados
TMKT

Tel Telematica

Zara

Basis Information Technology
Vivara

Proxxi Tecnologia

Espaco Laser
Comgdis
Aquamar

Crefisa

Saude

Logistica e Transporte
Servicos Financeiros
Servicos para Empresas
Varejo e Atacado
Automotivo

TI

TI

TI

Servicos para Empresas
Tl

Salde

Bens de Consumo
Servicos para Empresas
Tl

TI

Varejo e Atacado

Tl

Varejo e Atacado

Tl

Varejo e Atacado
Energia, Mineracéio e
Saneamento

Varejo e Atacado

Servicos Financeiros
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ANALISE RESULTADOS
GERAIS

Veja nesta secao a analise dos
resultados gerais categorizados por
setor, subsetor, proporc¢éao e porte
das empresas

1. Ranking de Cultura Etica
por Setor

Para cada setor, computamos a frequéncia com Da diferenca de frequéncia dos termos,
a qual palavras relacionadas a uma cultura extraimos nosso indicador de cultura ética
saudavel era citada em média nas avaliacdes setorial (coluna 3).

(coluna 1) e a frequéncia com a qual palavras

relacionadas a uma cultura toxica era citada em A coluna 4 apresenta o ranking de cultura ética
meédia nas avaliagdes (coluna 2). por setor de atuacéao:

a2 3 1 s

Nuamero Desqualificadores
de

Cultura Etica | Ranking
(Frequéncia) | Setorial

Qualificadores

I . . Eticos
Eticos (Frequéncia)

(Frequéncia)

avaliagcoes

Servigos Financeiros
a e Meios de Comunicagio

Governo e Setor
Agronegdcio
Energia, Mineracao e Saneamento
Construgdo e Mercado Imobilidrio
Bens de Consumo 167 60.0% 52.3% 7.7% 9

00~ oW B WwWwNE

241 57.2% 49.7% 7.4% 10

Hotéis, Restaurantes, Turismo e Entretenimento 66 61.9% 54.6% 7.3% 11
Entidades Sem Fins Lucrativos, Associagées e Fundagdes 49 60.8% 53.6% 7.2% 12
217 55.5% 49.7% 5.8% 13

Servicos para Empresas 280 58.5% 54.6% 3.9% 14

Varejo e Atacado 239 52.1% 51.0% 1.1% 15

Logistica e Transporte 107 51.2% 50.9% 0.3% 16

Automotivo 103 48.2% 49.0% -0.7% 17
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2. Ranking de Cultura Etica
por Subsetor

Analise similar ao item anterior, com a diferenca
de que, desta vez, as empresas foram
classificadas em subsetores em vez de setores.

Computamos a frequéncia com a qual palavras
relacionadas a uma cultura saudavel era citada
em média nas avaliagbes e a frequéncia com a
gual palavras relacionadas a uma cultura téxica
era citada em média nas avaliagdes.

Da diferenca de frequéncia dos termos,
extraimos nosso indicador de cultura ética
subsetorial (pentltima coluna).

A Ultima coluna a direita apresenta o ranking de
cultura ética por subsetor de atuacao.

Nimerode | Qualificadores Desqualificadores | Cultura Etica | Ranking
Subsetor Setor g o OB . S SO
avaliaces |Eticos (Frequéncia)l Eticos (Frequéncia) | (Freguéncia) | Subsetores
E Tl 68 1

101.9% 51.0% 50.9%
Tl 151 95.1% 45.7% 49.3% 2
Servigos Financeiros 67 99.4% 50.6% 48.7% 3
T 250 79.2% 53.3% 25.9% 4
Servigos Financeiros 66 69.6% 49.5% 201% 5
Servigos Financeiros 37 69.5% 50.6% 18.9% 6
bl dia Midia e Meios de Comunicagao Lt 76.7% 57.9% 18.8% 7
Saude 80 67.4% 48.7% 18.7% 8
Inddstria 26 67.6% 49.1% 18.4% 9
Construgdo e Mercado Imaobiliario 20 71.2% 54.2% 17.0% 10
Educagdo 116 59.3% 44.9% 14.4% 1
Hotéis, Restaurantes, Turismo e Entretenimento 25 64.7% 50.4% 14.2% 12
Agronegocio 24 59.8% 46.2% 13.6% 13
Educagio 81 72.4% 59.2% 13.2% 14
Midia e Meios de Comunicagio 23 73.1% 60.3% 12.7% 15
Hotéis, Restaurantes, Turismo e Entretenimento 20 73.0% 61.8% 11.2% 16
Bens de Consumo 67 63.8% 53.2% 10.6% it
Bens de Consumo 76 60.6% 50.4% 10.2% 18
Industria 13 58.9% 49.1% 9.8% 19
i 42 60.9% 51.1% 9.8% 20
Governo e Setor Piblico 138 52.3% 42.5% 9.8% 21
Servigos Financeiros 76 64.1% 54.3% 9.7% 22
Energia, Mineragdo e Saneamento 74 59.6% 50.1% 9.5% 23
Servigos para Empresas 118 65.2% 55.9% 9.3% 24
Energia, Minerac3o e Saneamento 14 53.3% 45.2% 8.1% 25
T 26 55.8% 47.8% 8.0% 26
Saide 61 62.1% 54.1% 8.0% 27
Automotivo 15 57.6% 50.3% 7.3% 28
Entidades Sem Fins Lucrativos, Associagdes e Fundagdes Erfiil s Haim e Lucra_twus, REFEIEEERS 49 60.8% 53.6% 7.2% 29
Fundacées
Agronegocio 34 49.7% 43.1% 6.6% 30
Construg; Construgao e Mercado Imobilidrio 63 55.2% 50.3% 4.9% 31
Servigos de Apoio Admujlstratl.vo: Segumranga, Limpeza, ey (5 [ s 52 49.3% 44.5% 4.8% 32
Manutengdo e Alimentagdo
Inddstria 96 53.0% 48.5% 4.5% 33
Energia, Minerag3o e Saneamento 17 52.2% 48.2% 4.0% 34
Siderurgia, Metalurgia e Artefa!:os de Ferro, Ago, Cobre e (ot 23 50.7% 47.9% 2.8% a5
Aluminio
e Diversos
Logfstica e Transporte 27 52.6% 50.2% 2.4% 37
Bens de Consumo 87 57.7% 55.8% 1.9% 38
Varejo e Atacado 55 52.2% 50.4% 1.8% 39
Satde 68 46.2% 46.0% 0.2% 40
Logstica e Transporte 80 50.8% 51.2% -0.4% 41
Automotivo 61 45.8% 47.5% -1.7% 42
a Servigos para Empresas 44 65.6% 67.6% -2.0% 43
Bens de Consumo 32 52.6% 54.7% -2.1% 44
Varejo e Atacado 78 42.9% 45.3% -2.4% 45
CBEEEEe Servicos para Empresas 66 49.0% 51.6% 2.6% 46
Equipamentos
Automotivo 27 48.5% 51.5% -3.0% 47
Hotéis, Restaurantes, Turismo e Entretenimento 21 48.1% 52.7% -4.6% 48
satide 32 45.5% 51.8% -6.3% 49
T 34 47.5% 57.9% -10.3% 50
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3. Proporcao de cada setor entre as 295
(10%) organizacdes mais bem avaliadas

Segregamos as 295 (10%) organizagbes mais
bem avaliadas e identificamos os setores aos
guais essas organizacdes pertencem (coluna
1). Computamos o percentual de cada setor
entre as 295 (10%) organizacdes mais bem
avaliadas (coluna 2).

Computamos o percentual de cada setor em
nossa amostra completa de 2.942 organizacdes
(namero de organizacdes de cada setor dividido
pelo numero total de empresas do estudo:
coluna 3).

Ao final, estimamos a diferenca entre a
presenca de cada setor entre as 10% melhores
organizagdes em termos de cultura ética e sua
presenca total na amostra (coluna 4).

O setor de Tl por exemplo, é o que mais se
destaca novamente: 55,7% das organizacdes
mais bem avaliadas sdo de TI.

Como o setor possui 19,4% do total da amostra,
isso significa que o setor possui cerca de trés
vezes mais empresas do que seria esperado se
tivessem uma cultura ética similar a dos outros
setores.

213 e

Servicos Financeiros
Midia e Meios de Comunicacdo
Hotéis, Restaurantes, Turismo e Entretenimento
Entidades Sem Fins Lucrativos, Associagdes e Fundagdes
Construgao e Mercado Imobiliario
Agronegdcio
Automotivo
Energia, Mineracdo e Saneamento
Logistica e Transporte
Servicos para Empresas
RETIT: [
Governo e Setor Publico
Educacao
Bens de Consumo

Varejo e Atacado

# Org 295 % Org 295 . _
D
167

55.7% 19.4% 36.3%

49 16.3% 8.4% 8.0%
9 3.0% 2.5% 0.5%

5 1.7% 2.2% -0.6%

3 1.0% 1.7% -0.7%

5 1.7% 2.8% -1.2%

2 0.7% 2.0% -1.3%

2 0.7% 3.5% -2.8%

2 0.7% 3.6% -2.9%

1 0.3% 3.6% -3.3%

18 6.0% 9.5% -3.5%
14 4.7% 8.2% G
3 1.0% 4.7% -3.7%

9 3.0% 6.7% -3.7%

5 1.7% 5.7% -4.0%

4 1.3% 7.4% -6.0%

2 0.7% 8.1% -7.5%
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4. Proporcao de cada setor entre as 295
(10%) organizacdes mais mal avaliadas

Y

Com uma lbégica similar a do item anterior,
segregamos as 295 (10%) organizacbes mais
mal avaliadas e identificamos os setores aos
guais essas organizacdes pertencem (coluna
1). Computamos o percentual de cada setor
entre as 295 (10%) organizacbes mais mal
avaliadas (coluna 2).

Computamos o percentual de cada setor em
nossa amostra completa de 2.942 organizagfes
(nimero de organizagdes de cada setor dividido
pelo numero total de empresas do estudo:
coluna 3).

Bens de Consumo
Logistica e Transporte

Varejo e Atacado
Automotivo

Hotéis, Restaurantes, Turismo e Entretenimento
Construcao e Mercado Imobiliario
Midia e Meios de Comunicagao
Entidades Sem Fins Lucrativos, Associagoes e Fundacdes
Governo e Setor Publico
Energia, Mineracao e Saneamento
Educacdo
Agronegdcio

|

Servicos Financeiros

Ao final, estimamos a diferenca entre a
presenca de cada setor entre as 10% piores
organizagdes em termos de cultura ética e sua
presenca total na amostra (coluna 4).

O setor de Servicos para Empresas por
exemplo, é o0 que mais se destaca
negativamente: 14,7% das organizacdes
mais mal avaliadas sdo desse setor.

Como o setor possui 9,5% do total da amostra,
isso significa que o setor possui cerca de 50% a
mais de empresas do que seria esperado se
tivessem uma cultura ética similar a dos outros
setores.

a2 3 | 4 ]

_ =g s
Setor . i}
Piores Piores
44

Servicos para Empresas

% Org Total

14.7% 9.5% 5.1%

21 7.0% 5.7% 1.3%
14 4.7% 3.6% 1.0%
25 8.3% 7.4% 1.0%
27 9.0% 8.1% 0.9%
13 4.3% 3.5% 0.8%
27 9.0% 8.2% 0.8%
8 2.7% 2.2% 0.4%
8 2.7% 2.8% -0.2%
7 2.3% 2.5% -0.2%
4 1.3% 1.7% -0.3%
11 3.7% 4.7% -1.0%
7 2.3% 3.6% -1.2%
16 5.3% 6.7% -1.4%
il 0.3% 2.0% -1.6%
51 17.0% 19.4% -2.4%
16 5.3% 8.4% -3.0%
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5. Cultura ética por
porte da empresa

Dividimos as empresas em 3 grupos: pequenas
(com 50 a 99 avaliacBGes), Médias (100 a 199

avaliacbes) e Grandes (200 ou mais
avaliacbes). Na sequéncia, computamos o
indicador de cultura ética similar com um

meétodo similar ao descrito no item 1.

Medlas (100 a 199 avaliagdes) 816

Pequenas (até 99 avaliacdes) 1357
Grandes (200 ou mais avaliagdes) 769

6. Porte das empresas com melhor
cultura ética

Neste caso, analisamos apenas as 10% (295)
organiza¢bes mais bem avaliadas.

Observamos que ha menos empresas de
grande porte do que seria o esperado por
sua representatividade na amostra total.

Pequenas (até 99 avaliagdes) 149
Médias (100 a 199 avaliagdes) 89
Grandes (200 ou mais avaliagdes) 57

O resultado mostra que as empresas
pequenas e médias apresentam um
indicador de cultura ética significativamente
superior as grandes empresas.

As grandes organizacdes, portanto, sdo mais
propensas a terem uma cultura téxica e
parecem ter um desafio extra em desenvolver
uma cultura ética.

Tamanho Numero de Qualificadores Desqualificadores Cultura Etica Ranking
organizacoes avaliadas | Eticos (Frequéncia Eticos (Frequéncia Frequéncia Setorlal

63.8% 49.6% 14.3%
65.0% 53.0% 12.0% 2
52.5% 54.3% -1.8% 3

Apesar de organizagdes com 200 ou mais
avaliacGes totalizarem 26,1% da amostra,
apenas 19,1% das 300 organizacGes mais bem
avaliadas possuem 200 ou mais avaliagdes.

# Org 295 Melhores | % Org 295 Melhores % Org Total

50.5% 46.1% 4.4%
30.2% 27.7% 2.4%
19.3% 26.1% -6.8%
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APENDICES

1. Conceito de Cultura Etica

Cultura é a combinacao
de valores, atitudes,
crencas, habitos, estilos
e regras tacitas
compartilhadas por um

conjunto de pessoas que

geram o ambiente social
e psicologico unico de
uma organizacao.

A cultura se reflete nas normas de
comportamento aceitas ou ndo aceitas no dia a
dia das empresas e no que é de fato valorizado
pela organizacao.

“Cultura ética” diz respeito a uma parte da
cultura da organizacdo que induz a decisdes
éticas ou antiéticas no cotidiano a partir do
relacionamento entre dois sistemas de valores:
o formal e o informal.

O sistema formal ou tangivel de valores é o
gue vemos. Isto €, 0 que é estabelecido nos
documentos e procedimentos da organizagao.
Ele inclui, por exemplo seu cédigo de conduta,
sua declaracdo de Missdo e Valores, e suas
politicas para contratacdo, avaliacdo de
desempenho, promocao etc.

O sistema informal corresponde ao
componente invisivel, porém poderoso, que
tende a influenciar fortemente as atitudes das

pessoas. Ele € representado pelos sinais
muitas vezes implicitos sobre o]
comportamento  esperado das pessoas

diariamente, incluindo as normas sociais e 0s
padrbes de comportamento presentes na
empresa, suas principais conversas de
corredor, os exemplos das pessoas de

referéncia e a linguagem utilizada.
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2. Método

A primeira etapa para criar nossa medida de
Cultura Etica consistiu na construcdo de um
indicador para cada um dos qualificadores e

No total, identificamos e computamos 5.370
palavras ou expressdes relativas as dez
dimensées analisadas.

desqualificadores
Systems.

Esses indicadores foram mensurados com base
em uma andlise de contetdo das avaliacdes
empregados

postadas
Glassdoor.

por

Especificamente,

a cada um

gualificadores eram mencionadas nos campos
avaliacoes,

“contras” e
respectivamente.

formulados

uprésn

pela

no

identificamos a frequéncia
com a qual palavras ou expressdes associadas
dos

desqualificadores

das

Qualificadores
Dimenséao 1.Confianca Organizacional

Definicéo

Estabelecer relacionamentos de
confianga & fundamental para a
criagdo de uma cultura ética.
Quando um individuo é percebido
como digno de confianga, as
pessoas passam a acreditar em sua
capacidade, benevoléncia e
integridade.

De maneira similar, se a
organizagdo consegue criar um
ambiente de confionga, entio seus
empregados passaréo o ter
expectativas positivas sobre os
demais em relacdo a sua
confiobilidode, motivagdes e
conduta,

E por isso que a confianga
arganizacional é um qualificador de
uma cultura ética: ela incentiva os
colaboradores a se preocuparem
uns com os outros; ela demanda um
compromisso compartilhado com
um conjunto de regras e valores; e,
ela estimula um sentido de
abrigagiio moral comum em relagéo
alei.

Quando a confianga erganizacional
& alta, os empregados tém maior
preccupagio em fazer a coisa
corta, jd que passam a ter um
sentimento de que todos estdo no
mesmo barco e sofrerdo
conjuntamente as consequéncias de
suas ages.

Exemplos de palavras/expressées

associadas a cada dimens&o
utilizadas na andlise de texto

Bom ambiente/ombiente
sauddvel/agradavel/legal/rico/merito
cratico;

- Bom relacionamento com
colegas/pessoas;

=  Camaradagem/entrosamento/c
omo se fosse uma familia;

= Climafcultura
saudavel/bom/agradavel/legal/merit
ocratica;

- Coloboradores/funcionarios/em
pregados cooperam/colaboram/séo
valorizados/sfio reconhecidos;

=  Colaboradores/funciondarios/em
pregados
comprometidos/dedicados/com
orgulho;

. Crescemos como
pessoa/profissionalmente/
crascimento profissional/pessoal;

- Desenvolvimento
pessoal/profissional;

=  Empresa confia nos
colaboradores /passa
confionga/pessoas confidveis;

= Empresa meritocratica, ete.

Ethical

As tabelas seguintes descrevem as principais
palavras e expressfes utilizadas para mensurar
cada dimensdo que perfaz nossa medida de
cultura ética.

website

Essas tabelas também apresentam os textos de
algumas das avaliagbes coletadas no website
gue exemplificam a presenca das palavras ou
expressdes procuradas.

e

Exemplos de avaliogdes postadas no website
(palavras/expressdes identificadas em negrito relativas a dimenséo)

= “Aempresa valoriza as pessoas e possul plano de carreira diferenciado, O clima
erganizacional é de extrema transparéncia. A cultura (diferenciada) e os valores séo realmente
aplicados no coracto da empresa e o resultado disso é a transparéncio de dentro para fora
tanto para seus coloboradores quanto para seus clientes, stakeholders.”

. “A empresa & um ambiente muito rico de troca e existe um esforgo da empresa no
desenvolvimento das competéncios de cada um. Trogos fortes da cultura séo a coloboragdio, a
facilidode de comunicacdo, a abertura e o investimento em iniciativas vindas de qualquer pessoa
da empresa. Outra questdo interessante é a transparéncia da empresa, acho que até pela
cultura agil, a gente tem, toda a semana, um beletim com o status de todos departamentos.”

= “Aqui as pessoas s@io do bem, extremamente profissionais e hé um ambiente extraordindrio
de desenvolvimento. A empresa néio é um ambiente politico e vocé & promovide conforme a sua
entrega, ou seja, a carreira e totalmente individual, meritocracia na veia. O desafio é grande, mas
o aprendizado também e a empresa te fornece as ferramentas e o suporte para vocé aprender,
mas tudo depende de vocé.”

. “A empresa oferece oportunidade de crescimento profissional, ou seja, ela oferece plano de
carreira ao nivel operdrio; o ambiente de trabalho e agradavel fazendo com que os setores
interajom guanto ao cumprimento das tarefas diarias.”

] “Ambiente muito bom, confortdvel e inspirador. Pessoas boas tecnicamente falando,
referéncias na drea, e com senso de justica econdmica e social. Ambiente inclusivo, a empresa
realmente trabalha para ter diversidade. Existe muita autonemia, née ha hierarquia. E muito
transparente. Existe possibilidade de trabalhos remotos. A cultura e baseada em
compartilhamento de conhecimento, & muito inspirador!”

*  “Excelente empresa para se trabalhar, onde a meritocracia é realmente respeitada.
Ambiente colaborative e de grande respeito as pessoas, a seguranca e ao meio ambiente. A
empresa realmente pratica o didglogo aberto, onde todas as pessoas séio acessiveis e as opinides
sdo respeitadas.”

. “A empresa tem um ambiente muito descontraido e muito legal. E um ambiente muito
colaborativo e as pessoas sabem respeitar e ajudar uns aos outros. Tem areas de descontracdo
e sem regras de etiqueta, o que torna o clima muite agradavel e te deixa livre pra ser quem vocé
quer ser.”
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Dimensd&o 2. Lideranca Etica

Definicéo

Exemplos de palavras/expressdes
associadas a cada dimenséo
utilizadas na andlise de texto

Exemplos de avaliaces postadas no website

(palavras/expressées identificadas em negrito relativas a dimenséo)

Como as liderancas sdo as
principais responsaveis pelos
comportamentos que se proliferam
nas organizagdes, a presenca de
lideres com uma conduta virtuosa é
um elemento essencial para a
disseminagéio de uma cultura
saudavel.

Uma lideranca virtuosa se
caracteriza pela integridade,
preocupagdo genuing com os
empregados, abertura para ouvir,
justiga, vontade de prestar contas e
assumir a responsabilidade pelos
resultados de suas agdes ou
omissdes, entre outros atributos
positivos. A lideranca virtuosa
também faz com que os principios
éticos estejam sempre presentes e
explicitos nas decisdes e
comunicagdes com os empregados.

E por esses motivos que a lideranca
ética é um qualificador-chave de
uma cultura ética: trata-se de um
dos fundomentos que as
arganizagdes devem cultivar para
se tornarem mais éticas.

*  Gestores/gerentes/chefes/super
iores/diretores/ scios/dono/
presidente/lideres/liderancas:

- Abertos; Acessiveis; Admiraveis;
Amigdveis; Apoiom; Atenciosos;
Capacitades/competentes;
Compreensivos; Cuidam das pessoas;
Cumprimentam; Déo atengio;
Dedicados; De facil convivéncia;
Dispostos a te ensinar; Eticos‘,
Exemplos de seres humanos;
Humanos/humanizados; Humildes;
Muito respeitosos; Pacientes;
Parceiros; Preparados; Preocupados
com as pessoas; Tém foco nas
pessoas; Visiondrios.

=  Gestao/administragao
éticafintegro/correta/honesta/ bem-
intencionada/com comportamento
exemplarf com boa
conduta/exemplar;

=  Lideranca ética/com
integridade/sem arrogancia/se
preocupa/é cuidadosa/trata bem as
pessoas/respeita
pessoas/respeitosa;

. Cumprem o que falam/o que
prometem, etc.

. “Estrutura fisica boa e agradavel, refeitorio com boo comido e equipomentos novos e
atuais. Acesso aos gestores e até presidéncia facilitodo, o que ajuda na apresentacdo de ideias,
envolvimento com outras dreas e no orgulho de fazer parte da empresa. o clima era muite legal,
presidentes acessiveis e sempre por perto, visitando todas areas de maneira muito humilde.”

. “Empresa séria e justa, gerentes e coordenadoras justos, honestos e humildes. Bom lugar
para se trabalhar.”

= hocid

. “‘Reconhecimento de valor do pr: 1al, somos r pelos nossos esforcos e
pela dedicagdio que temos com a empresa e com nossos clientes. Toda a gestio tem respeito
pelos colaboradores e a empresa leva a sério a politica de portas abertas, temos acesso desde
nossos gestores até o presidenta.”

. “Foi o melhor empresa que trabalhei na minha vida. Clima muito agradavel, sempre tive
total liberdade para conversar com o presidente, vice-presidente. pensam muito no colaborador,
e as vezes fica dificil procurar emprege em outra empresa pois nenhuma tem esse perfil, o
colaberador vem em primeire lugar, sejo um bombom na mesa para alegrar o seu dia ou uma
festa regada a cervejo. As pessoas se gostam, as pessoas se preocupam uma com as outras,
fazendo assim uma familia gigante.”

. “‘Reconhecimentos @ meritocracio, atual presidente possui foco no cliente e no coloborador
e o facil acesso oos lideres para implementagéo de ideias e processos é um gronde diferencial.”

= ‘“Flexibilidade, cuidado com os funciondrios, reconhecimento do trabalho, ambiente
descontraido. Gestores atenciosos e 6timo acesso aos superiores.”

= “Existe um cédigo de conduta que é seguido por todos na empresa. Gestores éticos.
Contratagdes e promogdes sto por competéncio e ndo por afinidade.”

. “Presidentes e socios sdo pessoas humanas vierom de baixo assim como eu @ reconhecem
a todos muito bem, s@o humildes. A presidente @ uma mulher incrivel muito competente e
atenciosa, apesar de eu néo ter um contato muito préximo com ela.”

Dimensé&o 3. Orientacao para o Bem Comum

Definicio

Exemplos de palavras/expressées
associadas a cada dimensdo
utilizadas na andlise de texto

Exemplos de avaliacdes postadas no website
(palavras/expressées identificadas em negrito relativas & dimenséo)

Uma orientagdo benevolente indica
uma preocupacdo com o bem
comum: os empregados passam a
se interessar ndo apenas com eles
mesmaos, mas em como a
orgonizagiio e suas agies podem
afetar seus demais pablicos de
interesse, incluindo a sociedade e o
meio ambiente.

Essa orientacdo é@ importante para
uma cultura ética porque redefine o
que é o certo e errado sob uma
perspectiva menos miope e egoista.
Assim, as organizagies que
cultivam uma orientagtio

b lente tendem a alecangar um
maior nivel de desenvolvimento
moral.

Elas tém mais chance de perseguir
um propdsito mais amplo &
complexo com autenticidade, de
ponderar seus desafios sob
diferentes Gngulos, e de lidar com
dilemas éticos mais abertomente.

Tudo isso fortalece a sensibilidode
moral dos empregados e diminui a
chance de eles pensarem de
maneira pequena e individualista no
dia a dia.

*  Empresa cumpre/segue com as
leis/normas/regras/CLT/
legislagto/regulacdo/sua
miss@io/suas obrigagdes/ os
acordos/os direitos/seus
compromissos100% dentro da lei;

. Empresa ética/séria/integra/
cidada/responsavel/com
eredibilidade/do bem fexemplar
/honestafidénea/de exceléncia/
inspiradora/nobre/politicamente
correta/tem principios/sélidos
principios;

. Empresa com compliance/com
retid@o/em conformidade/com
elevada conduta moral;

= Cultura/programas de incluséio/
cultura integra; Se preocupa/valoriza
pessoas com deficiéncia
(PCD)/minorias/ negros/
homossexuais/LGBT;

= Promove os direitos
humanos/igualdade de géneros/
promove liderangas femininas/
valoriza as mulheres/estende licenca
maternidade;

= Clientes em primairo
lugar/compromisso com o
cidaddo/com as pessoas/pensa nos
stakeholders/pensa nos seus
piblicos de interesse;

. Faz as coisas certas/faz o
bem/procura fazer o bem, etc.

. “Empresa com valores éticos muito fortes, segue verdadeiromente o seu credo! Preocupada
com seus clientes, busca constante inovagio de seu portfélio de produtos! Cuida de seus
talentos! Mantém atitude responsdvel com e meio ambiente e com a comunidade! Por tudo isso
& dona de uma marca que remete a exceléncia e credibilidade!™

. “Seguranca e um bom negécio. Tudo o que fazemos |6 depende da seguranca da nossa
forga de trabalho e dos comunidades ao nosso redor. Damos importéncia o gestdo ambiental
segura. Respeitamos o mundo onde atuomes. esse respeito comega pela conformidode com as
leis e regulamentagdes. A empresa procura manter os mais elevados padrdes éticos e ase
comportar para conquistar a confianga dos piiblicos que se relaciona.”

. “Empresa possui um padrio de excel@&ncia. Em suas atividodes, valoriza o compromisso
ético com respoensabilidade social, o respeito, a transparéncia, a exceléncia e a determinagdo em
suas agdes, em consondncia com os preceitos basicos de cidadania @ humanisme, com liberdade
de expressdo, com os sentimentos de solidariedade, com a cultura da inovacao, com ideias fixas
na sustentabilidade ambiental.”

. “Empresa integra, honesta e luta contra corrupgio desde que nasceu, além de promover a
ética e confionga através do projeto corajosamente &ticos. Ha muito respeito e amor ao proximo
na cultura do empresa.”

. “Ambiente de trabalho fantdstico. E comum encontrar pessoas com 16, 20, 26 anos de
empresa, com baixo indice de rotatividade. Empresa que tem a seguranga como seu primeiro
valer, com outros valores como base, que sao refletidos no dia-a-dia, como dignidade e respeito
ao ser humano, preservacdo do meio ambiente, desenvolv. de legndo para comunidade, etc.”

*  “Empresa que nos permite realizar as atividades de maneira auténoma, o que permite
deixar o trabalho mais dindmico e pessoal. As politicas da entidade estGo em conformidade com
a lei, sendo uma empresa idénea, ética @ preocupada com o meio ambiente, com os povos
vizinhos e desenvolvimento sustentavel.”

. “Pessoas, ndo recursos: todos os aspectos do meu dio-a-dia @ alocagées sdo discutidos
comigo, me permitindo ojudar nas decisdes. Posso vigjar? Posso entrar em um projeto? O que
estou achando do escritério? O que estou achando do meu time? Diversidade e justica social e
econdmica, muito além da responsabilidade social: olho para o lade e vejo que ndo ha um padrao
de histérias de vida, formagéo, cor de pele, género, sexualidade, ete. Dai é crindo um contexto
criativo sem igual. Cada um estd em uma jornada para contribuir com um mundo justo.”
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Dimenséao 4. Empatia

Definicgio

Exemplos de palavras/expressées
associodas a cada dimenséo

Exemplos de avaliaces postadas no website

(palavras/expressées identificadas em negrito relativas & dimenséo)

Empatia é a capacidade de sentir ou
pensar o que os outros astdo
sentinde ou pensando em relagéo a
uma determinada situagdo e de
respender de maneira apropriada a
ela. Por fazer as pessoas a se
colocar no lugar dos outros
cognitiva ou emocionalmente, a
empatia leva a um estado de
conscientizagéo mais profundo.

E por isso que a capacidade de
empatizar & um qualificador de uma
cultura ética. Se os coloboradores
sdo empdticos, entdo eles passam a
adotar a perspectiva cognitiva ou
emocional dos demais stakeholders.
Isso os ajuda a compreender o que
estd em jogo sob a perspectiva dos
demais pablicos e a considerar de
maneira plena o impacto de seus
comportamentos e decisdes sobre
terceiros, levando ao
desenvolvimento moral e ético da
organizaco.

utilizadas na andlise de texto
= Pessoas/funcionarios/equipes:

- Abertas ao diglogo; Acessiveis;
Admirdaveis; Acolhedoras; Amigaveis;
Apaixonadas; Bem-humoradas; Boas;
Calorosas; Com compaixéio; Com
interesse genuing; Compreensivas;
Conscientes; Construtivas;
Cuidadosas; Empaticas; Felizes;
Generosas; Humanas/humanizadas/
com humanismo; Pacientes;
Simpaticas; Sinceras; Solidarias; Que
ajudam/apeiam/se ajudam/apoiam;
Que oferecem uma rede de apoio;
Que se gostam; Que se preocupam;
Que te ensinam; Tratam bem, etc.

*  Amor as pessoas/ambiente
afetuoso; Bem tratado(a) por
todos/tratado com dignidade;

= Baixo nivel de estresse/pressdo;
Clima leve/descontraido/prazeroso;

. Boa/étima/excelente
convivéncia/convivio/convivéncia
tranquila;

= Cuidam bem/elevado cuidado
com a salde/ seguranga/pessoas
[colaboraderes/ funcionarios/
empregados/meio ambiente

L] Cumprimento da carga/jornada
de trabalho/hordarios respeitados;

= Equipes em sintonia; Elevado
bem-estar; Ndo ha estresse/néo é um
ambiente hostil, otc.

. “0 ambiente & muito alegre e divertido. Brincamos muito e trabalhomos mais ainda! No
geral, as pessoas se tratam de forma carinhosa e humana, mesmo quando ndo se conhecem
muito. E um local de trabalho muito acolhedor. Diferente das outras empresas que trabalhei,
todos aqui acreditam no que estao fazendo e no impacto que geram na internet e na vida das
pessoas, isso & extremamente motivador. O facil acesso oos VPs/Presidente & a oportunidade de
dar ideias valoriza todos do time.”

. “Uma empresa excepcionalmente humana, que procura sempre apoiar seus funciondrios. E
uma empresa casa, na qual nos sentimos sempre acolhidos. E possivel conversar com todos os
setores diretamente, é uma empresa muito aberta e acessivel. Caso identifiquem algum
problema que o funciondrio tenha, mesmo que seja de ordem pessoal, encaminham um
profissional do RH/adm para resolver o problema com este funciondrio. E uma empresa que tem
valores corretos e aposta da humanizacao do trabalho para conquistar o sucesso. E vemn dando
resultado, pelo que notomos ao longo da historia. A licenca maternidade e de 6 meses. Horas
extras s@o pagas acima do convencionade. Acolhe todas as diversidades e defende cada
profissional como importante e Gnico.”

= “Bom ambiente de trabalho, equipe atenciosa e prestativa. Gestores atenciosos, flexiveis,
compreensiveis, o sempre prontos a ajudar. distribuic@o de servigos de forma igual pra todos.”

. “Otimo ambiente de trabalho, supervisor atencioso e disposto a ajudar sempre,
coloboradores gentis e amigdveis. Sem pressado na hora de trabalhar, ambiente calmo e
silencioso o que ajudava a manter bem atendimento com os clientes.”

= “Aempresa estd sempre preocupada com o bem-estar dos colaboradores, E um ambiente
tranquilo e descontraide mesmo nos momentos de grandes demandas, todes sabem administrar
o tempo e os recursos. Todos s@o sempre atenciosos em momentos de dividas, estando sempre
dispostos a ojudar. Cresci e continuo crescendo profissionalmente e pessoalmente.”

. “Otimos patrdes e funciondrios todos amigaveis legais e super atenciosos se vocé ndo
saber de algo os funciondrios estardo la pra lhe ajudar com toeda paciéncia de mundo la consegui
muitas amizades que pretende carregar pro resto da vida,”

= “Aempresa & muito humana, mantem ainda um clima de startup, tem funciondrios alegres e
solidarios. Nao se sente nenhum ar de hostilidade, os gestores (incluindo vps e ceo) sdo bastante
acessiveis e veem seus funciondrios como gente. Ha muitas outras vantagens que, se fossem
todas citadas, estourariom o espaco disponivel. Sei apenas que me sinto feliz trabalhande na
empresa, e hd unanimidade sobre essa cultura.”

Dimenséao 5. Liberdade para Falar

Definictio

Exemplos de palavras/expressées
associaodas a cada dimenséo
utilizadas na andlise de texto

Exemplos de avaliages postadas no website
(palavras/expressoes identificadas em negrito relativas a dimenséo)

Em uma cultura ética, é
fundamental que as pessoas
percebam que tém um papel
importante na promogéo de uma
conduta virtuosa em suas
organizagoos.

A seguranca psicolagica de gue
cada um pode se expressar
livremente (incluindo o reporte de
transgressdes) e, assim, influenciar
positivamente a ética em suas
organizacoes @ um gualificador-
chave de uma cultura positiva.

A potencial influéncia positiva dos
colaberadores deriva tanto da
possibilidode de efetivamente
interromperem comportamentos
antiéticos em curso quanto de
prevenir sua ecorréncia.

A liberdode plena para se
manifestar ndo é facil de ser
alcancada, uma vez que tende a ser
confrontada pela presséo em se
manter leal & autoridade ou aos
pares em detrimento do melhor
interesse da organizacéo e do bem
comum.

= Ambiente seguro/com elevada
toleré@incia/aberto ao diglogo/com
acesso a todos/contato com
todos/muito diverso/com elevada
diversidade/sem discriminagéio/ com
equidade/com elevada
franqueza/respeita as diferencas;

L] Canais abertos/muitos canais
para se comunicar/linha direta/com
canal de dendneias que
funciona/canal de ética/ouvidoria;

. Consegue dar sugestdos/
opinides/ideias/propor/expor o que
pensa/pontos de vista;

= Empresa horizontal/flat/pouco
hierarquica/com baixa
hierarquia/igualitaria/inclusiva;

. Liberdade de expressdo/
liberdade para falar/para opinar;
Seguranga psicolagica/
psicologicamente seguro;

. Nao tenho medo/ndo tem
mado/sem qualquer temor/ndo tem
receio de falar; sentimento/
sensagio/percepcio de seguranca;
Pode falar/pede ter voz/pode
questionar/pode ser vocé mesmo;

. Pessoas/funciondrios/equipes/li

derangas/lideres: Ouvem/abertura
para ouvir/dialogar/ conversar; etc.

= “Tratamento humano, respeito entre as pessoas, mente aberta e equipe apaixonada pelo
que faz. A empresa tem um impacto muito positivo nos seus clientes que acaba retornando aos
funcionarios. A maior vantagem é que como & uma empresa muito nova (menos de 2 anos) e de
mente aberta as oportunidades sdo as melhores possiveis, @ ha muito trabalho a ser feito.
Gerente abertos a novos ideias.”

= “Aempresa & extremamente aberta a ouvir novas ideias, flexivel e jovem. Todos séo
acessiveis o ouvem o que temos a dizer.”

. “Uma empresa excepcionalmente humana, que procura sempre ouvir @ apoiar seus
funcionarios. E uma empresa casa, na qual nos sentimos sempre acolhidos. E possivel conversar
com todos os setores diretomente, @ uma empresa muito aberta e acessivel.”

= “Autonomig, lideranga, baixa hierarquia na pratica, as pessoas te escutam e vocé aprende a
ouvir também. Participagiio daos pessoas no empresa e genuina e sincera. Preocupagéo com as
pessoas pela lideranga. Diversidode & um pilar estratégico e intencional, ndo é moda como
muitas empresas atualmente. Conhecimento técnico interno e o maior que ja vi.”

. “E uma empresa claramente aberta e que respira inovagdo. Descontraida, que tem uma
diversidade elevada de nacionalidades, backgrounds e trajetérias de vida, Existe uma abertura
fora do comum das empresas tradicionais para feedbacks e novas proposigies. O nivel de
autonomia e confianga dodo aos funcionarios permite oportunidades de carreira inesperadas e
um aprendizado elevado.”

. “A empresa oferece um ambiente amigavel oos coloboradores e tem uma cultura gque
mantem portas abertas oos antigos funciondrios. Grande parte dos lideres e chefes mantem as
portas abertas para ouvir o que seus subordinados tém a dizer.”

= “Ambiente de trabalho fantasticol Tedos colegas sio abertos para te ouvir, criticar e ajudar
no que for preciso. Aqui temos liberdade para pensar, opinar e fazer o que precisa ser feito!”

*  ‘“Lideranca com canal aberto para ouvir ideias, criticas e sugestdes, 6timos beneficios,
ambiente bom e divertido, inclus@o e um dos pontos mais importantes desse momento de
transformacéo cultural.”
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Desqualificadores

Dimensao 6. Injustica Organizacional

Definictio

Exemplos de palavras/expressdes
associadas a cada dimenséo

Exemplos de avaliacdes postadas no website
(palavras/expressées identificadas em negrito relativas & dimenséo)

Uma das principais causas de
comportamentos antiéticos nas
organizagdes é o individuo sentir
que é tratado de maneira injusta
pela organizagto.

Este sentimento de ressentimento e
injustica decorre da percepcao do
empregado em relagtio a como a
organizagao distribui seus recursos
e resultados, bem como implementa
SeUSs processos e politicas.

Exemplos que podem gerar um
sentimento de injustica
organizacional incluem a obstrugGo
do acesso a informagto, a auséncia
do devido crédito pelas boas ideias,
a impossibilidade de crescimento na
carreira @ a auséncia de critérios
justos e meritocraticos para
promogdes ou punigies.

utilizadas na andlise de texto

. Ambiente de trabalho/clima/
cultura dificil/pesade/ruim/horrivel
[frustrante/pouco profissional

= Acimulo/desvio de fungdes

= Panela/panelinha/favoritismo/
nepotismo/Apadrinhamento/puxa-
sacos/amiges do rei/chefe/dono
presidente/familia/sécios/diretor

= Caobide de empregos/auséncia
de meritocracia/depende mais da
amizade/falta profissionalismo

= Politicagem/sé6 politica/
necessidade de bajular/cartas
marcadas/fazem vista grossa/fofoca

L] Beneficios inexistentes/
péssimos/zero beneficios/ RH omisso

. Falta de valorizagao do
empregado/niio dido valor as
pessoas/ Nio respeita/desrespeita
os funciondrios/empregados

. Pouceo/baixo reconhecimento/
ndo ha reconhecimento

. Promessas vazios/ndo cumprem
o que prometem/empresa se
contradiz/ é mentirosa

*  Feedback ruim/ndo existe/muito
pobra/nio da feedback

= Bonus inalcangavel/sem regras
clarasfincompativel

. “Salarios ridiculos, falta de transparéneia, plano de carreira defosado, meritocracia e uma
piada, falta de reconhecimento, desvio de fung@o, néio paga hora extra, néio ha incentivo a
aducagdo, cargos politicos demais, comunicacao interna falha, empresa sucateada e mal
administrada como um todo.”

. “Se cultiva muite a cultura do puxa saco, se vocs ndo tem um padrinho ndo tem chance de
crescer dentro do empresa. Salario incompativel com 0 mercado e excesso de trabalho até
masmeo gerando acimulo de functo e desvio de funcao.”

=  “Diretoria fraquissima; dois pesos e duas medidas; panelinhas; equipe comercial ruim e
desmotivada; ninguém na empresa trabalha com meta estipulada; ambiente hostil; ninguém de
fora da panela e promovido; néio paga hora extra de jeito nenhum vocé e obrigado a tirar seu
banco horas antes de fechar o semestre ndo importa a quantidade de trabalho que vocé tenha.”

. “Plano de carreira inexistente, falta de transparéncia em relagto a todos os tipos de
processos que envolvem procedimentos, mudancas e operagdes. Diregdo alienada do mundo
atual, remunera exorbitantemente conselheiros e diretores, mas que mantem uma baixa faixa
salarial para todos os postos operacionais e de supervisdo e coordenagto e ndo investe em
infroestrutura tdo necessdaria. Pessoal de supervisdo e coordenagdo desqualificado para o
cargo, escolhidos apenas por critérios politicos e pessoanis,”

. “Muita peliticagem, tudo e definido na base da politica. ndo existe RH. E seguida uma
hierarquia e os abaixo tem medo dos superiores. Se vé pessoas despreparadas em todos cargos
de gestao, gerentes que nem sabem o que se passa na propria equipe. Ficou como uma das
melhores empresas para se trabalhar, o que niio falam é que a pesquisa esta na meta dos
colaboradores, se a empresa ndo for bem na pesquisa de clima (GPTW) é penalizado no PPR.”

= “Avaliagio dos funciondrios é feita pelo gestor direto da pessoa, e sempre resulta em notas
malhores para os funciondrios que sdo bajuladores e notas ruins para os que apenas trabalham.
QOutro fator e a politicagem... Gestores desatualizados, despreparados, e que tratam as dreas da
maneira que bem entendem. Ja vi head de drea gritar para o funciondrio “vocé néo estd aqui
para pensar, estd para apertar botde”. Néo incentivam os estudes, ao ponto que gestores dizem
para seus funciondrios ndo estudarem porque isso mostra que eles querem sair.”

. “Falta de reconhecimento no trabalho, ambiente horrivel, excesso de fofocas, assédio moral
pela presidéncio, negligéncia com a seguranca, desrespeito com todos funciondrios, codigo de
ética néo funciona... Apenas de fachada... Sem plano de carreira, funciondries séo humilhados e
muitos deveriam entrar com processo.”

Dimenséao 7. Lideranca Abusiva

Definictio

Exemplos de palavras/expressédes
associadas a cada dimenséo

Exemplos de avaliacées postadas no website
(palavras/expressdes identificadas em negrito relativas @ dimensiio)

Lideranga abusiva refere-se ao
exercicio inadequado do poder dos
superiores sobre seus liderados.

Entre os comportamentos que
perfazem uma lideranga abusiva,
incluem-se as decisdes arbitrérias
ou ndo fundomentadas, a
diminuicto ou humilhagto de
subordinados, a intolerdncia para
com vises divergentes, a utilizagiio
de um tom de voz elevado,
palavrdes ou termos depreciativos,
a disseminag@o de informagdes
negativas sobre o empregado sem
SUQ presenca, @ as punicoes por
capricho, entre outros.

Esses comportamentos causam um
grande impacto emocional nos
subordinados, muitas vezes
afetando sua autoestima e
autoconfionga.

Além de ser absolutamente
antiético, essas condutas impoctam
negativamente a cultura ética da
organizacio, uma vez que os
gestores sdo 0s maiores
responsaveis pelos
comportamentos que se proliferam
em suas organizagies.

E importante destacar ainda que a
auséncia de punigiio a um estilo de
lideranca abusivo tende a gerar a
percepgdo junto aos empregados de
que a empresa ndoe pratica a ética
para valer.

utilizadas na andlise de texto

=  Gestores/gerentes/chefes/super
iores/diretores/sécios/dono/presiden
te/lideres/liderancas:

- Mentem; Tratam como um
nimero/como lixo/como objetos
descartaveis/pegas de reposigiio;
Tratam mal; Abusam;
Acham/acreditam que sabem tudo;
Agem em beneficio proprio;
Agressivos; Antiéticos; Arrogantes;
Assediom; Autocraticos; Centralizam
tudo/decidem tudo; Chantageiam;
Cometem injustigas/séo injustos; Déo
bronca em publice; Debocham;
Depreciam; Desonestos;
Despreparados/sem preparo/sem
preparacdo; Desprezam os pessoas;
Desequilibrados; Desumanos
Destroem carreiras; Desrespeitam;
Egocéntricos; Emocionalmente
instaveis; Falam
palavrdes/grosserias; Gritam;
Humilham; Intimidam; Intolerantes;
Instaveis; Maltratam; Manipulam;
Menosprezam; Ndo dao o exemplo
[néio praticam o que falam; Néo
cumprem o que prometem; Ndo
ouvem,/ndo escutam /ndo se
interessam; Ndo sabem lidar com
pessoas; Niio sabem ouvir opinifes
diferentes/ndo aceitam criticas; Sem
educagao/So visam o lucro/so
queram saber de dinheiro/sé pensam
no resultado; Téxicos; Xingam; etc

= “Empresa em si e maravilhosa. Nao fosse pela péssima gestao. Dentre os varios problemas,
estdo a humilhagao piblica de supervisor com os funciondrios, desrespeito total por parte da
geréncia, favoritismo com amigos de trabalho, perseguigéo com os funciondrios e falta de
feedbacks sobre o trabalho desenvolvido.”

. “Praticamente ndo existem gestores de pessoas na empresa, mas somente chefes com
perfil sociopata que constant nte pressicnam os funciondrios no limite, cometendo uma série
de abusos e desrespeitando sua vida pessoal. Ha uma pressiio para as pessoas irem embora
tarde, mesmo que vocé ja tenha feito o seu trabalhe. Quem vai embora antes e malvisto e alve de
brincodeiras desrespeitosas. Por melhor que vocé trabalhe os chefes nao elogiom; pelo
contrario, criou-se a cultura de que qualguer erro e muito grave e que merece muitas criticas,
muitas vezes com palavrdes e em voz alta... Aquilo se terna uma panela de presséo infernal, que
te faz odiar o trabalho e se sentir muito mal. Conhego muitas pessoas que se sentem assim, além
de mim. A diretoria faz vista grossa a tudo, e s6 se preocupa com os respectivos bénus. Enfim,
um lugar para juntar algumas reservas e depois sair o mais rapide possivel, enquanto restar
alguma humanidade em voca.”

Ll “As liderangas néo respeitam o proximo e acham que cargos de chefias podem pisar,
humilhar os funciondrios. Diretor é um ditador e grita que a drea é dele, humilha funciondrios,
acusa de roubo sem provas, fala mal do associado para outra unidode ne prazer de prejudica-lo,
grita e néo deixa o associado dar opinides de melhorias, e isso e contra o principio da empresa
pois todas as lojas tem que ter politicas de portas abertas.”

. “Protecionismo de alguns, assédio moral, pouca evelugéio, gestéio extremamente confusa
(na verdade nem existe), as pessoas responsdveis sdo pouco preparadas. Vocé e obrigado a
almogar, a beber e puxar o saco de todos. O presidente se acha deus e tem espirito de capatoz,
aonde acha que lida com gado e ndo com seres humanos.”

= “Gerentes sem qualquer ética, com brincadeiras de cunho sexual constante, sem
profissionalismo, e a diretoria, que sdo os ex-presidentes, sem controle algum sobra isso.
Ambiente hostil, extremomente preconceituoso. Chefes intolerantes, desrespeitosos e que
humilham os outros para se auto afirmar. Carga de trabalho absurda e focetime valorizado.

. “Empresa machista, em todo o momento e ouvide algum comentario de um teor que vai
totalmente contra a viséio da empresa por parte da diretoria e presidéncia. Equipes sem

tonomia de decis@o e gerenci o, os lideres em geral s@io apenas figurativos. Diretoria e
presidéncia brigam e fozem chacota de funcionarios na frente de todos, sem nenhum
embarago.”
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Dimenséao 8. Orientacao Egoista

Definico

Exemplos de palavras/expressdes
associodas a cada dimenséo

Exemplos de avaliaces postadas no website
(palavras/expressdes identificadas em negrito relativas & dimenséo)

Uma orientagéio egoista significa
colocar os ganhos e interesses
particulares a frente do interesse
coletivo.

Em uma cultura com essa
orientagéio, as pessoas tendem a se
tornar mais defensivas,
individualistas e preccupadas
prioritariamente com a protegdo de
sua posigdo e resultados pessoais.

Uma vasta literatura demonstra que
a disseminacdo de uma orientacdo
egoista na organizacdo aumenta a
probabilidade de ocorréncia de
comportamentos antiéticos.

Como exemplo, se as pessoas forem
motivadas predominantemente por
seu interesse individual, ent&o elas
podem passar a ignorar o que é o
certo a fazer e comegar a fazer
apenas o que é o mais benéfico para
elas. Além disso, elas tendem a
deixar de questionar o modo como
os outros entregam seus resultados
desde que esses resultodos as
beneficiem direta ou indiretamente.

Nesse tipo de ambiente
organizacional, as crencgas,
premissas e valores que
detarminam as decisdes diarias
tendem a se centrar em torno do
que & melhor para cada um, em vez
do que & o melhor e mais correto
para tedos.

utilizadas na andlise de texto

. Mentalidade de silos/feudos/
tribos/departomentalista;

= Areas/equipes/departamentos
nio se ajudam; Existéncia de
rixas/rivalidade/competicto entre
areas/equipes/departomentos;

. Falta amizade/apoio/auxilio/
parceria/ carinho/empatia/afeto/
confianga/alinhamento/cuidade/
preocupacdo entre dreas/equipes
/departamentos;

. Ambiente hostil/desagradavel/
toxico/que estimula competigéio/que
fomenta competigao;

. Ambiente altamente competitivo
Cada um pensa so por si/ambiente
onde é cada um por si/pensam
apenas em sifconflituoso/pessoas
néo cooperam/eolaboram/ajudam;

. Falta colaboragto/cooperagao
[cordialidade/trabalho em equipe
[espirito de equipe/senso de time;

. Muita inimizade/inveja
[finteresses pessoais/luta pela
sobrevivéncia/ briga para sobreviver
/puxam o tapete/deslealdade;

= Vale tudo para ganhar/vale tudo
para ser promovido; etc.

. “Ha uma cultura interna de disputa por aparecer para crescer e com isso vocé tem colegas
que ndo pode confiar pois querem puxar o tapete até da tia do café se puderem... Os diretores
ndo tém maturidode para nada e o ego deles e como se brigassem por um carrinho sem roda.
Toda e qualquer pessoa se sente no direito de apontar o dedo para os erros do colega e ninguém
oferece ajuda ou compartilha conhecimento, la & cada um por si. experiencia para ser
esquecida.”

*  “Fdlta de colaboragdio geral entre as areas, & um clima de cada um por si. Muito dificil obter
sinergio quando oté os gerentes trabalham olhando somente para suas dreas sem se
importarem com o produto final. Como é uma grande empresa, o lucro e a politica estéo acima
de tudo: acima da quuljdudn de vida, da qualidade do produte, da inovagio, dos relacicnamentos
com os colegas e ete. E um ambiente frio e calculista, nenhuma flexibilidade, dificil trabalhar la
por muito tempo.”

. “Infelizmente ndo ha espirito de equipe, e cada um por si. ha muita competitividode entre os
colaboradores e ndo ha plano de carreira estabelecido dentro da cia.”

. “Ambiente competitivo e pouco colaborative. Zonas cinzentas de papeis e
responsabilidades nas diretorias geram conflitos e pouca colaboragéo.”

. “A empresa tem uma politica de cada um por si, cada colaborador/setor recebe
remuneracio variavel de acordo com o desempenho e com o cumprimento de metas e objetivos.
Porém, em muitos momentos, o objetive de um setor contrasta diretomente com o do outro, e
entdo vira selva, o que s6 corrobora a politica de cada um por si.”

= “Acultura se perdeu nos dltimos anos, o espirito de colaberago deu lugar a um ambiente
competitivo e agressivo. A concorréncia é algo natural e saudavel, mas quando se perde a méo
da pressio sobre as pessoas, compromete negativamente o espirito de trabalho em equipe, e a
busca pelos resultados ficam comprometidos pela falta de colaboragao.”

. “A empresa estimula muito a competitividode entre as equipes e funciondrios, por isso, os
que melhor performam acabam se tornando um pouco prepotentes. Além disso, o clima
esquenta muitas vezes por causa dessa competitividade exagerada, fazendo com que muitas
pessoas percam a nogdo de respeito umas com as outras.”

Dimensao 9. Falta de Consciéncia

Exemplos de palavras/expressées
associadas o cada dimenséo

Exemplos de avaliages postadas no website

(palavras/expressdes identificadas em negrito relativas & dimenséo)

Consciéncia moral - a capacidade
de reconhecer as implicaces
morais de um desafio, situagao ou
decisiio, - & um elemento critico
para a tomada de decisBes éticas. E
por isso que a falta de consciénecia &
um desqualificador de uma cultura
ética.

Se os executivos e coloboradores
forem incapazes de perceber a
natureza ética de diversas situagdes
do dio a dia, entfo a organizagéo
tera muito mais dificuldade em
desenvolver uma forte orientacao
atica.

Um baixo nivel de consciéncia ética
entre os empregados também é um
indicador de que a cultura néo esta
funcionando como deveria, uma vez
que demonstra a necessidade de
mais treinomentos, comunicagdes e
outras inter oes relaci das a

utilizadas na andlise de texto

. Empresa so pensa/so visa
centrado/focada apenas em
lucrofresultados financeiros;

= Fins justificam os meios/
resultado é o que importa;

= Foeo no curtissimo prazo/
desesperados pelo resultado/
resultados rapidos/ndio é
sustentavel/falta visto de longo
prazo;

. Passam do limite/levam as
pessoas até o limite/todo mundo no
limite; jornada de trabalho exaustiva/
Tempo contado para ir ao banheiro;

= Abre méo de sua qualidade de
vida/ndo ha qualidade de vida;
Impossivel conciliar vida profissional
e pessoal/esquega sua familia;

*  Pessoas abaladas
emocionalmente/com burnout/
depressto/crises de ansiedade/
angustiodos/estressadas/stress;

= Falta consciéncia/propésito
[valeres/humanidade/sem

G
atica.

preocupacdo com o ser humano;

] Falta diversidade/inclusao
[/participacao feminina/ presenca de
LGBTs, negros, PCDs/empresa
machisto/preconceituosa [que
discriming; etc.

*  “Aquestdo da pressio é o ponto mais negativo. Gerentes sdo pressionados 24 horas por
dia, por audio / videoconferéncios, mensagens, whatsapp, ligogdes e reunides, pelos
superintendentes e diretores, o cumprirem metas absurdas e que a cada semestre so
aumentam. Esta pressdo acaba por atingir os gerentes de relacionomento, assistentes que estao
na linha de frente, é através do trabalho destas pessoas que o banco aleanga lucros cada vez
mais exerbitantes. Acheo que o banco deveria rever suas metas, pois a atual politica de vender a
qualquer custo, de empurrar o produto ao cliente, de enganar o cliente embutindo taxos e
seguros sem o consentimento do mesmo, etc. ndo vai ser sustentoda por muito mais tempo.
Funciondrios adoecem com tamanha pressdo, clientes ficam insatisfeitos e a imagem do banco
fica arranhada.”

= “Jornada exaustiva de 44h semanais, que se torna ainda pior devido a localizagéio e ao
transporte publico , ou seja, vocé fica duplamente cansado. Nao tem wi-fi para
funcionarios, somente para gestores. O uso da copa na hora do almogo e permitide por somente
15 minutos, pois a copa e mindscula e tem 100 funciondrios na empresa. Vocé precisa engolir sua
comida, mal dé pra almogar. Ambiente lamentavel, pesado, funciondrio sente que a empresa e
sua inimiga e te enxerga apenas como um ndmero. Resumindo: ndo entre nessa empresa caso
vocé preze pela sua saidde mental e qualidade de vida. empresa te sugard o maximo possivel e
voed saird desgastado e infeliz.”

. “0s valores s@o 56 no discurso, na pratica ocorre exatamente o contrario (empresa contra a
diversidade na pratica). Discurso inspirador lideres que é 56 discurso. Na pratica incitam a
concorréncia entre funciondrios e o clima e de que ndo se pode ser vocé mesmo. Cortaram
muitos funciondrios, equipes enxutas (carga de trabalho exagerada, néio se tem equilibrio com
vida pessoal).”

= “Péssimo ambiente. Hostil. Nio hé a menor condigtio de se manter emocionalmente bem se
vocé for mulher la dentro. Fazem piodas que diminuem a mulher o tempo todo. O dono é
explorador. Falta humanidade também. Gritom com as pessoas, ja vi isso diversos vezes. E te
mandam cherar no banheire. Ja me mandaram correr na rua porgque eu estava 3 minutos
atrasadn, Trés. Fol a pior fase da minha vida, eu fiquel doente por causa deles. Hora extra?
Esquece! E te dizem que vocé precisa abdicar de sua familia e amigos, atividades extras pra se
dedicar a eles, pra chegar em algum lugar. Que lugar?”
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Dimensé&o 10. Medo de Retaliagcao

Definictio

Medo de retaliacao significa criar
um ambiente no qual as p
percebem que sofreréio
consequéncias negativas caso
venham a reportar problemas de
conduta ou decisGes antiéticas.

A inseguranca psicoltgica de sofrer
represdlias é um desqualificador
muito importante, uma vez que ndo
apenas sinaliza a presenca de
comportamentos inadequados,
come também indica que os bons
comportamentos que fomentam
uma conduta ética generalizada
tém uma chance menor de
ocorrerem.

Quando o medo de retaliagto esta
presente, o siléncio impera e os
empregados tendem a questionar
menos o comportomento dos
demais. Isso pode leva-los, por
exemplo, a evitar fazer
questionamentos importantes e a
dar menos peso as orientacdes
apresentadas nos treinamentos de
ética e compliance.

O primeiro passo para criar um
ambiente com elevada liberdade de
expressdo, portanto, & eliminar
todos os tipos de comportamentos
retaliotérios no ambiente de
trabalho.

Exemplos de palavras/expressédes
associadas a cada dimenséo
utilizadas na andlise de texto

. Medo de falar/medo de
represdlios/medo de retaliogao/medo
de ser demitido/medo de ser
mandado emborg;

. Nao aceitam/ndo ouvem/nao ha
abertura para novas ideias; Criticas
stio mal vistas/qualquer coisa é
considerada insubordinacio; Sem
aspaco para mudancas/divergéncias
[outras visdes/ndo ha oportunidade
para dar ideias/para falar; Ndo se
mostram dispostos/ndo estdo
dispostos a ouvir visdes contrarias;
Bom ficar calado; Empresa niio
muda/sempre foi assim/vai ser
sempre assim; Nao levam em conta o
que os coloboradores pensam; Ndo
vale a pena se expor/é preciso
cuidado com o que se fala

= Ambiente de elevada tenséio/
terrorismo/muito tenso; Gestao
baseada em ameacas; Clima de
medo/intimidacéo; pessoas
perseguidas;

= Percepgao de falsa
liberdade/pouca liberdade de
expressiio/limitagéio da liberdade;

= Altissimo turnover/Ambiente
muito instavel/pessoas se sentem
inseguras; Cortes constantes/

demissdes de tempos em tempos;

. Ndo tem um canal para
didglogo/néo tem canal de
dendncias/néo tem ouvidoria/néo
tem canal de ética; Canal de
dendneias/de ética ndo funciona/sé
no papel/sé para inglés ver; etc.

Exemplos de avaliacées postadas no website
(palavras/expressdes identificadas em negrito relativas @ dimenséio)

= Adiregdo é pior que se pode imaginar, onde o presidente quer ser o centro dos atencdes,
acredita saber de tudo e ter mais conhecimento que todos. Gestéio baseada em ameacgas, ndo ha
respeito, o ambiente & tenso, respeito ndo existe, as regras sdo quebradas em todos os
momentos. Infelizmente & muito desmotivador trabalhar em um lugar como este. A
demonstracio de poder e centralizagéo & o que domina. Funciondrios séo inseguros e trabalham
com medo da demissao, a qual é frequente apenas por discordar ou expor opinides contrarias a
direcao.

=  Falta de comunicagao; Gestdo fraca e ameagadora; vocés devem ouvir o que os
funcionarios dizem porque muitos tem meds até de falar com um supervisor com medo de ficar
mareade. Nas reunides todes ficam calados, ninguém se expressa com medo de perder o
emprego porque o supervisor fala “gente o a crise ai fora ta cheio de gente querendo trabalhar”.

* A condugdo dos maiores cargos de gestao é feita a bose do medo e da intimidacao,
bloqueando qualquer espago para questionamentos e conflitos saudaveis. A maioria dos
profissionais que consegue alcangar boas posicdes a fazem se mantendo sob um cendrio de
inferiorizagdo, submissdo plena, medo e inseguranca. E da mesma forma isso e exercido em
quem estd abaixo.

. Fala-se de abertura para feedbacks, mas as liderangas ndo aceitam criticas, vocé so sera
bem aceito se fingir que concorda com tudo e aceitar todos os absurdos que vem de cima pra
baixo. Falsa llus@o de empresa horizental, tedos sabem bem quem manda e quem obedece (se
ndo quiser entrar na lista de indesejados para ser demitido), supervisores grosseiros,
masquinhos, desrespeitosos, fofoqueiros e que ficam cochichando pelos cantos.

*  As pessoas sdo pressionados a alcancar resultados que ndo sao previamente planejados. O
clima é de guerra, e as pessoas vivem estressadas com medo de serem demitidas. A
eomunicagto néio é clara entre gestores e subordinados. Ha um nimers muite grande de
funcionarios insotisfeitos com essa situogdo, mas ficam em silencio com medo de serem
punidos.

. Gestdo centralizadora e tirana. Todos, sem excecdo, continuom trabalhando por medo do
desemprego. Alta rotatividade em todos os setores, alte nimero de demissdes injustificadas.
Grande nimero de pessoos reclamando e procurande recolocagdo para poderem sair da
empresa. Gestdo por medo e boseada em conflitos, funciondrios de qualquer nivel hierarquico
altamente inseguros e impossibilitados de emitir qualguer opinido. rotatividode alta, todos
comentam sobre o seu prazo de validade.

= Empresa familiar com gestores extremamente despreparados, que receberam promogdes
pelo tempo de empresa e seu relacionamento, mas que ndo tem capacidade para liderar equipes
pela falta de instrucao e de perfil de lideranca. Existe um canal de dendncias contra
comportamentos antiéticos que néo funciona. Néo ha abertura para inovagéio muito menos
questionamentos. o lema é: isso é assim porque sempre foi feito assim. Ha alta rotatividade de
funcionarios de todos os niveis.
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3. Calculo do indicador de Cultura Etica

Utilizamos quatro métodos alternativos a fim
de construirmos um indicador de cultura ética
com a maior confiabilidade possivel. Ao final,
classificamos as empresas em funcao de sua
posicdo média nos quatro métodos. A seguir,
descrevemos 0s métodos.

Método 1. Probabilidade de ocorréncia de
palavras associadas a cada dimensao de
Cultura Etica

O primeiro método consiste no ranqueamento
das organizacdes com base na probabilidade de
alguma palavra ou expressdo relacionada a
uma determinada dimensdo de cultura ética
(qualificadora ou  desqualificadora) estar
presente na avaliacdo de um determinado
funcionério.

Vamos a um exemplo hipotético da empresa
“XPTO”. Suponhamos que ela tenha sido
avaliada por 10 funcionarios e que, para a
dimensdo “injustica organizacional”’, a analise
de conteddo dessas resultou na seguinte
guantidade de palavras ou expressoes
relacionadas a este conceito:

Nimero de vezes que alguma

Funciondrio palavra ou expressdo associada

a dimensdo “Injustica

i Organizacional” foi mencionada
nas avaliacdes
1 1
A 0
3 0
4 0
5 4
6 1
T 0
8 0
9 2
10 0

Neste caso, atribui-se um escore “1” para cada
avaliacdo em que ao menos uma palavra ou
expressdo relativa a dimensao “Injustica
Organizacional” esteja presente (e “0” caso
contrario). No exemplo em questao, o método
resultaria na seguinte pontuacao:

Numero de vezes
que alguma
palavra ou

Frequéncia de
ocorréncia de alguma
palavra ou expressiio

associada
dimensao “Injustica

. . ]

Organizacional

Funciondrio

expressdo foi
mencionada nas

1 1 1
2 0 0
3 0 0
4 0 0
5 1 1
6 1 1
T 0 0
a8 0 0
9 2 1
10 0 0

Soma 4
Nimero de avaliogdes 10

Média da Empresa na Dimensdo 0.4 ou 40%

“Injustiga Organizacional®

O mesmo procedimento foi aplicado para as
nove outras dimens@es sob analise. Computou-
se assim, ao final, uma nota oscilando de zero a
1 para cada um dos dez qualificadores /
desqualificadores de cultura ética. A partir da
nota de cada dimenséo, calculou-se a cultura
ética de cada organizacéo pela equacéo:

Cultura Etica Soma da pontuacdo dos
qualificadores  (confiangca organizacional +
lideranca ética + orientacdo para o bem comum
+ empatia + liberdade para falar) — Soma da
pontuacdo dos desqualificadores (injustica
organizacional + lideranca abusiva + orientacao
egoista + falta de consciéncia + medo de
retaliacdo).
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Na segunda etapa, calcula-se a pontuacdo dos
gualificadores e desqualificadores da empresa
A vantagem deste método é que ele evita
atribuir um peso excessivo a avaliacbes que
possam vir a conter um numero de elevado de
palavras ou expressfes associadas a uma
determinada dimensdo (no caso acima, o
método evita dar peso diferenciado a avaliagéo
do funcionario #5, que mencionara quatro
termos diferentes relacionados ao
desqualificador “Injustica Organizacional").

Método 2 - Frequéncia de ocorréncia de
palavras associadas a cada dimensao

O segundo método consiste no ranqueamento
das empresas com base na frequéncia de
ocorréncia das palavras ou expressoes
associada a um determinado desqualificador ou
gualificador.

No caso da empresa XPTO exemplificado na
secdo anterior, este método leva a seguinte
pontuacdo:

Nidmero de vezes que alguma
palavra ou expressdo

associada a dimensdo
“Injustica Organizacional” foi
mencionada nas avaliactes

Funciondrio i

O 0~ 00 & o =

10
Soma do ndmero

de mencées
Numero de
avaliagdes
Média da
Empresa na
Dimensdo
“Injustica
Organizacional”

0 OO O = 5mbOooC o =

-
o

0,8 ou 80%

De maneira similar ao método 1, a cultura ética
de cada empresa foi calculada pela equacéo:

Cultura Etica Soma da pontuacdo dos

Soma da pontuacdo dos

qualificadores
desqualificadores

Em relacdo ao método 1, a vantagem deste
método é que todas as palavras citadas pelos
funcionarios  associadas a  determinado
gualificador desqualificador
consideradas para fins de pontuagéo.

ou sao

Como exemplo, se um determinado comentario
contiver diversas caracteristicas negativas
associadas a determinada dimensdao como,
“injustica organizacional” (ex.
meritocracia” e “falta de reconhecimento”) entao
esses termos sdo considerados de maneira
aditiva, ganhando-se mais profundidade na
andlise e diferenciacdo entre as empresas.

“auséncia de

Por outro lado, a desvantagem deste método é
gue ele possibilita atribuir peso diferenciado a
uma determinada avaliagdo, principalmente no
caso dela conter diversas palavras

expressdes associadas a uma certa dimenséo.

ou

Método 3 - Escala de 0 a 100 para cada
dimensao utilizando a mediana como base
de calculo

O terceiro método € calculado com base em trés
etapas. Na primeira, padroniza-se a pontuacao
de cada dimensdo pelo método 1 em uma
escala de 0 a 100 por meio da equagéo:

Nota em escala de 0 a 100 da dimensdo X =
100*(pontuacdo da empresa na dimensédo X —
pontuacdo minima de todas as empresas nha
dimenséo X) / (pontuagcdo maxima de todas as
empresas na dimensdo X — pontuagdo minima
de todas as empresas na dimenséo X)
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Na segunda etapa, calcula-se a pontuacéo dos
qualificadores e desqualificadores da empresa
em escala de 0 a 100. Isto é feito por meio da
seguinte equagao:

Pontuacéo dos qualificadores = Mediana das
notas em escala de 0 a 100 das dimensées:
confianca organizacional, lideranca ética,
orientacdo para o bem comum, empatia e
liberdade para falar.

Pontuacdo dos desqualificadores = Mediana
das notas em escala de 0 a 100 das dimensdes:
injustica organizacional, lideranca abusiva,
orientacéo egoista, falta de consciéncia e medo
de retaliag&o.

Na terceira etapa, calcula-se entdo a cultura
ética em escala de 0 a 100 por meio da mesma
equacao anterior:

Cultura Etica = Pontuac&o dos qualificadores —
Pontuacéo dos desqualificadores.

Ha duas vantagens potenciais desse método: a
criacdo de uma pontuacdo de 0 a 100 de féacil
compreensdo, 0 que permite uma comparacao
mais simples entre as empresas; e, a
desconsideracdo das pontuacfes extremas das
organizagfes em determinadas dimensdes, uma
vez que utiliza-se a mediana em vez da média.

Método 4 - Com base na escala de 0 a 100
computada no método 3, calculo da cultura
ética com base na média dos trés
qualificadores e desqualificadores com
maior pontuacgao.

A diferenca entre este método e o método 3 se
da no calculo dos qualificadores e
desqualificadores em escala de 0 a 100. Neste
caso, computa-se a pontuacéo dos
qualificadores e desqualificadores com base na
soma das trés dimensbes com maior pontuagao
em cada um desses quesitos, respectivamente.

O racional para a utilizacdo deste método
alternativo é o seguinte: em algumas empresas,
observamos que determinados aspectos
positivos ou negativos se mostravam tao
pronunciados que essas questdes tendiam a ser
o cerne da grande maioria das avaliacdes
postadas.

Como exemplo, suponha que uma empresa
tenha um ritmo extremamente frenético,
estressante e pesado de trabalho (associado ao
desqualificador “falta de consciéncia”). Neste
caso, esta caracteristica poderia induzir a
maioria dos comentarios negativos a mencionar
esta questdo, em detrimento de temas
potencialmente negativos relacionados a outra
dimensdo (como, por exemplo, a falta de
“liberdade para falar” na empresa).

A auséncia de comentarios sobre outra
dimensdo considerada menos relevante
(“liberdade para falar” nesse caso), poderia
levar a empresa a apresentar uma pontuacao
relativamente boa neste desqualificador.

Essa pontuacdo, contudo, se daria muito mais
pela auséncia de comentarios do que pela
inexisténcia deste problema adicional e
considerado relativamente menor.

Ao selecionar apenas as trés dimensdes com
maior pontuacdo para os desqualificadores e
gualificadores, tem-se a vantagem de computar
apenas as dimensfes mais enfatizadas pelos
funcionarios, minimizando-se este eventual viés.

Por outro lado, a desvantagem deste método é
gue ele deixa de considerar as cinco dimensdes
do modelo da Ethical Systems no calculo da
cultura ética.
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4. Limitacdes

Nosso objetivo é criar um indicador de Cultura
Etica aberto e transparente, em um verdadeiro
processo de co-criagdo com o mercado. Como
resultado, criticas e sugestbes para o
aprimoramento de sua metodologia sdo muito
bem-vindas.

indicador

Em  particular,

limitacdes que merecem ser destacadas:

Nosso possui

« Utilizamos apenas dos
funcionéarios, deixando de
percepcdes de
relevantes da organizacao,
clientes, fornecedores, reguladores

sociedade civil;

as opinides
capturar as
stakeholders

como sSseus

outros

e

» O indicador tem como enfoque a qualidade
dos relacionamentos e do ambiente do
dia a dia organizacional. Nao se pode
excluir, por exemplo, a possibilidade de uma
empresa fechar de maneira
espuria com o setor publico ou oferecer

contratos

produtos questionaveis aos seus clientes e,
simultaneamente, ter um ambiente interno
percebido como saudavel, positivo e correto
por muitos de seus funcionarios; e,

« Embora o website Glassdoor possua
diversas diretrizes e controles para
minimizar a probabilidade de

manipulacao das avaliacdes, ndo se pode
excluir a possibilidade de algum tipo de viés.
Neste sentido, identificamos avaliacdes em
gue os colaboradores afirmavam que suas
empresas (em particular as areas de
recursos humanos) obrigavam as pessoas a
realizar avaliagcdes positivas na plataforma
ou ofereciam incentivos para que assim o
fizessem. Este potencial problema nao é
exclusividade nacional. Uma matéria do Wall
Street Journal de 22/janeiro/2019 intitulada
“How Companies Secretly Boost Their
Glassdoor Ratings” mostra evidéncias dessa
pratica nos EUA. (texto disponivel em
https://www.wsj.com/articles/companies-
manipu late-glassdoor-by-inflating-rankings-
and-pressuring-employees-11548171977).

Caso vocé tenha identificado outras limitacGes
de nosso indicador além das destacadas ou
acredite que sua organizacdo deveria ser
classificada em outro setor ou subsetor, por
favor nos escreva em
contato@virtuouscompany.com.

A diversidade de olhares é essencial
buscarmos melhorar sempre!

para
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5. Ranking das 2.942 organizacoes (em ordem alfabética)

-
(em ordem alfubetlca Geral Avaliacdes

(em ordem alfabética) Geral Avalicgdes

3CON

3M

4all Tecnologia

55 Soluctes

Tecomm

99

A GERADORA

ABB

Abbott

AbbVie

ABC

AC Camargo Cancer Center
Acao Contact Center
Accenture

Accesstage Tecnologia
Acciona

Accor

Aceco Tl

Acesso Solugbes de Pagamento
Ache Lab.s Farmacéuticos
Acgio

act digital

Actionline

ACV Tecline

ADAMA Agricultural Solutions
ADCOS Dermocosméticos
Adecco

Adecoagro

Adidas

Adient

Adient Brasil Bancos Automotivos

Adobe Asses. de Servigos Cadastrais

ADP

Adtalem Educacional Brasil
Adubos Araguaia
Advocacia-Geral da Uniao
AeC

AeC Contact Center
AECOM

Aegea Saneamento
AEL Sistemas

Aeris Energy

AES Brasil

AES Eletropaulo
AETHRA Automotive Systems
Afferolab

Afya Educacional
AGC

AGCO

Agencia Africa
Agencia Mestre
Agencia Nacional de Aviagdo Civil
Agencia Nacional do Petréleo
Aggreko

Agi

Agile Content

Agilent Technologies
Agility

Agropalma

Aguas de Manaus
AGV Logistica

Ahgora Sistemas
AIESEC

AlG

Aigfome

Air Liquide

Air Products

AISIN Group
Ajinomoto

Aker Solutions

Akzo Nobel Worldwide
Alamo Engenharia
Alatur JTB

Alcoa

Alcon

ALD Automotive

Ale Combustiveis
Alelo

Alelo TLT, LLC.

Alert Brasil

Alesat

Alfa Laval

Algar Tech

Algar Telecom

Align Technology

618
492
1030
15679
576
625
2396
1262
nr3
814
8156
1243
2673
1525
1261
1205
878
2504
2745
1633
230
1670
2456
1676
1275
2748
726
849
629
2370
1762
2861
328
549
1459
324
2350
1859
1048
2381
961
1876
650
1692
2327
366
2723
1438
2182
2902
2941
1096
482
2007
2003
127
1498
2143
1496
2547
1720
875
383
1672
21
2140
1710
2788
1623
793
501
2131
2768
484
1727
2226
937
315
66
2785
1622
1361
1341
1087
376

70
407
14
T
88
468
52
365
299
138
80
331
172
3067
68
120
463
55
73
624
61
87
82
59
m
78
247
64
221
68
80
167
381
255
73
24
699
329
56
170
67
186
57
203
89
21
81
50
359
mn
68
T2
99
78
503
54
63
72
87
52
166
8
309
50
66
180
50
68
314
294
264
82
70
234
115
59
79
160
109
122
T
96
1163
515
97

ALL NET

AllCare Beneficios
Allianz

Allianz Partners

Alliar Medicina Diagnostica
Allied

Allis

Allis Solucdes
AlmapBBDO

AlmavivA

AlmavivA Brasil
Almeida Kruger
Almeida Santos Adv.
Alpargatas S.A.

Alper Consultoria em Seguros
Alphaville Urbanismo
Alphavex

ALPLA

ALS

Alsco

ALSTOM

Alterdata Software
AltoQi

Alupar

Alvarez & Marsal
AM4

Amaggi

Amarante Hospitalidade
AMARO

Amazon

Ambev

Ambev Tech

AMC Textile

Amcham Brasil
AMcom Sistemas de Informagéo
Amcor

Amdocs

Ame Digital

American Airlines
American Express
American Tower
Americanas s.a.
Amoedo

Amyris

Ancar lvanhoe
Andrade e Maia Adv.
Andrade Gutierrez
Andritz

Angeloni

Anglo American

Anglo Vestibulares
AngloGold Ashanti
Anhanguera
Anhanguera Educacional
Anheuser-Busch InBev
Anima Educacéo
Animale

Antibiéticos Brasil (ABL)
Antilhas

Aon

Apdata

Aperam

Apex Tool Group
Apex-Brasil

APOIO Ecolimp

Appa Empregos
Appen

Apple

APPMAX

APS Santa Marcelina
APSA

Apsen Farmacéutica
Aptar

Aptiv

Aquamar

Aramis Menswear
Arauco

Araujo Abreu Engenharia
Arcadis

ArcelorMittal

Archer Daniels Midland (ADM)
Arcos Dorados
ArcTouch

Ardagh Group

Arezzo
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2860
1073
1768
1207
2654
1442
1486
2391
1238
2802
2783
1632
1372
1815
554
500
2010
2296
2241
2073
1638
T09
2742
2106
645
2893
621
136
400
nas
1697
225
2934
1216
367
1780
1798
168
2560
1404
419
1846
1763
486
651
1522
139
1458
2336
671
1381
1698
1971
1684
1614
644
1997
2348
2376
1440
2787
767
nar
1866
2600
2384
1365
1260
95
1370
2605
784
1023
2565
2916
869
2167
2m
1290
1377
346
2026
280
2699
2395

169
o1
70
141
129
69
120
on
412
123
126
354
94
106
82
53
142
87
208
259
51
62
156
62
172
54
182
420

3236
496
90
193
184
277
202
391
73
50
65

4821
58
63
188
59
391
259
208
395
60
294
i
333
165
218
75
59
62
291
73
156
85
63
93
67
343
81
103
204
51
162
70
88
241
65
141
123
189
868
518
an
T4
138
220
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Arezzo&Co 2728 104

Aflcnian 946 91 Banco BV 476 T03
; Banco Carrefour 238 176
Armarinhos Fernando 2403 T '
z - Banco Central Brasil 1038 98
Armazém Paraiba 1752 170 :
ki Bance da Amazonia 702 80
Arquivei ns 63
- Banco Daycoval 1840 133
Arrow Electronics 2921 68 T
. Banco de Brasilia 1896 138
Arteris 1214 167 . N
Banco Desenv. Minas Gerais (BDMG) 287 80
Artplan 1479 100 .
Banco Brasil 1987 2385
ASAAS 33 19 z
Banco do Nordeste Brasil 362 259
ASICS 195 101 .
Banco Fibra 1242 T2
Aspen Pharmacare 123 65
= Banco Inter 1935 376
ASSA ABLOY 2413 59 r -
" ; Banco Mercantil Brasil 2828 14
Assai Atacadista 1871 ms3
: Banco Modal 2706 93
Assessor Bordin 1931 54 z T :

b = Banco Nacional Des. Econémico e Social 302 333
Assim Saude 2746 90 B Original 1947 358
Assoc. Benef. Coleta Sangue (COLSAN) 2244 T 2l e

; Banco PAN 450 636
Assoc. Bras. Entidades Mercados :
4 - o Banco Pine 2575 73
Financeiro e de Capitais (ANBIMA) 177 74 :
: : =] Bance Rendimento 1726 65
Assoc. Assist. a Crianca Deficiente 1563 5
< o Banco Safra 2769 9
Assoc. Func. Pab. Séo Paulo (AFPESP) 2581 56 - ;
= Banco Sofisa Direto 1406 61
Assoc. Fundo Incent. Pesquisa (AFIP) 2682 182 Bancorbras 999 109
Assoc. Paul. Des. Medicina (SPDM/PAIS) 2065 m ;
= = Bank of America 1076 183
Assoc. Saude da Familia (ASF) 1534 304 .
banQi 61 101
Assurant 1618 64 >
Banrisul 1550 563
AstraZeneca 804 297 -
Barbosa Mussnich Aragao 980 81
AT&T 1407 50
Barry Callebaut 1051 102
Atacadao 2195 1379
- = Base2 78 3
Atacadista Roldéo 1822 131
. BASF 442 1020
Atckadao Atakarejo 1932 185 2 =
Basis Information Technology 2863 203
Atech 609 12
BAT 1016 983
Atento 1660 1106
Baxter 1108 201
Atento 2139 6711 Bavar 299 991
Athie Wohnrath 2919 136 i ; ;
- BB Tecnelogia e Servigos 2239 86
Atlantica Hotels 828 89
: BD 369 187
Atlantica Hotels & Resorts 1410 65
- BDO 2229 453
Atlantico 175 1r(] T
BDP International 2895 53
AtbslGopes i Ll Beach Park Hotéis e Turismo 633 89
Atlas Quantum - AtlasProject 80 93
Beblue 2029 244
Atos 1634 427 m
Beijaflore 889 80
Atvos 1363 181 5
Belagricola 985 76
AUDAC 1641 86

- Beleza na Web 138 104

Audi 1429 55

Beleza Natural 1629 103
AURORA 408 322

- Belgo Bekaert Arames 1291 182

Auto Viacdo 1001 1979 108 r— T

Bellinati Perez Advocacia 2819 168
Autodesk 1003 51 Bsrraitach 1881 83
AUTOGLASS 1146 350 v

Bemobi 89 64
Autometal 812 63 : <

Beneficio Facil 832 61
AutoZone 1230 52 = z

= q Benicio Adv. Associados 1368 59
Auxiliadora Predial 1301 88 :

BralTa 581 75 Benner Solution 1858 243
BENTELER Group 2447 131
Avanade 543 732 Berlit 2566 a4
Avant Healthcare Professionals 294 63 erfits
Berneck 2611 58
Avaya 317 57
Bernhoeft 102 102
St - — Berry Global 2520 76
Avenues: The World School 2839 52 .
z Besni 1821 147
Avery Dennison 986 104 =
T Betha Sistemas 822 131
Avianca 1166 443 .
m Beyond Solutions 22 57
Aviator 2542 59 o
. BHS British Home Store 1497 73
Avibras 2471 19 %
m BHS Solucdes 100 106
Aviva Parques e Resorts a75 126
5 5 BIC 1621 157
Avivar Alimentos 1062 57 :
Bichara Adv. 1739 97
Avon 598 608 = =
= Bifarma Drogarias 2659 139
Avon Cosméticos nm 226 = e

3 Bild Desenv. Imobiliério 527 128
Awin 178 67 —

Bio Ritma 676 64
Axalta 1589 68 : P
: Biolab Sanus Farmacéutica 2576 236
Axxiom 2426 137 : =
bioMerigux 560 52
Azevedo Sette Adv. 2624 19 Bionoxo 220 148
Azimute Med T34 85 Biosey 1963 252
Azul - Linhas Aereas Brasileiras 965 627 BIP 61 66
Azul Seguros 466 82 =
Bistek Supermercados 2615 85
B. Braun 1431 60 T >
BK Consultoria e Servicos 2450 223
B3 596 21 s
= Blanver Farmoquimica 1644 52
Babcock International Group 1750 189 Py
- Blau Farmacéutica 2812 136
Bacardi 416 Il :
—— Blinks 194 65
Bacio di Latte 2181 76
a Bloomberg L.P. 597 133
Bagaggio 1774 61
: Blu 143 96
Bain & Company 1319 228
. Blue Tree Hotels 1382 T
BairesDev 1264 180
Bluesoft 4 128
Baker Hughes 1323 342
" ; BMW Group 2661 142
Baker Tilly International 2204 56 :
: BNP Paribas 522 261
Ball Corporation 2063 183 ; :
: BNP Paribas Cardif 2075 89
Banco ABC Brasil 141 o1
BNY Mellon 1262 109
Banco Alfa 2808 87 ; :
Boa Vlista Servigos 2443 223
Bance BBM 1077 T4 T i
Bob's 2650 219
Bance BMG 1838 2156 BodTesh 1761 75
Banco Bradesco 2499 5837 v
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Boehringer Ingelheim 429 376 Calcard 2790

Bom Pra Crédito 40 69 Cal-Comp Electronics 2481

Bombril 2858 149 Call Tecnologia 1984 165
Booking.com 262 105 Callink Servicos de Call Center 2082 323
BorgWarner 687 93 CALVIN KLEIN 1446 128
Borrachas Vipal 915 67 Calzedonia Group 2724 67
Bosch 788 148 Cdmara dos Deputados 2363 172
Bosch Rexroth 901 m Cémara Interbancaria Pagamentos (CIP) 2369 130
Boston Consulting Group 1394 168 Cémara Munic. Séo Paulo 8564 93
Boston Scientific 643 110 Camargo Corred 1266 166
Bourbon Hotéis e Resorts 2674 59 Camicado 1626 131
BP 630 n3 Camil Alimentos 1447 143
BP - A Beneficencia Portuguesa Séio Canon 2827 76
Paulo 1658 373 Capco 152 92
BP Bunge Bioenergia 731 68 CAPES 1992 461
BR Distribuidora 2086 158 Capgemini 786 1758
Bracell 2236 o7 Capgemini Engineering 2690 303
Brodesco Seguros 20560 152 Cappta 164 94
Brainfarma 217 228 Captalys 754 v
Bram Offshore 2490 67 Caramuru 521 75
Brametal 2529 69 Care Plus 589 76
Brasal 463 T4 Cargill 296 932
Brasas English Course T47 57 Carglass 1985 a7
BrasFELS 2849 87 CargoX 433 192
Brasil Brokers 1226 123 Carmen Steffens 2266 95
Brasil Center 2513 139 Carrefour 1786 2156
Brasil Center Comunicacoes 2833 66 Carta 329 66
Brasil Risk 2234 68 Carta Fabril 2761 84
Brasil Telecom Call Genter (BTCC) 2683 928 Cartao de Todos 2532 19
BrasilCenter Comunicacoes 1524 452 Cartao Elo 595 90
Brasilprev Seguros e Previdencia 1277 149 Casa & Video 1068 348
Brosilseg Seguradora 1830 102 Caosa da Moeda Brasil 1324 57
Braskem 449 680 Casa de Saude Santa Marcelina 2259 71
Braspag 207 85 Casa Thomas Jefferson 1305 60
Braspress 2068 194 Casas Bahia 1742 499
Bravante 1860 a7 Cassol Centerlar 2811 149
Bravo Servicos Logisticos 2597 62 Cast Group 1827 aTT
Brazil Hospitality Group 513 59 Castrolanda 1789 85
Brenntag 1454 106 Catalent Pharma 2249 68
BRF 2102 1965 Caterpillar 1296 318
Bridgestone Americas 2095 188 Catho Online 384 209
Bridgestone Global 2462 128 CBC 2680 76
Brinks E-Pago 2883 68 CBRE 1566 302
Brink's, Incorporated 2566 208 CCAA 151 342
Brisa 2903 103 CCEE 1708 108
Brisanet Telecomunicagdes 2200 142 CCL Industries 2880 56
Britania M8 236 CDF ner a7
Britech 63 61 Cebrace 2339 106
Britvic Sofi Drinks 201 T3 Cedaspy 2616 83
Brivia 326 9 Cedro Technologies 226 158
BRK Ambiental 2310 246 CEEE 2274 127
BrMalls 1723 521 CEFET-MG 457 96
Brookfield Incorporacoes 2130 66 CELEPAR 2764 51
Brookfield Renewable 682 69 Celesc 642 85
Brooksfield 1493 65 Celulose Irani 41 9
Brose 1364 51 CEMIG 1082 318
BRQ 333 nr6 Cencosud 1575 269
Bruning Tecnometal 1612 92 Centauro Loja de Esporte 1325 406
BS Tecnologia 2134 53 Central Ailos 528 70
BS2 368 19 Central de Recuperagtio de Crédito 2476 5
BSI Tecnologia 856 M CentrallT 1423 222
BT 1333 162 Centro Bras. de Cursos (CEBRAC) 2155 132
BTG Pactual 2702 678 Centro Cooperativo Sicoob - CCS 870 218
Buckman 87T 76 Centro de Diagnésticos Brasil (CDB) 2669 m
Buhler Group 1307 129 Centro de Distribuigéo Riachuelo 1886 93
Bunge 1772 412 Centro Est. Pesq. JoGio Amorim (CEJAM) 1954 263
Bureau Veritas 1832 421 Centro de Estudos e Sistemas

Burger King 2610 996 Avancados do Recife - C.E.S.AR 251 3566
Burson Cohn & Wolfe 743 50 Centro Paula Souza (ETEC, FATEC) 855 207
Buscape 147 93 Centro Univ. Augusto Motta (UNISUAM) 1462 60
Butantan Institute 2060 200 Centro Univ. do Norte (Uninorte) 1453 56
BYD 2749 53 Centro Univ. Maur. Nassau (UNINASSAU) 2199 125
C&A 2401 716 Centro Univ. Una 753 16
C&A MODAS 958 63 Certisign Certificadora Digital 2422 212
Cé&cC Casa e Construcao 1428 288 Certsys 183 83
C.Vale 1929 188 Cescon, Barrieu, Flesch & Barreto Adv. 2303 m
C6 Bank 319 351 CEUB (Centro Univ. de Brasilia) 477 T
Cabify 1208 106 Ceva Animal Health 2010 il
Cacau Show 2512 500 CEVA Logistics 1704 429
Cadastra 580 122 CGG 2269 62
Cadmus 1540 63 Cal 2231 63
Caedu 1270 201 Chalfin, Goldberg, ainboim & Fichtner

Caio Induscar 25691 100 Adv. Associados (CGVF) 2498 84
Caixa Assist. Func. do Banco Brasil Cheil Worldwide 2792 64
(CASSI) 2332 N5 Chemours 2872 59
Caixa Economica Fed. m 2178 Chemtech 653 60
Nala e Do N ATON Elata] Nucorc Lalat V-] on
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Chevron

Chifon

Chilli Beans

China Construction Bank
Chiquinho Sorvetes

Chubb

Cl Intercémbio

ClaT

Cia Brasileira De Distribuicto
Cia. Hering

Cicsa

CIEE (Centro Integ. Empresa-Escola)
Cielo

Cientifica Lab

Cifarma

Cigam Software Corporativo
Cinemark

Cinepolis

Cinpal

CINQ Technologies

Cisco Systems

Ciser Parafusos e Porcas

CISS

Citi

Citicapital Commercial Corp
Citrosuco

CLAMED Farmécias

Clariant

Claro

ClearSale

ClickBus

Clinica Fares

Clinipam

CloudWalk

Club Med

CMA CGM

CMOC International

CMPC Melhoramentos

CNA

CNA Ensino de Linguas

CNH Industrial

Cnova

CNPEM

CNPq

Coamo

Coats

Cobasi

Cobli

Coca Cola Andina

Coca-Cola FEMSA

Coca-Cola Refrescos Bandeirantes
Cocamar

Coco Bambu Restaurant

Coelba

COFCO

Cogna

Cognizant Technology Solutions
Colegio Bom Jesus

Colegio Objetivo

Colegio pH

Colegio Santa Catarina

Colegio SESI-PR

Colegio Visconde de Porto Seguro
Colgate-Palmolive

Colliers

Coloplast

Colormagq

Comau

Comere Energia

Comercial Esperanga

Comfrio

Comgas

Comlurb

Commcenter

Cia. Brasileira de Aluminio

Cia. Brasileira de Distribuicdo
Cia. Bras. Metalurgia Mineracéio (CBMM)
Cia. Brasileira de Trens Urbanos
Cia. de Agua e Esgoto do Ceard (Cagece)
Cia. de Engenharia de Trafego (CET)
Cia. de Saneamento

Cia. de Tecidos Norte

Cia. Docas Estado Séo Paulo - CODESP
Cia. Energética de Pernambuco - Celpe
Cia. Estadual Aguas e Esgotos (CEDAE)

657
2901
1144
2603
2006
2279
2033
210
2528
n76
2813
1280
705
2121
2089
950
2319
1371
2890
70
1064
1877
1233
1826
1219
881
1693
1564
2509
182
146
2929
664
150
2217
1810
776
2375
2700
758
2045
1609
2002
1805
943
2158
2402
65
2097
1877
2538
17T
2267
1749
1274
990
5569
1026
696
2976
1061
1204
185
1426
2657
306
2623
2170
142
2675
234
2914
1490
2672
1022
2218
2306
2287
1631
293
123
1340
1283
1348
1210

94
56
370
62
68
110
91
790
n3
500
64
831
955
59
78
58
295
187
67
n3
186
83
Il
281
322
120
18
126
2329
492
76
53
53
59
107
102
na
86
234
691
488
62
130
509
167
22
251
63
317
1276
68
130
69
191
170
96
657
94
258
65
55
63
133
3371
55
51
65
2156
98
95
51
266
54
107
229
82
64
89
a7
85
94
134
67
146
164

Cushman & Wakefield
Cutrale Citrus Juices USA
CVC Brasil Operadera Agéncia Viagens
CVC Corp

CWI Software

CWT

Cyrela Brazil Realty
Dacasa Financeira

Daf Caminhdes

Dafiti

Daiichi Sankyo

Dairy Partners Americas
Daitan Group

Damyller

Dana Incorporated
Danfoss International
Dannemann Siemsen
Danone

Darnel Group

Dasa

Dassault Systemes
DATACOM

Datainfo

Datametrica

Dataprev

Datum TI

DaVita

DB Schenker

DB1Group

DBC

DBM Contact Center
DBServer

Deal

Decathlon

Decio Freire Adv.
Decision Group

Decolar

Defensoria Piblica da Unido
Defensoria Plblica Estado Séie Paulo
Defensoria Pub. Geral Est. Rio de Janeiro
Defensoria Publica Rio de Janeiro
Deliver IT

Delivery Center

Delivery Much

Dell Technologies
Deloitte

Delphi Technologies
Demarest Adv.

DeMillus

DENSO

Dentsply Sirona

Dentsu International
Depto. Estadual de Tréansito
Dermage

Descomplica

Deutsche Bank

Dexco

Dextra

DHL Express

DHL Global Forwarding, Freight
DHL Supply Chain

Di Santinni

DIA Brasil

DIA Group

DIA Supermercado
Diageo

Diagnésticos Brasil
Diebold Nixdorf

digio

Digisystem

Digitro Tecnologia
Dimep Sistemas

Dinamo Engenharia
Direcional Engenharia
Direct Express Logistica
Distribuidora SantaCruz
DISYS

Diversey

DLL

Dm9

DMCard

DNV GL

DOC88

Docket

DocPlanner
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2335
1512
2549
1501
212
1027
547
1321
2847
418
2478
1949
222
1724
1813
615
2686
564
1964
1502
121
781
2477
1883
1010
88
1499
817
128
340
748
208
130
1182
2780
1682
785
467
993
672
579
135
139
27
224
2144
594
2305
2766
2142
2349
2005
2695
2900
247
624
2283
56
539
1937
930
1103
2697
1879
am
228
2312
2213
630
2297
2577
2853
1617
2408
1972
2805
2522
2245
1645
2918
67
391
a4
18
82

382
196
5613
T
276
94
89
404
62
9
232
78
102
105
143
614
54
1877
69
63
102
12
240
15
86
124
154
161
167
216
80
493
2
60
160
378
431
220
103
50
308
104
982
2114
73
156
134
169
M
157
66
53
165
92
613
398
]
80
1224
131
281
155
55
16
81
2856
101
142
74
66
135
303
84
342
135
19
82
63
203
107
107
16
268
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72 66

Cia. Munic. de Energia e lluminagéo 673 63 DocuSign
Cia. Nacional de Abastecimento (Conab) 1806 55 Domingues e Pinho Contadores 1746 145
Cia. Paulista Trens Metrop. (CPTM) 2039 308 Domino's 1460 159
Cia. Siderargica do Pecém 2633 232 Donaldson Company 1435 62
Cia. Sideruargica Nacional 2435 1109 DOT digital group 167 69
Compass Minerals 178 68 Dotz 447 193
Compasso 440 538 Dow 187 345
Compesa 1648 64 DP6 13 o1
Complexo Ensino Renato Saraiva (CERS) 2338 63 DPaschoal 214 131
Complexo Hosp. Edm. Vascon. (CHEV) 2798 58 DPZ 2373 51
Concentrix nr 2896 Dr. Emerson Lab. e Imagem 19 12
Concrete Solutions 285 241 dr.consulta 1603 160
Condor 2268 70 Droga Raia 2313 243
Condor Supermercados 2595 335 Drogal 1587 a0
gon:uctft" g‘g ;%?; Drogaria Araujo 2473 466
onaen Drogaria Onofre 149 165
ConectCar Mobilidade Eletronica 460 6 Drogcric Rosario 2076 54
Confederagtio Nacional da Industria 2412 390 Drogaria Venancio 2100 169
Confitec 1567 69 Drogarias Big Ben 1584 51
ConnectCom 1549 176 Drogarias Farmais nr2 66
Consigaz 2889 56 Drogarias Pacheco 2648 107
Consinco ‘ 1342 80 Drogasil 2534 132
Consormo‘Operucwnol BRT-RIO 2721 61 DSM 660 206
80“329”0“0“ ;igaa gg DTI Digital Technologies 121 280
onstrucap

Construtora OAS 1636 127 gzgzliRnc;dus 1272;; gg
Construtora Tenda 1885 338 Dufrio Refrigeragéo 2619 93
ContaAzul 141 210 Dufry Brasil Duty Free Shop 2935 324
o — wo

Durr 2493 9
Contem'lg 2568 o0 DXC Technology 1067 592
ContmenFnI ) 193 586 E.life Group 273 226
Contmatic Phoenix 2877 57 (0 0) Lt 1867 63
Coop Cooperativa de Consumo 2260 175 Easynvest 274 134
Coopavel 2271 66 Eoin 1145 370
Cooper Standard 2510 100 EBANX 993 280
Cooperativa Central Aurera Alimentos ™m 222 .
Coopercitrus 2371 79 EE%(ERH %?15 281?1
Copacol- Cooperativa Agroindustrial 766 101 Ecogen 797 79
Copagaz 1759 88 Esalcl 1125 281
Copart 2505 63 colab !

Econet Editora Empresarial 2815 95
Copastur 15 59 E 2046 64
COPEL 2077 234 et
Copobras 935 59 b o —
e s o Edolman 512 133
CoreBiz. Group 636 60
Cornershop by Uber 578 135 Ed.enred . 6965 2
Corning 965 80 Ed!torcx Abril S/A 1412 415
Corpo Bombeiros Militar Rio de Janeiro 997 58 Eg!tord GIOSO 1664 224
e 2545 1203 itora Moderna 1160 10
Corsan 1968 90 S : 724 483
Corteva Agriscience 706 180 Educa Mais Brosil 2328 69
Cortex Intelligence 133 69 Egﬂ:a 13?23 25111
e— e = EF Education First 1008 74
Cosin Consulting 276 103 EF English Live 2459 121
Cotacao DTVM 1980 142 Egali Intercémbio 2614 181
CO‘CV 1086 295 Elanco : n3 M
Covabra Supermercados 153 52 EldoraBrasil 1081 n3
CPFL Energia 1434 644 E::z?;rlux 1%%% 55302
gﬁg? 13?—,?; 2:—,? Elektro Eletricidade e Servigos 502 214
Credit Cash 2561 247 Eletrobras 349 228
Credit Cash Asses. de Cobranca 2760 105 Eletronuclsur~ 363 103
Credit Suisse 2923 175 Eleva Educagéio ~ 44, 303
Creditas 52 1116 E:fe. Oleo e Gas Oper. e Manutencéio gggg S_ﬁ’
CredSystem 332 65 gin
CRED; 148 80 Eli Lilly and Company . 310 235
Crefisa 2937 412 Eliane Revestimentos Cerdmicos 1388 68
Cremer 1397 171 Elis (France) 1099 79
Cresol 320 145 Elo Contact Center 2665 87
CRH 2876 62 EloT 59 84
Cristalia 1057 269 EloGroup 438 222
Crowe 1654 69 Elsys Eletronicos 359 89
Cruz Vermelha Brasileira 1666 70 Elumini 290 54
Cruzeiro do Sul Educacional 219 66 Embasa 2242 100
CSE Mecanica 1Mo 63 Embraco n3r 293
CSU CardSystem 2151 624 Embracon 1535 328
CTF Technologies 2887 56 Embraer 1880 1602
CTIS 2637 470 Embrapa 604 381
Cubos 304 73 Embratel 2445 267
Cultura Inglesa 874 326 Emerson 924 175
Cultura Inglesa 2315 144 Empiricus 202 203
Cummins 355 353 Employer Recursos Humanos 1686 58
CURY 2168 1256 Empresa Brasil de Comunicagéo 2687 63
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Empresa Metrop. Transp. Ur. (EMTU) 635 722 Forma Turismo 1155

Empresa UniGo Cascavel Transp.Turismo 499 m Formel D 28T1

Empresas Concremat 1889 319 Forno Minas 899 64
EMS Pharma 2767 651 Fort Atacadista 2325 148
Enaex 3566 55 Fortbras 2891 I
Endeavor Global 106 80 FortBrasil 94 14
Endicon Engenharia 1491 100 Fortes Tecnologia 264 72
Enel 1385 621 Fortinet 145 79
Enel Green Power 465 51 Fortlev 868 76
Enel X 2264 69 Fosfertil 1672 81
Energisa 2190 700 Foton Informdatica 377 101
Eneva 134 116 Foursys Brasil 473 116
Enext 44 130 Foxbit 45 58
ENGEFORM 243 52 Foxconn 1854 95
Engelmig 1467 a7 Framework System 132 66
Engemon Engenharia 2763 59 Fresenius Kabi 1080 13
Engenharia Projete Consultoria 1337 69 Fresenius Medical Care 2729 53
Engesoftware Tecnologia 540 T0 Fretebras 14 a7
ENGIE 1468 227 Frigelar 2472 126
Engineering Ingegneria Informdtica 1656 109 Frimesa 1536 15
Enjoei 124 I FS 399 96
Enjoy 388 63 FSB Comunicacoes 2926 104
Environmental Resources Management 1606 T3 FTD Educagéio 593 148
EPA Supermercados 2644 152 Fugro 940 61
ePharma 221 126 Fujioka Eletro Imagem 2083 91
EQS Engenharia 2085 87 Fujitsu 2048 14
Equals 1241 64 Funcamp (Fundacéio Desenv. Unicamp) 637 68
Equatorial Energia 2207 1356 Funcao Informatica 742 16
Equatorial Maranhao 989 67 Funcional Corp 897 60
Equinix 652 190 Fund. Butantan 2744 67
Equinor 437 120 Fund. Casa 2924 64
Ericsson Gestdo Servigos 1541 1o Fund. Casper Libero 1309 63
Ericsson-Worldwide 654 416 Fund. CERTI 2552 12
ESAB 1656 66 Fund. do ABC 2455 72
Escale 126 250 Fund. Dom Cabral 685 59
Escola Conguer 246 il Fund. Estudar 126 65
Escola Mobile 2441 20 Fund. Faculdade de Medicina 2288 2563
Escola Padrao 133 75 Fund. Getulio Vargas 2112 B37
Escola Superior Prop. Marketing (ESPM) 1228 120 Fund. Padre Anchieta (TV Cultura) 308 o7
Escriba Informdtica 420 52 Fund. Des. Cient. Tecnolégico em Satde 1065 84
ESIG Software & Consultoria 2436 102 Fund. Petrobras de Seguridade Social 2607 68
Esmaltec 1565 81 Fund. Procon 487 100
Espago Laser 2904 336 Fund. Renova 2267 83
ESPN 213 58 Fund. Séio Francisco Xavier 2710 83
Esporte Clube Pinheiros 2090 87 Fundep 434 80
ESPRO (Ensino Social Profissionalizante) 523 174 Furnas 835 212
essence IT 1403 I Furukawa Electric Group 358 130
Essilor 831 163 Gé&:P Projetos e Sistemas 2671 189
Essity 914 m G4 Global Partners 1707 60
Estaleiro Atlantico Sul 2273 a4 G4F Solugdes 1616 86
Estaleiro Jurong Aracruz 2834 m G4s 1529 215
Estanploza Hotels 2049 61 Gafisa 174 183
Estante Magica 321 13 Gafor 2222 83
Estapar Estacionamentos 2617 212 Gaia Silva Gaede & Associados 863 75
Estee Lauder Companies 2308 93 Galderma 1904 51
Estrategia Concursos 1494 128 Garoto 2649 92
Estre Ambiental 1478 98 Gartner 780 2
ETNA 2664 169 Gate Gourmet 19 78
Eucatex 2814 89 Gauge 646 67
Eudora 1940 103 Gazeta do Povo 1807 60
Eurofarma 1823 559 Gazeus Games 160 56
Eurofins Scientific 2796 109 GBarbosa 127 104
Europ Assistance nNTT 247 GE 701 934
Even Construtora e Incorporadora 20N 192 GE Healthcare 816 245
everis 656 1163 GE Power 866 T8
E-vertical 2894 67 GE Renewable Energy 1036 158
Evino 7T 126 Geap Sadde 2399 124
Evonik 887 62 GeekHunter 12 65
ewave 1701 I Geekie 206 T
Exact Sales 489 169 GEFCO 2123 67
Exercito Bras. 1480 1955 Gemalto 861 56
Exito Brasil 2823 61 General Mills 690 358
Expedia Group 2247 55 General Motors (GIM) 2054 1038
Expeditors 830 5 Generali 2593 90
Experian 351 658 Genial Investimentos 2008 99
Expresso Nepomuceno 2444 100 GEODIS 568 62
Expresso Sao Miguel 942 109 Geofusion 149 80
Extra Hipermecado (GPA) 2133 106 Gera 6638 T8
Extra Supermercados 1865 267 Gerdau 648 1344
Extrabom Supermercados 2084 83 Gertec 1778 85
Extrafarma 2051 an Geru 138 58
ExxonMobil 1266 450 Gestamp 2285 218
EY 1466 1698 Gesto Saude e Tecnologia 167 73
EZTEC 1657 53 GetMet 2080 321
F.biz 360 "7 GetNinjas 75 99
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5. Ranking das 2.942 organizac¢does (em ordem alfabética)
rganizacdo ankin eu . Ava icaes

Grupo Delga 1959

Faber-Castell 1481 131 Grupo Dimed 2664 193
Facchini 2480 51 Grupo DPSP (Drogaria Séo Paulo e
Facebook 334 307 Pacheco) 2521 1723
Facil Assist 2620 66 Grupo EBD 697 69
Facta 2777 58 Grupo Edson Queiroz 2799 91
Faculdade das Américas (FAM) 2942 69 Grupo Educacional ETAPA 2844 1658
Faculdade Pitdgoras 1461 1568 Grupo Elfa 628 104
Faculdade UnyLeya n22 88 Grupo Empreza 2826 T2
Faculdades Metrop. Unidas 1747 148 Grupo Estado 2109 173
Fadel Transportes e Logistica 1817 81 Grupo FCamara 166 274
Fagron 2596 83 Grupo Fleury 998 981
Falcao Bauer 2474 173 Grupo Flytour 1791 221
FALCONI 1906 389 Grupo Garantia Real 2622 nr
FAPESP 1259 286 Grupo Globho 1834 899
FARFETCH 432 926 Grupo GP 2676 54
Farm Brasil 231 166 Grupo GPS 2658 565
Farm Rio 1221 1] Grupo Graber 2645 69
Farma Conde 2692 96 Grupo GTP 2219 62
Farma Ponte 2826 T0 Grupo H 31 64
Farmdcia Preco Popular 410 54 Grupo Herval 2638 91
Farmdcias e Drogarias Nissei 2740 283 Grupo Horizonte 1820 51
Farmécias FTB 2212 50 Grupo Hosp. Conceicao 2540 14
Farmécias Morifarma 2116 67 Grupo Ideal Trends 338 227
Farmdcias Pague Menos 1989 787 Grupo Interplayers 2192 120
Farmaécias Séo Joao 2738 258 Grupo Julio Simoes Logistica (JSL) 2307 593
Farmoquimica 605 158 Grupo Konecta 2784 295
Fasano Hotels and Restaurants 1095 81 Grupo Libra 978 107
Fast Shop 1470 546 Grupo Livrarias Curitiba 1093 90
Faurecia 2923 266 Grupo Lock Engenharia 174 63
FAURECIA AUTOMOTIVE 1624 55 Grupo LTM 2246 82
FCA Brasil 2531 76 Grupo Lunelli 402 68
FCA Fiat Chrysler Automobiles 2774 1050 Grupo Macro T2 59
Febracis 303 285 Grupo Magna Cosma Internacional 1661 4
Fed. Indistrias Estado da Bahia 77 55 Grupo Maquina de Vendas (Insinuante,
Fed. Industrias Estado de Santa Catarina 2424 123 Ricardo Eletro, Eletroshopping, Salfer) 2145 m
Fed. Industrias Rio Grande Sul (FIERGS) 2191 75 Grupo Marista 278 307
Fed. Unimeds Estado Séo Paulo (FESP) 938 144 Grupo Mateus 2203 328
Univ. Fed. of Paraiba 1561 101 Grupo Moura 1046 273
FedEx 1671 265 Grupo MRV 1776 158
Fedex Express 1969 267 Grupo New Space 277 179
Felsberg Adv. 2326 58 Grupo Notredame Intermedica 1926 75
Femme - Lab. da Mulher 1356 194 Grupo Oncoclinicas 2739 121
Ferbasa 760 62 Grupo Orbenk 2092 135
Ferragens Negrdo IT4T 66 Grupo Orbital 2357 108
Ferramentas Gerais 2194 66 Grupo OVD 2623 72
Ferreira Costa 129 136 Grupo Parandgense de Comunicagéo 382 T2
Ferreira e Chagas Adv. 2706 204 Grupe Parvi 18561 T3
Ferrero 1683 127 Grupo Pereira 2439 65
Ferrous Resources 633 54 Grupo Petropolis 1591 820
Fertilizantes Heringer 1973 83 Grupo Plaenge 493 82
Fertipar 1215 71 Grupo Prazo 2940 50
Festo 1326 m Grupo Protégé 2164 161
FH Consulting 2465 2 Grupo Provac 2294 62
FIAP 1548 107 Grupo Provider 974 75
FICO a7 62 Grupo RAI 2862 98
Fidelity Investments 1201 56 Grupo RBS 1699 285
FIESP 2882 65 Grupo Recovery 871 92
Financeira Alfa 2855 I Grupo Redebrasil 2831 63
Finch Solugges 1574 58 Grupo S2 Holding 374 132
FINEP 291 17 Grupo Sabemi 567 94
Fini 2233 66 Grupo SADA 2621 82
FINNET 1869 100 Grupo Saga 1694 108
Fiocruz 8562 263 Grupo S&o Francisco 1662 250
Firmenich 694 65 Grupo Saraiva 1339 378
FIS 2052 458 Grupo SBF 1638 379
Fiserv 2372 55 Grupo SEB 2677 59
Fisk Brasil 10156 264 Grupo Ser Educacional 191 173
FIT - Institute de Tecnoclogia 1699 T Grupo Serveng 2187 56
FiTec o41 146 Grupo Services 2704 359
Fitesa 1779 58 Grupo Servnac 454 81
Flex 1392 420 GRUPO SIAGRI 235 64
Flex Contact Center 2358 620 Grupo Simoes 799 95
Flex Relacionamentos Inteligentes ams 106 Grupo Sinal 2693 54
Flextronics Internacional Tecnologia 1353 N5 Grupo SLC 983 69
Flora 1400 78 Grupo Smart Fit 1713 265
Flowserve 1581 65 Grupo Soma 808 221
Fluxo Consultoria 468 56 Grupo Souza Lima 2707 145
FM Logistic 2852 Tl Grupo Stefanini 65356 80
FM2C 2275 63 Grupo SURA 614 T
Fnac 634 57 Grupo Synvia 2804 60
Focus Tributos 2939 58 Grupo Technos 825 16
Folha Séo Paule 26562 129 Grupo Tejofran 1379 82
Forca Aerea Brasileira 1982 753 Grupo Toniato 172 74
Ford Motor Company 1090 982 Grupo TPC 956 153
Forever 21 2000 207 Grupo Travelex Confidence 1332 17
Mt Tl (O eclabe V! Muieean 2N nAAN 10N
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5. Ranking das 2.942 organizac¢des (em ordem alfabética)

Geral em ordem alfabética) Geral Avaliaces

Organizacdo

em ordem alfabética)

Hosp. Nipo-Bras.

2440

120

gg.f_ TeohraloEas ggg ;779 Hosp. Pequeno Principe 1040 120
=5 9 T T Hosp. Salvalus 2291 102
Gi Gr}’oup 2179 313 Hosp. Samaritano 984 203
Giassi Supermercados 1828 140 :nsp. 2“““’ gcsu SHM' icordi ':;_‘Z;TB 153?5
Gilbarco Veeder-Root 1220 52 HOSP' Suntu Casu e OEE 1135 130
Giraffas Brazilian Gril 2400 110 T — 2037 =
Givaudan 254 166 ospiSantalCive
GKN 1695 213 Hosp. Santa Helena 936 L
GlLoveits M3 57 Hosp. Santa Isabel 2104 73
GlaxoSmithKline 363 537 Hosp. Santa Lucin 281 107
GLOBAL HITSS 0454 531 Hosp. Santa Marcelina 2078 460
GlobalWeb 2625 197 Hosp. Santa Marta 1941 81
Glzbgnt g 389 86 Hosp. Santa Paula T63 T2
Globo 1279 1234 Hosp. Sao Camilo Pompeia 1489 126
Go Further 61 79 Hosp. Sao Domingos (HSD) 2626 86
GO.K 23 54 Hosp. Sao Lucas 1308 920
Gocil Seguranca e Servigos 1891 298 Egzp' ggg ]523?: CdlEUCRS %217:? 13?
GOL Linhas Aereas 1009 1303 M 0 =
Golden Cross 1421 66 sl
Golder Associates 2756 50 Hosp. Sao Vicente de Paulo 151 66
Goldman Sachs 2286 11 eaplospaca I L e
G AalCocE 1243 88 Hosp. Sirio-Libanés 1504 385
Gg:’;‘;i el == = Hosp. Viera Cruz 1437 62
HoTeT, 1181 200 Hospitalis 2585 55
Google an 598 HostGator.com 83 143
Governanca Brasil (GOVER) 750 83 Hostinger nternational = —
Governo Santa Catarina Sec. Est. Educ. 1640 54 HP Inc. N 210
Governo Estado da Paraiba 2679 67 HES Adtomatoms Brasil 2808 65
Governo Estado Minas Gerais 2488 20 HFS’ [ i 2939 192
Governo Estado de Pernambuco 1945 50 HSBéeven 908 305
Governo Estado Séo Paulo 2681 450 HST Card Technolo 169 88
Governo Estado do Parand 2588 0l HTB Y 550 58
Governo Estado do Rio de Janeiro 2344 101 R T s e 2781 292
Governo Est. Rio Grande Do Sul 1657 T4 Hurb 9 189 144
GPA 2174 16554 Hvatt 140 7
GRAACC 1495 78 dem = i
Ll L e Hypera Pharma 2362 428
Granel 109 59 Hyundai Motor 2628 220
Grant Thornton 161 359 |paaems — —
GRB Servigos Financeiros 1842 100 ibis 929 183
GreenLine Sadde 2719 162 IBM 807 2011
Grendene 2077 323 Eras 1519 73
Grey Group 385 51 o 7 84
GRI Club 109 55 L b -
Group 1 Automotive 2856 123 Izg;z Szcu:2309'e 283 304
Group Software 196 1565 T Chorr 9 459 63
Groupe PSA 2108 219 = e = —
Groupe SEB 2289 167 I T e 2689 280
Groupon 1500 69 TR 16 =i
GRU Airport - Aerop. Int. S@io Paulo 2486 110 o lats e 2156 249
Grupo 3coracoes 1800 206 IDEMEIlA 2496 61
g:ﬂ gg ﬁcc Cearense }ggg 1713 ISEKIT lelnizis 222 o)
+ . idwa 1 20
g:zsz ﬁga&sgﬁg’i’q e L IESDE (Inteligéncia Educ. Sist. de Ensino) 2936 79
Grupo Albatroz - Seguranca e Vigilancia 1472 67 :E%%dl tituto Fed. Sdo Paul -?1(1) 1134%39
Grupo Ambipar 2906 T (n§ i e 9)
ey A 2457 107 Iguatemi Empresa de Shopping Centers m 148
Grupo Arcor 1515 203 ::-:;f:\ 212157 .::;.
8: Eg :g.?g A 1%%75 154% IMAGEM Geosistemas 776 59
Grupo Barcelos 2922 126 :mnégllnirlumt. | Meal G gggg 1;'3
Grupo Barigui 565 9N IMC (Sn etrnu ional MzalEompony) 1948 66
Grupo Benassi 194 63 Imew:s = 2991 66
g:wg g.emcu"' 2281?75 97682 Imetame Metalmecanica 2506 92
erﬂgo B;Eqbo = SES Imobiliaria Lopes 2627 59
Grupo Bom Futuro 1679 82 :mf:;'we" 2?33 ?;
gru RO Eotlcur_lé) 2311654 g?g In Press Porter Novelli 1285 88
G:ng C;c;s;unl 2 1338 245 Inatel (Instituto Nacional de
Gru go Casa Magalhaes 361 60 Telscomiinicagoes) s e
Grupo Cataratas 58 124 ::E;q:?: %1:; 1345_
Grupo CCR 2321 340 T o a0 —
Grupo Cercred 2712 92 Indr?l 1503 1524
Grupo Cia de Talentos 49 62 INDT 583 55
e — = Indiistria Material Bélico Brasil (IMBEL) 2416 60
Grupo Comunlque-se 1161 54 Indastrias Nucleares Brasil 2429 51
Gr“ po Cg'r‘\j'”"“ = - Indiistrias Romi 2032 64
G“‘F"’ i s ! InFlux English School 620 164
G;: gg D.‘fjo — — Infobase IT 2209 65
= : = Infoglobo 1439 100
Grupo de Solugdes em Alimentagéio 2078 338 Infolobs Brasil 966 82
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Grupo TV1

Grupo Uniasselvi

Grupo UNINTER

Grupo Verzani & Sandrini
Grupo Zaffari

GSW Software

GTFoods Group

Guararapes Confecgdes
Guardian Industries

Guiabolso

Guima Conseco

Gupy

Gustavo Padilha Adv. Associados
GVDASA Sistemas

GVT

Gympass

H. Stern

H.B. Fuller

Habib's Delivery

Hagana Seguranca

Halliburton

Hamburg Sud

Happy Code

Hapvida Sadde

Harald

Hasbro

Havaianas

Havan

Hays

HCL Technologies

HDI Seguros

Heineken

Helibras

Help! Loja de Crédito

Henkel

Hepta Tecnologia E Informatica
Herbalife

Herbarium

Hermes Pardini

HeroSpark

Hewlett Packard Enterprise | HPE
Hexagon

Hexagon Mining

Hidrovias Brasil

Hilti Group

Hilton

Hinode

Hitachi Vantara

HLB Brasil

HM Engenharia

HNSG - Hosp. Nossa Senhora Gragas
Hogarth Worldwide

Holcim

Home Agent

Hon Hai

Honda

Honeywell

HOPE Lingerie

Hortifruti

Hosp. 9 De Julho

Hosp. Alemao Oswaldo Cruz
Hosp. Alvorada

Hosp. Anchieta

Hosp. Beneficencia Portuguesa
Hosp. Cema

Hosp. Cruz Azul

Hosp. das Clinicas (HC)

Hosp. Clinicas Fac. Med. Univ. Séio Paulo
Hosp. De Base Funfarme

Hosp. de Clinicas de Porto Alegre
Hosp. Divina Providencia

Hosp. do Coracéio HCor

Hosp. Serv. Publico Estadual IAMSPE
Hosp. e Maternidade Brasil
Hosp. e Maternidade Santa Joana
Hosp. Ernesto Dornelles

Hosp. Estadual Mdrio Covas
Hosp. Felicio Rocho

Hosp. IGESP

Hosp. Infantil Sabara

Hosp. Israelita Albert Einstein
Hosp. Leforte

Hosp. Mae de Deus

Hosp. Meinhos de Vento

Hosp. Mun. Moyses Deutsch M'Boi Mirim

2640
1244
519
2232
2484
1950
2301
1508
2042
74
1594
47
245
395
1190
427
1376
2390
1983
2758
2093
1974
700
2592
470
1864
1912
1729
85T
2064
725
1005
962
2482
219
1268
504
1229
1532
195
680
1770
532
2366
269
398
542
1206
2014
200
1884
1352
1715
616
1933
1595
1689
2666
2122
782
1513
1663
1863
2173
1744
2135
2590
2574
2663
1419
481
775
2184
2331
1673
1212
1918
2329
2905
1562
1056
1445
1393
1996
1306

T0
103
160
348
431
68
89
138
64
129
85
96
50
75
51
248
139
58
244
129
287
132
86
405
50
65
140
324
294
2156
200
983
59
82
2856
106
na
¥
288
T
303
60
54
8
70
105
147
57
69
64
7]
136
216
:18
80
540
232
T0
137
108
240
65
89
163
88
6
178
163
62
106
50
148
86
54
103
50
22
75
o7
2
ms
146
98
164
™

InfoPrice 137
Infor 491
Infosys 1510
Infotec Brasil 1920
Infracommerce 658
Infraero 23569
inGaia 2606
Ingram Micro 839
Ingredlion 1237
Inmetrics 407
Insper 2772
InstaCarro 720
Instituto Aquila 2868
Instituto Bras. de Controle do Céncer

(IBCC) 1128
Instituto das Cidades Inteligentes 1017
Instituto Atengdio Bdsica Avanc. Saude 1656
Instituto Cardiologia do Distrito Fed. 2159
Instituto de Graduacéo e Pés-Graduagéio 74
Instituto Med. Int. Fern. Figueira (IMIP) 891
Instituto de Pesquisas Eldorado 505
Instituto de Sadde e Gestdo Hosp. 612
Instituto do Céincer Estado Sdo Paulo 2148
Instituto Coracéo (Incor) Hosp. Clinicas 2345
Instituto Embelleze n75s
Instituto Fed. Educ., Ciéncia Tec. Ceard 452
Instituto Fed. Educ., Ciéncia Tec. Rio de

Janeiro (IFRJ) 364
Instituto Infnet 110
Instituto Mindset 2842
Instituto Mix de Profissoes 1234
Instituto Nacional Seg. Social (INSS) 1091
Instituto Nac. Met., Qual. e Tecnologia 401
Instituto Nac. Pesquisas Espaciais (INPE) 1674
Instituto Nordeste Cidadania 2220
Institutos SENAI de Inovacéo 894
Integration Consulting 156
Intelbras 526
Intelie 64
Intelipost m
IntelServ 2846
InterCement 867
InterCity Hotels 2694
Interfile 2854
Interfile Full Service BPO 2365
Intermedica 2197
International Flavors & Fragrances 70
International Paper 677
International School Brasil 57
Intertechne 544
Intertek 2666
Intervalor 15639
Intuit 102
Invepar 2316
Invillia 403
Involves T
ioasys 181
lochpe-Manion 2309
Ipiranga 2437
iPlace 1918
IPM Sistemas 29356
iProspect 2646
Ipsos 641
IPT (Instituto de Pesquisas Tecnolégicas) 806
1QVIA 918
Irko Contabil 2912
Irmandade da Santa Casa de

Misericérdia Sto Paulo 1650
Iron Mountain 2129
ISA CTEEP 1961
ISH Tecnologia 916
Isobar 1457
1SS Facility Services 907
IT2B 2206
Itaguai Construcées Navais (ICN) 2668
Itaipu 3715
Italac 2487
ltamaraty 2058
ltambe 2559
Itau Unibanco (ltau BBA e Rede) 1939
Itau Unibanco Holding 1288
ITAU USA Asset Management 2636
ltautec 2425
Iteris Consultoria e Software 76
It'sSeg 2193
Ituran 590
ITW 2216
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59
207
83
216
205
64
163
144
609
132
98
128

74
78
250
65
65
68
344
66
231
78
na
108

67
57
85
132
403
66
86
306
b
T
288
57
15
51
161
87
n7
M
102
126
397
79
51
79
185
66
106
279
98
131
106
445
171
76
53
161
n7
257
74

208
193
168
T0
107
1856
133
2
86
58
57
172
1632

99
94
278
56
122
14
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5. Ranking das 2.942 organizac¢des (em ordem alfabética)

Geral Avaliacées

Organizacdo
(em ordem alfabética)

Ilveco

1878

51

em ordem alfabética) Geral Avaliages
36
96

J. Macedo 1408 168 - -
J. Walter Thompson Worldwide 119 60 e
Luxottica 1168 16
J.P. Morgan orr 254 = - -
: Luz Selucdes Financeiras 422 50
Jabil 1915 213 X .
Lyon Engenharia 1441 142
Jacobs Douwe Egberts nr9 166 -
- M. Dias Branco 1405 B17
Jacto Agricola a7 m .
ET] M. Officer 2755 72
Jadlog Logistica 2205 107
mMau 153 157
Jaguar Land Rover 114 T0
Machado Meyer 1967 197
Jamef Transportes 1768 123 - -
; MadeiraMadeira 456 298
James Delivery 4156 194
MAERSK T08 131
Janssen 655 13
MAG Seguros 698 331
JBS 1825 934 g -
Magazine Luiza 441 2103
JCDecaux 2604 85 :
. Magna International 1021 144
Jeep Brasil 2385 87 :
= =T Magna Sistemas 2779 17
Jequiti Cosméticos 1079 123 : :
Magneti Marelli 2555 369
JLL 584 244 ;
MAHLE International 2018 361
JLT Group 85 51 -
Makro Atacadista 737 424
John Deere 406 415
Malwee 464 134
Johnson & Johnson 397 1005 .
Management Solutions 1731 185
Johnson Controls 1578 345
Mandae 494 87
Joyson Safety Systems 2304 82 =
: Mandic 348 102
JTI - Japan Tobacco International 678 an
ManpowerGroup 1300 226
Juno o7 88
Manserv 2176 786
Junto Seguros 803 68
: Mapfre 1921 246
Juntos Somos Mais 6 92
, Maple Bear Global Schools 2070 375
Jusbrasil 42 104 s
T Méquina Cohn & Wolfe 2869 58
Jussi 204 195
- - Marcelo Tostes Adv. 2449 108
K2 Partnering Solutions 2431 e
Marcopolo 2624 170
KaBul! oM 17T s
: = Marfrig 2544 288
Kainos Solugdes 1725 80 .-
Maria Filo 783 96
Kallan 2035 56 i :
Marilan Alimentos 1861 96
Kalunga 1568 246 i
Marimex 1083 55
Kantar 733 239 . r
Marinha Brasil 2428 694
Karsten 214 67 7
Marisa 1734 764
Keeggo 1922 276 T
Marisol AS 1507 83
Kellogg Company 826 85 -
Marjan Farma Tr2 238
Kelly 1627 142 =
Markem Imaije 2293 51
Kenahy I B Marketdata 176 Ty
Kepler Weber 2116 59 2
Marquise 2322 64
KKerry 1396 186 ; -
Marriott International 919 104
Ketchum 1402 73
Mars 316 370
Keyrus 327 281
Marsh McLennan 699 199
KFC 16583 107 :
Mart Minas 2629 62
Khelf 2132 56 :
= Martin-Brower 1659 166
Kimberly-Clark 601 512 = - z
: Martinelli Advocacia Empresarial 1422 88
King Star Colchoes 2678 51 .
: Martins 1094 203
Kinghost 193 126
= Mary Kay 335 194
Kinoplex 2515 TO
7 Mastercard 339 175
Kinross Gold 1386 88
e Mastermaq Software 1637 157
Kipling 1882 60
- Matera 236 224
Klabin 872 583
Mateus Supermercados 1867 126
Kley Hertz 2004 12
: z Mattel 1322 20
KMM Engenharia de Sistemas 229 54 =
" Mattos Filho Adv. 2770 284
KNN Idiomas 1721 334 : :
Mau Nenhum Acai e Doceria 1089 188
Knorr-Bremse 1596 52 ;
: Maxion Wheels 1521 139
KKoin 24 T8 :
MaxMilhas 2563 202
Komatsu 2660 19 s
- Maxxi Atacado 1028 103
Kontik Franstur 1890 52 M 2165 300
Kopenhagen Chocolates 2807 2 o
MC1 2897 85
Korn Ferry 1304 164 MCassab 395 108
KOSTAL GROUP 2726 69
. - McDermott 1873 68
Kovi Tecnologia 1463 65 .
McDonald's 2582 1891
KPMG 1919 1718
- MCI 824 74
Kraft Heinz Company 2752 182 .
MeKinsey & Company 170 251
Kromberg & Schubert 2378 66 .
: MDS Brasil 1505 62
Kroton Educacional 2387 846 :
EETE 29 50 Medabil 14562 b7
i MedGrupo 2848 129
Kuehne+Nagel 1390 243 : e
Mediterranean Shipping Company 2765 173
Kumon 1432 246 = R
Medley Industria Farmacéutica 600 102
Kumulus 62 68 T
: ; Medtronic 1653 15
Kurier Tecnologia 252 60
= MEGA 490 58
Lab. Sabin 132 244 : :
z T ; Melia Hotels International 1802 63
Lacaz Martins, Pereira Neto, Gurevich & :
: Melissa Shoes 1465 103
Schoueri Adv. 1222 52 ; T
Melitta Brasil 1039 56
Lacoste 1630 60 :
= Meliuz 69 137
Lactalis 18563 137 .
LACTEC 592 145 Melnick Even 2782 68
A = Melo Martini & Parada Adv. 2920 60
Lacticinios Tirol 2553 59 :
Mercado Eletrenico 791 100
Lalamove 945 82 i
Mercado Livre 546 1383
Lambda3 8 50
T Mercado Pago 1561 62
Landis+Gyr 1074 103
: S MercadoCar 2608 163
Lanlink Informatica 275 124 0
Mercafacil 26 80
LANXESS 237 52 : :
. : 5 Mercantil Brasil 2226 429
Lar Cooperativa Agroindustrial 2423 102 Marosdes BerzBrasll 1733 296
LATAM 2224 1064
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Latinhire 396 52 Mundivox 2909

Laureate Education 2389 408 Mundo Verde 274

Le Biscuit 2514 139 Municipio de Sao Bernardo de Campe 2280 103
Le Lis Blanc Deux 2036 61 Mutant 1047 373
Le Postiche 1247 il Mutato 92 58
Leadec 2091 51 MV Sistemas 2012 234
Leads2b 37 72 MWM International 1991 m
Ledo Alimentos e Bebidas 1001 1T MXM Sistemas T32 T3
Lear Corporation 1350 326 Myralis Pharma 1506 78
Lee Hecht Harrison 926 56 N3 765 54
Lefosse Adv. 1895 66 Nacional Gas 2094 139
Legico da Boa Vontade (LBV) 2630 169 Nadir Figueiredo 2404 105
Legrand 1874 130 Nagem 1831 105
Lello Condominios 1924 64 Nagumo Supermercado 157 98
Lenovo 819 240 Nasajon Sistemas 390 84
Leo Burnett 370 69 National Oilwell Varco 1399 199
Leo Madeiras 1075 I Natulab 896 50
Leroy Merlin 6 824 Natura Cosméticos 301 928
Level Up! Games 43 57 Naturgy 2163 58
LexisNexis Risk Solutions 2290 54 NAVA Technology for Business 144 202
Lexmark International 2189 81 NCR 1617 19
LG Electronics 2334 3856 NDDigital 845 92
LG Lugar de Gente 827 129 NEC Corporation 538 168
Libbs Farmacéutica 1818 389 Nelogica 439 104
Liberty Mutual Insurance 263 129 Nelson Wilians & Adv. Associados 2818 375
Licks Adv. 2927 I Nemak 1981 55
Lider Aviagéio 2196 134 Neobpo 2418 761
Lideranga Cobrancgas Inteligentes 2636 130 Neodent 2800 176
Lideranga Servigos 2066 225 Neoenergia 739 257
Liebherr Group 1651 112 NeoGrid 802 294
Liferay 623 69 Neon Pagamentos 34 358
Light 1474 128 Neoway 289 142
Lindt & Sprungli 662 m Nespresse Global 2248 61
Link Consulting 344 61 Nestle 100 1773
LinkApi 428 108 Net Servicos de Comunicagéo 2461 223
LinkedIn 249 12 Neteracker Technology 2851 52
Linx 1637 o471 Netflix 1391 66
Lionbridge 2099 138 Netshoes 6569 461
Lig 2497 2064 NeuroTech 231 69
Liquigas Distribuidora 2208 m Newell Brands 107 82
Listo 884 10 Nexa Resources 631 291
Liv Up 27 133 Nexa Tecnologia 954 2
Livelo 165 I Nexans 2698 61
Livraria Cultura 2618 192 Nextel Brasil 588 558
Livraria Leitura 1688 105 Nexxera 130 87
Loadsmart 297 60 NGK NTK Cerémicas e Velas de Ignigéio 1477 56
Lobo de Rizzo Adv. 1320 66 NHS 1487 65
Localcred 1769 4 Niazi Chohfi 2933 61
Localfrio 2915 58 Nibo 2154 94
Localiza 900 1329 Nielsen 393 419
Locar 2892 69 NielsenlQ 603 58
Locaweb 343 287 NIKE 1105 238
L'Occitane 2299 183 Nimbi 1795 96
Loft 192 167 Niplan Engenharia 1643 84
Loggi 209 1028 Nissan 2185 289
Logicalis 1000 342 Nissin Foods Group 2470 73
Log-In Logistica Intermodal 1516 T Nitro Quimica 443 76
LOJAS AVENIDA 969 107 Nivea 632 93
Lojas Bemol 669 149 Nokia 882 253
Lojas Benoit 1236 57 Noorden Group 180 52
Lojas C&A Modas 2569 264 Norsk Hydro 840 115
Lojas CEM 143 327 Nouryon 2696 63
Lojas Colombo 2364 186 Nova Rio 1571 136
Lojas Lebes 2067 131 Nova Tendéncia Consulteria 234 62
Lojas Marabraz 1754 83 Novartis 536 379
Lojas Marisa 1035 93 Novelis 498 169
Lojas Pompeia 2019 65 Novo Mundo Moveis e Eletros 1006 88
Lojas Quero-Quero 927 207 Novo Nordisk 445 224
Lojas Rede 23563 110 Nowvonor 976 593
Lojas Renner 1034 11956 Novotel Hotels 17 90
Lojas Riachuelo 2284 2173 Novozymes 104 55
LongPing High-Tech 13567 90 NSC Comunicacéio 2043 59
Lopes Consultoria de Imoveis 2034 258 NSK 1585 87
L'Oreal 890 595 NTCONSULT 607 il
Lorenzetti 2101 203 NTT DATA 670 128
Losango 106 a7 NTT Ltd. 250 159
Louis Dreyfus Company 1737 431 Nubank 17T 722
Loungerie 2351 72 Nube - Niicleo Bras. de Estdgios 163 184
LSG Sky Chefs 1894 108 Number One 562 T3
LSL Transportes 2830 T Numen IT 566 53
Luandre Consultoria 959 135 Nuvemshop ) 183
Lubrizol 404 61 NZN 1072 63
Luft Logistics 1839 179 O Boticario 1184 21
Luigi Bertolli 1693 66 Oba Hortifruti Tro 122
Luizalabs 164 229 Objective 106 149
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(em ordem alfabética) Geral Avaliacdes Pernod Ricard 883 187
Mercedes-Benz International 1905 436 Personal Service 2386 88
Mercer 510 il Perto 2501 nr
Merck 272 213 Pesa Parana Equipamentos 2838 53
Merck KGaA 469 191 Petlove 159 84
Mercos 16 104 Petrobras 1773 1278
Mercure Hotels 2057 61 Petrobras Energia 1665 758
Mereo 151 52 PETRONAS Lubricants International 2720 90
Merieux NutriSciences 2563 121 Petz 2201 371
Meritor 13 69 Pfizer 929 272
Messer Gases Brasil 497 163 Philip Morris International 15660 449
Meta IT 667 384 Philips 798 536
Metalfrio Solutions 2448 96 Pheoto 474 54
MetLife 93 209 PicPay 215 646
Metodo Engenharia 1263 94 Pif Paf Alimentos 14mn 178
Metodo Supera 1362 82 Pinheiro Neto Adv. 1848 165
Metro Rio 1484 187 Pipefy 12 136
Metso 1007 79 Pipek, Penteado Paes Manso Adv. Assoc. 1888 59
MG Contecnica 2347 5 Piracanjuba 1085 90
Michelin 1044 451 Piraque 1677 12
Microblau 168 86 Pirelli 1988 397
Microcamp Tecnologia 275 161 Pismo 55 54
Microcity 518 66 Pitang Agile IT 188 138
Migcrolins 2240 225 Piticas 2146 T2
Microsoft T03 391 Pitzi 99 69
MicroStrategy 2928 50 Pixeon 1681 107
Midea Carrier 1680 13 Pizza Hut 19756 M
Midway Financeira 1675 7Tl PKC Group 2508 il
Mills Estruturas e Servigos de Plansul 2302 27T
Engenharia 1293 81 Plastic Omnium 2502 84
Milplan Engenharia 931 68 PlayKids 1m 68
Minalba Alimentos e Bebidas 1756 86 Pluris Midia 508 195
Minas Gerais Adm. e Servigos (MGS) 2751 224 Plusoft 2001 56
Minds English School 2517 93 Pmweb 829 100
Mineracéo Rio do Norte 185 62 Poder Jud. Estado Do Rio De Janeiro 679 146
Mineracéo Taboca 2096 76 Policia Civil Estado Séie Paulo (PCSP) 1610 3
Minerva Foods 1743 223 Policia Fed. (PF) 718 167
Ministério da Agricultura, Pecuaria e Policia Mil. Estado da Bahia (PIVIBA) 1654 82
Abastecimento (MAPA) 585 64 Policia Mil. Estado Minas Gerais (PMMG) 2546 92
Ministério da Sadde 1760 169 Policia Mil. Estado Séo Paulo (PMESP) 1787 201
Ministério Pub. Estado de Goids 300 99 Policia Mil. Est. Rio de Janeiro (PMERJ) 2360 121
Ministério Pub. Estado Minas Gerais 569 93 Policia Rodoviaria Fed. (PRF) 1597 76
Ministério Pub. Estado Séio Paulo (MPSP) 529 220 Poliedro 1418 58
Ministério Pub. Estado do Parané 5566 121 Poliedro Educagtio 734 6
Ministério Pub. Fed. (MPF) 558 401 Polimix Concreto 1608 75
Minuto Seguros 800 88 Polishop 2377 402
Mirante Tecnologia 281 120 Polo Wear 1775 177
Mirum 305 187 Pontificia Univ. Catolica de Campinas
MJV Tecnologia e Inovagéo 610 44 (PUC-Campinas) 2210 123,
ML Gomes Adv. Associados 2670 14 Pontificia Univ. Catolica Séio Paulo (PUC-
MobiCare 248 66 SP) 928 66
Mobly 331 147 Pontificia Univ. Catolica Rio Grande do
ModalMais 2930 81 Sul (PUC-RS) 1328 268
MODEC 2475 254 Pontomais 28 67
Moip 165 51 Pop Trade Marketing 1757 152
Mondeléz International 939 Tor Portal da Band 2558 15
Mondial Eletrodomeésticos 2850 92 Portal de Documentos 2881 58
Monetizze 232 9 PORTAL DO Depto. DE Trénsito Estado
Monitora Solucées Tecnolégicas 97 112 DO RIO DE JANEIRO 1336 3
Montcalm 809 61 Porto Seguro Seguros 640 1849
Monte Bravo Investimentos 626 3 Portobello 2586 227
Meonte Carlo Joias 1002 Il Portocred ms 3
Meontreal Informatica 1930 262 Posigraf 1041 2
Moove Lubrificantes 1443 107 Positivo Informdtica 2149 264
Mooven Consulting 572 63 Positivo Solugées Didaticas 2024 152
Meorgan Stanley 790 127 Positron 1792 52
Moeosaic Fertilizantes Brasil 1961 172 Poupacred 2463 T4
Motiva Contact Center 2886 158 Poupafarma 1722 T
Motorola Mobility 1052 123 Poupatempo 2421 204
Motorola Solutions 158 147 PPG Industrial Brasil 1700 127
Moveis Gazin 968 18 PRA Health Sciences 5T 63
Movida Aluguel de Carros 2767 325 Prati-Donaduzzi 1994 283
Movidesk 1226 69 Pravaler 649 219
Movile 394 a7 Praxair 858 T3
Mr. Cat 1812 70 Praxio 1032 105
MRM 354 50 Precoléndia 2896 50
MRO Logistics n74 80 Precon Engenharia 1990 na
MRS Logistica 1816 522 Prefeitura da Cidade do Rio de Janeiro 2031 345
MSD 904 212 Prefeitura de Manaus, Brazil 912 ]
MSX International 1543 239 Prefeitura de Mogi das Cruzes 2379 64
Multicoisas 1232 96 Prefeitura Sao Paulo 2053 835
Multilab 1849 63 Prefeitura de Vitoria 1977 51
Multilaser 1518 216 Prefeitura Munic. de Barueri 1784 126
Multilog 2361 60 Prefeitura Munic. de Belo Horizonte 944 1956
Multimarcas Consorcios 2238 88 Prefeitura Munic. de Betim 2580 4
Multiplan Empreendimentos 1946 54 Prefeitura Munic. de Campinas 126 228
Multiplus 314 3 Prefeitura Munic. de Curitiba 1380 129
A il O s Lak T~ ] 104 T S e N o e Py AAA nn
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Oceaneering International

932

™7

RD Station 197 454
Oceanpact 994 94
P RDI Software 693 85
Ocyan 1286 170
i RE/MAX 663 M
Odontoclinic 1751 N
Real Hosp. Portugues 1295 56
OdontoCompany 2023 163
RecargaPay 227 82
OdontoPrev 2066 197 .
e Receita Fed. 1545 183
Odorata Cosméticos 2885 56 -
- Reckitt 1450 481
Ogilvy 2367 152
Record TV 2551 267
Oh, Boy! 1978 53
: Red Balloon 423 154
Oi 1898 1439
Red Bull 318 216
O-1 Glass 2243 180
Red Hat 298 132
OKI 2651 141
Red Ventures 1345 80
Olam 2186 61
o Rede 1607 165
Olimpio de Azevedo Adv. 1755 T4
Olist ! 260 Rede Conecta 2318 13
Rede D'Or Sao Luiz 2152 1524
OLIVER Agency 2392 !
. Rede Impar 1788 87
OLX Brasil 284 431
Osaa Enaraic 2931 52 Rede La Salle 472 m
9 9 Rede Mater Dei de Saide 2537 163
Omie 641 216
= . Redeflex 2754 53
Omni Financeira 475 131
T e RedeTV! 2300 84
Omni Taxi Aéreo 28356 76 e
. Reed Exhibitions 1730 87
Omnibees Hotel Revenue Management 2888 il
Regus 2794 161
OneSubsea 1313 65 :
r . Remessa Online powered by BeeTech 552 10
ONS Operador Nacional do Sistema
: Renault Group 21563 738
Eletrico 617 68
Renner Herrmann 1334 813
Ontex 1374 137
Rentcars.com 90 144
Optum 1249 ¥ g
Rentokil Initial 1239 654
Opus Software 30 68
Reply 461 165
Oracle 291 479
Reserva 265 279
Orange 761 134 :
v Resource IT Solutions 1559 384
Orbia 1401 126
. Restaurante Madero 2737 279
Orbitall 1162 202 Restonio 2796 215
Ordem Adv. Brasil Séio Paulo (OAB/SP) 2869 101 -
E— T : : Revelo 1055 94
Organizagtio Educacional Farias Brito 1783 51
: Reweb 2857 63
Orion Integracao 1887 60
b RGE Sul 1909 94
Orizon 446 128
Orsegups 261 82 el 185H il
Orthoptide 2113 87 RHI Magnesita 665 270
RHMED 2461 78
Ortobom 2806 242 Ri Ha 913 248
0S Santa Cataring 1625 72 LRl 2
3 Ricardo Eletro 2252 13
OSF Global Services 162 Ti( =
Ricoy Supermercados 2340 563
Osklen 1475 104 :
n Rio 2016 365 2
Oticas Carol 1078 14 < -
. et RIP Servigos Industriais M2 127
Oticas Diniz 1420 120
Robert Bosch 587 1166
oTIS 1375 234
Robert Half 2655 345
Ouro Verde Locacao 2398 85 :
- = = Rocha, Marinho e Sales Adv. 1956 58
Ourofino Sadde Animal 379 1056
Roche 412 500
Outback Stedakhouse 2227 681
: Rock Content 179 382
Oxiteno 1582 269
Rockfeller Language Center 2684 63
ovo 2337 446 :
Rockwell Automation 973 163
Padtec 627 104
[ PrTa 170 106 Rodobens 1678 306
gar Rodonaves Transp. e Encomendas - RTE 926 14
PageGroup 675 142 . e i :
Roit Consultoria Tributéria e Empresarial 1824 76
PagSeguro 963 786
: Rommanel 1451 29
Panalpina 1702 78 T - =
- Rossi Residencial 1526 59
Panasonic 1448 133
Royal Palm Hotels & Resorts 1196 63
Panco 1430 253 :
RSM Brasil 2362 132
Pandora Jewelry 1425 159
: Rudder Seguranca 2643 79
Pandurata Alimentos (Bauducco) 2419 219
Rumo 2567 469
Panpharma 2166 105 T
= RV Tecnologia 1020 68
Panvel Farmacias 2434 279
Sa Cavalcante 2393 69
Pao de Acucar 1914 200
SABESP 689 536
Pagueta 1808 131 =
b Sadia 1740 85
Parand Banco 1092 163 =
: SAE Digital 1188 10
Park Idiomas 270 63
== Safran 1696 16
Parker Hannifin 1476 103
SafraPay 2636 65
Parla Contact Center 1668 192 3 2953 161
Parque Tecnoldgico ltaipu 1223 65 age o
Saint-Gobain 1273 621
i i, s ar Saint-Gobain Weber 1687 88
Passarela Calgados 9209 54 ;
== Saipem 960 54
Passei Direto 54 70
- Salcomp 769 54
Patria Investments 1925 65
Salesforce 282 141
Patrus Transportes Urgentes 4556 102 Y e
Salomao Zoppi Diagnésticos 810 60
PayGo 520 66
Samarco 886 169
PayPal 688 M
2 SambaTech 458 13
PC Service 1592 95 g
Sam's Club 1917 138
PDCase 453 50 =
Samsung Electronics 2507 870
PDG 1748 84
Samsung SDS 2786 91
Pearson 131 316
. Samvardhana Motherson Peguform 2795 55
Peixe Urbano 797 179
= = = = Sanar 241 106
Pelissari Gestdo e Tecnologia 921 51 .
: Sanasa Brasil 1844 60
Penske Truck Leasing 1568 131 :
7 Sandoz International 1031 144
PepsiCo 844 960 -
Sandvik 836 130
Perbras 1166 Tt SETEato 1258 86
Perfetti Van Melle 1292 73 e Lt o
Pernambucanas 1843 874 P

Ranking Virtuous Company de Cultura Etica®



A\\I////é, virtuous
7y company

5. Ranking das 2.942 organizacoes (em ordem alfabética)

Organizacao

(em ordem alfabética
Prefeitura Munic. de Guarulhos
Prefeitura Munic. de ltapevi
Prefeitura Munic. de Maua
Prefeitura Munic. de Osasco
Prefeitura Munic. de Porto Alegre
Prefeitura Munic. de Praia Grande
Prefeitura Munic. de Salvador
Prefeitura Munic. Santana de Parnaiba
Prefeitura Munic. de Santo André
Prefeitura Munic. de Santos
Prefeitura Munic. de Sorocaba
Prefeitura Munic. Taboto da Serra
Prefeitura Munic. de Uberléndia
Prefeitura Sao Jose dos Campos
Premier Pet
Prepara Cursos Profissionalizantes
Prevent Senior
Prezunic
Prime Control
Priner Servicos Industriais
Printi
PRIS
Privalia
PROAIR
Procenge
Procergs
Processor Group
Procfit
Procter & Gamble
Procuradoria Geral Foz. Nacional (PGFN)
Procuradoria Geral Estado
PRODAM
Prodemge
Prodesp
Profarma Distribuidora
Progen
Programmer's - Beyond IT
Prometeon Tyre Group
Promob Software Solutions
Promon Group
ProPay BR
Pro-Sadde
Prosegur
Provider IT & Business Solutions
Proxxi Tecnologia
Prudential
Prysmian Group
PSM Company
Publicis Groupe
PUC Minas
PUC Rio
PUCPR
Pulket
Puratos
PwC
Qintess
Qualicorp Administradora de Beneficios
Qualirede
Quality
quantiQ
Queima Didria
Queiroz Cavalcanti Advocacia
Queiroz Galvao
Quem Disse Berenice?

Quero Educagéao
Quimica Anastacio
QuintoAndar

R Brasil Solucbes
R.R. Donnelley
R/GA

Rabobank
Raccoon Marketing Digital
Radix Engenharia e Software
Ragazzo

Raia Drogasil
Raizen

Rakuten

Ramos & Silva
Randon

Randstad
RankMyAPP

RAPP

Rappi

Raro Labs
Rastrecall

Ranking #
Geral Avaliacdes

1907
1246
169
1728
2126
2821
2410
15633
2874
2492
2098
2691
2025
2015
2801
2433
1369
1966
86
1331
129
3
479
2183
68
2635
2759
1294
1235
372
515
2388
2178
2468
2625
1310
634
2397
1841
120
2458
1619
2126
1649
2879
1893
1986
220
1797
720
865
673
81
337
2230
1433
1809
1745
2020
787
36
1389
160
524
159
2618
161
933
1265
1837
1045
n4
268
2727
2256
1736
1943
2175
1315
087
39
242
2653
269
2483

135
51
57
nr
150
85
92
57
T
T
85
63
56
138
T
179
515
99
185
66
147
85
184
58
69
62
74
50
833
193
150

8
64
323
244
I
=l
65
63
85
102
592
58
250
335
147
73
139
191
210
138
69
61
1291
326
319
3
246
64
101
61
17T
96
309
95
928
T
68
50
142
278
341
80
2684
17
53
236
157
278
8
50
610
108
65

SESI-SP (Servigo Social da Indistria-SP)
Sest Senut

Sette Camara, Correa e Bastos Adv.
SEW-Eurodrive

SGS

Shell

Sheraton

Sherwin-Williams

Shibata Supermercado
Shopee

Shoulder

Sicoob

Sicoob Central

SICPA

Sicredi

SIDI

Sidia

Siemens

Siemens Energy

Siemens Gamesa

Siemens Healthineers

SIG Holding

Sigga Workforce Technologies
Sika

Silimed

Simpress

Sinaf

Singia

Siqueira Castro - Adv.

Siscom

Sistema Bras. de Televiséio (SBT)
Sistema de Coop. Crédito Brasil
Sistema Fed. Ind. Estado do Parana
Sistema Fiemg

Sistema FIRJAN

Sitel Group

SJC Bioenergia

SKF

Skill

SKY

Smarapd

SNC-Lavalin

SNEF

Sobrancelhas Design

Socicam

Soc. Benef. Senhoras Hosp. Sirio Libanés
Sodecia

Sodexo

Sodimac

Softbox

Soften Sistemas

SoftExpert

Softline

Softmarketing

Softplan

Softtek

Software Express Informadtica
SoftwareONE

Solar BR Coca Cola

Solides

Solinftec

Solistica

Sollo Contact Center

Soluti Certificagéio Digital
Solutis Tecnoclogias

Solvay

Somos Educagéio

Sompo Holdings

Sonae

Sonda

Sonda Delivery

Sonho dos Pes

Sony

Sorocaba Refrescos
Sorridents Clinicas Odontologicas
Soservi

Sotreq

SOUTHSYSTEM

Sovos

Spani Atacadista

Spassu tecnologia

SPC Brasil

SPDM - Assoc. Paul. Desenv. Medicina
SPDM Afiliadas

SPOT
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1456
2662
2652
1688
2272
869
1620
2062
1765
265
1923
163
1378
2793
64
1240
2735
T3
6507
2460
o
2685
1267
1209
864
1852
981
613
1281
1999
683
ms
2013
2530
2446
509
1427
1209
78
992
622
2333
2462
2867
2262
1314
2843
1008
2526
342
20
448
1819
2648
55
619
1903
728
1691
o1
639
2030
1944
[
638
837
963
1264
1763
2495
2603
2027
1033
485
2407
2150
820
53
347
2584
1542
1042
2110
2679
801

-
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257
198
89
69
403
269
67
n
93
185
164
148
173
69
1442
90
282
792
83
125
240
50
66
563
64
292
67
412
272
85
220
800
o1
184
302
661
62
92
60
585
il
57
68
70
59
73
65
946
146
53
183
107
54
164
37
220

144
565
122
74
91
106
146
148
315
341
99
116
789
277
72
14
87
118
82
347
188
133
110
148
119
160
T4
102
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Sankhya Gestiio de Negocios

Sankyu

Sanofi

Santa Casa Misericordia Porto Alegre
Santa Helena

Santa Helena Sadde

Santander

Santander Tecnologia e Inovagdio
Santher

Santista

Santos Brasil

Sao Camilo

Sao Marcos Lab.

Sao Martinho

Séio Paulo Metro

SAP

Saphyr Shopping Centers

Sapient AG2

Sapore

Saque e Pague

SAS Institute

SAS Plataforma de Educagéio

SAS SECONCI SP

Sascar Tecnologia Automotiva
Savegnago Supermercados

SBK Business process outsourcing
SBM Offshore

SC Johnson

Scania

ScanSource

Schaeffler

Schindler

Schlumberger

Schneider Electric

Schott

Schuler

Schulz Brasil

Schulze Adv. Associados

Sciensa

Scopus Solucdes

Seadrill

Sealed Air Corporation

Seara Alimentos

SEBRAE

Seconci Hosp. Estadual da Vila Alpina
Sec. Edue. Estado Séo Paulo (SEDUC/SP)
Sec. Educ. Est. Amazonas (SEDUC/AM)
Sec. Educ. Est. Paranda (SEDUC/PR)
Sec. Educ. Est. Rio Janeiro (SEEDUC/RJ)
Sec. Fazenda e Plan. Estade Séo Paulo
Sec. de Estado Educ. de Alugoas

Sec. de Estado Educagéo Minas Gerais
Sec. Est. Educ. Distrito Fed. (SEDUC/DF)
Segfy

Segula Technologies Group
Seguradora Lider DPVAT

Seguros Unimed

SegurPRO

Selbetti

Selina

Sem Parar

Semantix

Semar Supermercados

SEMP TCL

SENAC (Servige Nac. Aprend. Comercial)
Senado Fed.

SENAI (Servigo Nac. Aprend. Industrial)
SENAI SC

Sendas Distribuidora

Senff

Senior Sistemas

Sensedia

Sephora

Sequoia Logistica

Serasa

Sercom Contact Center

Serede

Sergio Bermudes Adv.

Serpro

Serttel

Servigo Social da Inddstria (SESI)
Serv. Soc. Com. Minas Gerais (SESC/MG)
Servier

SERVIMED Comercial

SESC

409
2479
1563
2266

745
1966
2587
2432

T3
1606
2366
1900
2832

762
1387

258
2708
25567
2081

198
1709
2694
1212
2601
1647
2061
1213

503

821
1586
1870
1897
192

239
1316
1662

902
2829

167
1801
104
2103
2324
1218
1705
2634
2753
1544
1835
1415
2087
2671
1866

309
1836

738
1523
1803

792
2631
1383

381
2797
140
1284

818

1312
2427
2044
1469

557

48

2127
1573
1635
2264
2527
1564
1646
2469

1631
1965

736

1514

979

305
83
709
24
82
68
4101
56
m
64
127
109
72
104
269
mr
151
63
203
64
82
142
167
145
110
56
209
106
467
92
195
223
258
564
89
56
87
81
87
70
64
116
608
1110
136
528
50
62
72
62
66
74
98
61
178
148
15
132
65
74
234
180
51
74
1313
152
822
76
89
64
460
295
167
201
314
406
679
62
217
50
282
74
80
73
936

Organizacdo

(lem ordem alfabética)

Spread

Sprinkir

Squadra Digital

St. Marche

Stanley Black & Decker
Stara Brasil

Starbucks

State Grid Brozil Holding
Stefanini

Stellantis

Stemac

Stericycle

STERIS

STIHL Ferramentas Motorizadas
StoccheForbes Adv.

Stoller Group

Stone

Stoque Solugdes Tecnoldgicas
Strattner

Stryker

Studio Fiscal

Studio Z Calgados

Subsea 7

Subway

SUEZ

SulAmerica

Sulzer

Sumidenso Brasil
Sumitomo Group

SumUp

Super Nosso

SuperBac

Superbid

Supergasbras

SuperGeeks

Superior Trib. Just. (STJ)
Superlogica
Supermercado Confianga
Supermercado Festval
Supermercado Irmaos Goncalves
Supermercado Muffato
Supermercado Pague Menos
Supermercados Bahamas
Supermercados Barbosa
Supermercados BH
Supermercados Bretas
Supermercados Cidade Cancao
Supermercados Guanabara
Supermercados Lopes
Supermercados Mundial
Supermercados Nordestéo
Supermercados Veran
Supero

Supervia

Suzano

Swift

Swiss Re

Swissport

SYKES

Sympla

Symrise

Synapcom

Synchro Sistemas de Informacéo
Syngenta

Syngenta Digital

SysMap Selutions

System Interact

Tabocas Empreendimentos
TACO

Take

Takeda Pharmaceuticals
Tambasa Atacadistas
Tangara Foods

Tapps Games

Tata Consultancy Services
Tata Cons. Serv. (North America)
Tate & Lyle

Tauil & Chequer Adv.
Taurus

Tauste Supermercados
TDK

TE Connectivity

Teadit

TecBan

Tecgraf
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1054 303
233 6
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2025 143
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217 243

2017 T2

1785 2508
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1142 99
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1395 56
257 63

1207 2357

1202 59
676 104
205 151

2442 61

1565 8

1063 260
1703 364
860 59
591 1069

1330 138

28456 54

2374 131
256 368
1793 100

2743 75

1464 4
948 312

2270 66
663 or
495 88
451 76
1347 70
1627 70

2773 248

2059 87

2643 182

1602 2
2491 440

1604 m

1942 98

2343 331
M3 53
1875 157

2180 T0

1928 62

46 62

25616 66
561 1063
o7 88
M3 131

2642 84
483 230
184 147

1260 84

2632 18
218 93
730 421
288 60
692 148
2147 64
1936 69
n78 122
186 193
174 310
1804 93

2938 51

16 54

1287 687
2136 54
1901 65

2870 100
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1088 103
1913 54
1162 85
848 66
910 242
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Tech Mahindra 1767 239 Tracbel Participacoes 1097

Techint 888 1056 Track & Field 2250 1569
TechnipFMC 1716 663 Tractebel 2261 62
Tecnisa 431 66 Tramontina 1781 100
TecnoComp Tecnologia e Servigos BTT 62 Trane Technologies T4 121
Tecnofit 1 76 Transamerica Hospitality Group 1053 68
Tecnoset 2650 64 Transmissora Alianca de Energia Eletrica 1058 60
Tecsis 2055 126 Transportes Bertolini 1960 53
Tectextil Embalagens 2292 51 TransUnion T23 80
Tecumseh Products 2038 65 Tray 3560 50
Tegma me 96 TRC Taborda 2899 136
Tegra Incorporadora 2678 106 Trench, Rossi e Watanabe Adv. 1662 104
Teixeira Duarte 1910 M TREND Operadora 2157 66
Teknisa 2069 190 Trezo 98 84
Teksid 214 125 Triad Systems 261 89
Tel Centro de Contatos 2878 m Tribanco 1367 95
Tel Telecomunicagées 2775 209 Tribunal de Contas da Unico (TCU) 425 140
Tel Telematica 2824 268 Trib. Just. Minas Gerais (TIMG) 107 440
Telefonica 2028 370 Trib. Just. de Pernambucoe (TJPE) 756 51
Telemont 2519 390 Trib. Just. do Distrito Fed. (TIDFT) 833 m
Teleperfomance 1520 o7 Trib. Just. Estado da Bahia (TJ/BA) 1200 94
Teleperformance 1327 2881 Trib. Just. Estado de Goids (TJGO) 8856 98
TeleTech 906 94 Trib. Just. Estado Santa Catarina (TJSC) 1227 145
Telhaneorte 1070 188 Trib. Just. Estado Séo Paulo (TJSP) 94 127
Tellus Informatica e Telecomunicagdes 516 56 Trib. Just. Estado do Parana (TJPR) 1029 379
Tembici 563 81 Trib. Just. Estado Rio Grande Sul (TJRS) 13564 266
Tempo Assist 704 219 Tribunal Regional Fed. da 3* Regiao 313 92
Tenaris 198 166 Trinus 190 85
Tenbu 101 80 Triunfo Logistica 2837 50
Tenda Atacado 147 201 Trombini 1872 52
Tenneco 1416 147 TRT 15 - TRT15 312 79
Tereos 1850 224 TruckPad 13 61
Teresa Perez Tours 2875 52 Trustly 424 55
Terminal Contéineres Paranagua 2791 T2 Trybe 10 76
Termomecanica 2840 83 T-Systems 1267 |
Ternium 1766 196 TTEC 1483 298
Terral Incorporadora 386 64 TUPAN 1368 61
Tetra Pak 795 285 Tupperware 2573 123
Tetra Tech 15609 124 Tupy 2494 281
Teuto 1248 116 TUV Rheinland 2128 83
Thales 1473 13 Twitter 131 52
The Beauty Box 10M 66 Uber 898 1286
The Body Shop 496 67 uBs 895 I
The Coca-Cola Company 876 4an UDS Tecnologia 81 101
TheraSkin Farmacéutica 796 67 UFAM - Univ. Fed. Amazonas 1601 84
Thermo Fisher Scientific 879 151 UFMG - Univ. Fed. Minas Gerais 1814 361
Thomas Greg & Sons 2453 T UFSCAR - Univ. Fed. de Sao Carlos 537 141
Thomson Reuters 357 649 UL Solutions 1069 125
Thoughtworks T 348 Ultra 2467 169
Three Gorges Corporation (CTG) Brasil 2120 101 Ultracenter 2570 65
thyssenkrupp 2366 593 Ultrafarma 2778 102
Tiberio 2008 151 Ultragaz 2079 460
Tigre 1615 261 Umicore a4 19
TikTok T46 L] UNASP 436 28
Tilibra 1349 56 UNDP 686 57
TIM BRASIL 1690 1681 Uniao Quimica 2667 329
TIMAC AGRO International 179 195 UniCesumar 1970 309
Time-Now Engenharia 548 88 unico 206 142
Tirolez 666 62 Unicred 207 250
Tivit 1796 1455 Unidas 1318 400
TK Elevator 2716 176 Unidasul Distribuidora 2162 53
TMF Group 2342 242 UNIESP 2320 61
TMKT 2822 343 Unifisa Consércio Nacional 2124 64
tng 2736 125 Unigel 722 70
TNL Contax 2323 201 Unilever 545 982
TNT Business Solutions 2820 52 Unilider 1639 50
TNT Express 1899 84 Unimed 1580 2539
TO Brasil 1444 ¥ Unimed - Belo Horizonte 1384 213
Todeschini 1298 9 Unimed - Ric de Janeiro 934 196
Tok & Stok 2009 426 UniRitter 2346 88
Tokio Marine America 602 60 Unisinos 1409 m
Tokio Marine Holdings 586 188 UniSociesc 511 59
Toledo Brasil Indastria de Balancas 1084 99 Unisys 1317 347
Toledo Piza Adv. 2810 73 UnitedHealth Group 1794 867
Top Service 2198 67 Unitono Brasil Social Contact Center 1957 84
Top Service Servicos e Sistemas 2237 125 Univar Solutions 674 59
Toro 84 5 Universal Automotive Systems 2298 54
Torra Torra 1025 139 Univ. Anhembi Morumbi 120 254
Total Express 1547 180 Univ. Cruzeiro Do Sul 1952 92
TotalEnergies 1934 79 Univ. de Brasilia (UBN) 1359 244
TOTVS 923 1928 Univ. de Caxias do Sul 1245 63
Toyota Motor Corporation 2583 358 Univ. de Fortaleza - Unifor 647 na
Toyota North America 1043 53 Univ. de Mogi das Cruzes (UMC) 2188 60
TozziniFreire Adv. 183 29 Univ. de Santo Amaro (UNISA) m4 51
TQl 292 109 Univ. Séo Paulo (USP) 181 884
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Univ. Estado de Santa Catarina (UDESC) 608 101 Vezzi Lapolla Mesquita Adv. 2589 14
Univ. Estado do Rio de Janeiro (UERJ) 995 174 \/GX Contact Center 2884 155
Univ. do Grande Rio (UNIGRANRIO) 1598 12 VHSYS 60 157
Univ. do Sul de Santa Catarina (UNISUL) 1360 58 Via 1735 1774
Univ. do Vale do ltajai 949 66 Via Mia 1276 76
Univ. Estacio de Sa 1927 608 Viagéo Cometa 2088 78
Univ. Estadual de Campinas (UNICAMP) 1455 640 Viacéo Piracicabana 2709 66
Univ. Estadual de Londrina 862 64 ViacomCBS 426 64
Univ. Estadual de Maringa 1251 o4 Viacredi Cooperativa de Crédito 330 94
Univ. Estadual Paulista (UNESP) n21 300 Vialaser Depilacéio 867 60
Univ. Fed. da Bahia (UFBA) 684 167 Viasoft 661 109
Univ. Fed. de Alagoas (UFAL) n24 54 Vicunha Textil 1847 17
Univ. Fed. de Campina Grande (UFCG) 1269 124 Vidalink 768 920
Univ. Fed. de Goids (UFG) 681 88 Vigna Adv. Associados 2639 127
Univ. Fed. de Itajubéa (UNIFEI) 307 89 Vigor Alimentos 1953 235
Univ. Fed. de Juiz de Fora (UFJF) 722 116 \likstar Contact Center 2612 694
Univ. Fed. de Lavras (UFLA) 551 104 Villares Metals 1845 94
Univ. Fed. de Ouro Preto (UFOP) 582 73 Vilma Alimentos 1066 74
Univ. Fed. de Pernambuco (UFPE) 1356 191 Vinci 1732 m
Univ. Fed. de Santa Catarina (UFSC) 1018 232 Vindi 2] 173
Univ. Fed. de Santa Maria (UFSM) 847 107 Visa Inc. 1361 56
Univ. Fed. Séio Paulo (UNIFESP) 1203 177 Visagio 91 245
Univ. Fed. de Uberléndia (UFU) 606 124 Visteon 1790 60
Univ. Fed. de Vlicosa (UFV) 405 123 Vitta 336 89
Univ. Fed. do ABC (UFABC) 823 144 Viva Rio 7356 136
Univ. Fed. do Ceara (UFC) 893 176 Vivante 1968 o1
Univ. Fed. do Espirito Santo (UFES) 1019 6 Vivara 2866 264
Univ. Fed. do Para (UFPA) 1037 147 Vivest 892 70
Univ. Fed. do Parand (UFPR) 1436 221 Vivo (Telefonica Brasil) 136 4672
Univ. Fed. do Rio de Janeiro (UFRJ) 1014 524 Vix Logistica 2072 195
Univ. Fed. Rie Grande do Norte (UFRN) 749 136 VLI 1T 602
Univ. Fed. Rio Grande do Sul (UFRS) 903 279 VML 2762 64
Univ. Fed. Fluminense (UFF) 574 243 VMLYER 1569 56
Univ. Feevale 1180 79 Vogel Telecom 2409 10
Univ. Guarulhes (UNG) 1829 53 Voith 2074 189
Univ. Luterana Brasil 2047 87 Volkswagen 2281 575
Univ. Metodista Séo Paulo 2688 o1 Volkswagen Financial Services b17 54
Univ. Norte do Parand (UNOPAR) 2380 18 Volve Group T 409
Univ. Nove de Julho 2613 369 Votorantim 5256 368
Univ. Paulista (UNIP) 2317 589 Votorantim Cimentos 880 676
Univ. Positivo 1669 179 Votorantim Energia 2641 58
Univ. Potiguar (UnP) 2420 92 Voxline Total Interaction 2803 156
Univ. Presbiteriana Mackenzie 1492 261 V/R Beneficios 57 156
Univ. Salvador (UNIFACS) 164 61 VTEX 203 316
Univ. Sao Judas Tadeu a72 100 Vulcabras|Azaleia 1576 929
Univ. Tecnolégica Fed. Parand (UTFPR) 599 227 W1 Consultoria Financeira 430 443
Univ. Tiradentes (Unit) 1366 53 W3haus 373 64
Univ. Veiga de Almeida 1902 129 Wabtec 2382 93
uoL 952 748 Walmart 1224 889
UOL EdTech 2040 104 Walt Disney Company 813 160
UPL il 118 WarnerMedia 1059 142
Uptime Consultants 1998 166 Warren 36 101
Uranet 2539 344 Wavy Global 199 84
Usacucar Usina Santa Terezinha 1670 IE] Wealth Systems 345 62
Usiminas 2255 592 Weatherford 2215 920
Usina Alto Alegre 1976 64 Webedia 1993 157
Usina Coruripe mr 67 Weber Shandwick 2383 64
Usina Santa Adelia 752 66 Webjump 87 9N
UTC Engenharia 1335 62 Webmotors 392 163
VAGAS Tecnologia 122 65 WEG 1373 576
Valdac Global Brands 1004 103 WestRock 873 259
Vale 1706 2180 Westwing Brasil 244 84
ValeCard 2105 102 WeWWork 834 152
Valemobi 414 12 WEX 838 109
Valeo 2533 310 WHB 2647 120
Valfilm 1908 83 Wheaton Brasil Vidros 1012 76
Valid 2268 295 Whirlpool Corporation 488 1016
Vallourec 1685 366 White Martins 2022 317
Vallourec & Sumitomo Tubes Brasil 1485 198 Wickbold 478 134
Valmet 951 102 Wildlife Studios 2599 19
Valtech 2017 76 will bank 5 139
Vector Contact Center 2021 64 Willis Towers Watson o 212
Vedacit Impermeabilizantes 2138 53 Wilson Sons 970 280
Veirano Adv. 127 130 Windsor Hotéis 2137 142
Vella Pugliese Buosi e Guidoni Adv. 2405 69 Wine.com.br 2295 nr
Venturus Centro Inovacéo Tecnolégica 260 166 Wipro 1255 677
Veolia 1253 120 Wirecard 565 82
Verdemar Supermercado e Padaria 2202 64 Wise Up 1449 413
Verifone 2809 76 Wiser Educagdo 480 M
Verisure 2169 258 Wittel 2354 83
Verity 279 70 Wiz Solucdes 531 795
Vermont Infraest. e Contact Center Ltda 1049 T0 Wizard 1628 1248
Verzani e Sandrini 2263 n3 WMcCann 1482 166
Vestas Wind Systems 1546 86 WMS Supermerccdos Brasil 2251 T
Vestcasa 2873 64 Wobben Windpower 2314 80
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Wolters Kluwer 1186 146
Wood 1289 76
Wooza 506 104
World Resources Institute 751 68
World Tennis 2438 63
Worley 1344 131
Wunderman 1231 74
Wunderman Thompson 267 T2
Wurth 2703 168
Herox 1424 62
Herpay 352 61
XP Inc. 964 631
XP Investimentos 1892 144
Yamaha 2485 50
Yamaha Motor 1488 106
Yaman 50 198
Yamana Gold e 5
Yara 570 416
Yazaki 1962 199
Yazigi m2 253
yDuUQs 2466 182
Yellow Pages 707 69
Yes! Idiomas 1414 133
YKP 996 58
Youcom 199 98
Young & Rubicam 853 57
Youse Seguros 108 116
Youtility Center Brasil 2913 75
YouTube 1282 100
Ype (Quimica Amparo) 721 326
Zallpy Digital 173 74
Zanc 1329 84
Zara 2841 338
Zaraplast 2732 146
ZAZ Vendas 323 173
Ze Delivery 18 143
ZEISS Group 1413 T3
Zema 387 151
Zenvia 217 m
Zettle 286 50
ZF Group 1764 314
Zilor 2489 76
Zinzane 2816 125
Zodiac Produtos Farmacéuticos 421 52
Zoetis 1799 T8
Zoly 1642 70
Zona Sul Supermercados 1398 77
Zoop 1346 20
Zopone Engenharia 2701 84
Zup Innovation 201 978
Zurich Insurance 843 217
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Se vocé deseja saber detalhes sobre o
desempenho de sua organiza¢cao no
Ranking Virtuous Company de Cultura Etica®,
bem como mensurar de maneira objetiva temas como
Cultura Etica, Propésito, Lideranca e Diversidade,
entre em contato conosco pelo e-mail
contato@virtuouscompany.com

Sera um prazer contribuir para o sucesso sustentavel
de sua organizacao.

Este é 0 nosso propdosito!

\
AW

Nz, wirtuous
7y company

www.virtuouscompany.com
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