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I. CONTEXTO HISTORICO

Para compreender as implicacbes da
desigualdade racial no desenvolvimento
pleno da sociedade e, mais especificamente,
dos ambientes corporativos, é necessario
analisar o contexto historico, social, politico
e econOmMIico que nos trouxe até os dias de
hoje.

A discussdo sobre raca e etnia é bastante
complexa e produz efeitos silenciosos que ja
foram internalizados pela cultura que nos
rege. Isso faz com que praticas que
promovam e reforcem a desigualdade racial

sejam consideradas normais e inofensivas.

Por isso, para interromper esse ciclo vicioso
de desinformacdo e violacdo dos direitos
humanos, é necessario percorrer alguns dos
principais eventos historicos que deram
origem as desigualdades de todos os tipos
observadas ainda hoje.

O processo de colonizacdo do Brasil apoiou-
se sobre a exploracdo da populacdo
indigena brasileira e sobre a escravizacdo
das pessoas negras africanas. A justificativa
para tais praticas recaiu sobre a alegacdo de
que pessoas negras e indigenas nao eram
capazes de exercer a racionalidade em sua
plenitude, o que os definia como uma
categoria mais primitiva e selvagem de seres
humanos[1].

Nesse cenario, eram considerados humanos
em sua plenitude apenas o0s homens,
brancos, europeus e que detinham alguma
propriedade[2].

A sociedade no periodo colonial foi entdo se
desenvolvendo a partir de uma marcacdo
evidente - social, cultural e territorial - que
distanciava negros e brancos. As pessoas
negras eram escravizadas, proibidas de
receber educagdao formal e alfabetizacdo,
além de ndo terem assegurado nenhum
direito fundamental, a comegar pela
liberdade e propriedade do seu proprio
corpo[3].

A abolicdo formal da escraviddo, em 1888,
atendeu a pressdo da comunidade
internacional que ndo mais tolerava tal
pratica. No entanto, foram oferecidos
minimos recursos e oportunidades para
reajustar o abismo social, econdmico e
politico que recaiu sobre a populacao
negral4] em decorréncia de séculos de

discriminacdo, violéncia e silenciamento.

[TTALMEIDA, S. 2018. O que é racismo estrutural? Sdo Paulo: Letramento; NASCIMENTO, A. 2016. O genocidio do negro brasileiro: processo de

um racismo mascarado. Editora Perspectiva SA.

[21 QUIANO, A. 2000. Coloniality of power and Eurocentrism in Latin America. International Sociology, 15(2), 215-232.
[3] BARRETO, J. 2013. Human rights from a Third World perspective: Critique, history and international law. Cambridge Scholars Publishing.
[4] NASCIMENTO, A. 2016. O genocidio do negro brasileiro: processo de um racismo mascarado. Editora Perspectiva SA.



A virtuous
7n company

Ocorre que, por muitas décadas foi
disseminado e aceito o discurso de que o
Brasil vivia uma “democracia racial”,
sugerindo nao haver discriminagao por raga,
0 que supostamente seria confirmado pela
intensa  miscigenacdo da  populacao
brasileira[5].

A simples variacdo de tonalidades de peles
era articulada como uma prova da
convivéncia harmoniosa e diversa entre a
populacdo. No entanto, basta um olhar mais
cuidadoso e responsavel para o tema para
demonstrar com clareza a complexidade do
problema na pratica.

O racismo, portanto, se apresenta de
diversas formas e € um legado vivo do
processo de coloniza¢do e escravizagao dos
negros no Brasil. Para enfrentar o racismo €
necessario compreender as raizes da sua
existéncia e assumir uma postura proativa
de investigacdo pessoal e coletiva sobre
atitudes, comportamentos e expressoes que
reforcam essa pratica.
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[5]1 ALMEIDA, 2018, Op. Cit.; NASCIMENTO, A. 2016, Op. Cit.

[6] Cartilha Diversidade do Centro de Estudos de Sociedades de Advogados

1. CONCEITOS BASICOS

No Brasil, a identificagdo da pessoa negra
pode se dar pelo fendtipo (aparéncia fisica),
pelo gendtipo (origem genética) ou pela
auto-declaragdo (como o individuo se
percebe)[6].

A identificacdo pelo fendtipo é a mais
evidente, pois se apresenta pelas
caracteristicas fisicas, tais como o cabelo, os
tracos faciais e a pigmentacdo da pele. No
entanto, quando se refere ao gendtipo e a
auto-declaracdo, nem sempre o individuo
guarda caracteristicas que permitam a
identificacdo direta. Isso porque, a depender
da ascendéncia de determinada pessoa,
suas caracteristicas podem ser mais ou
menos marcadas (um individuo com a pele
clara pode ser filho de pai ou mde negros).

Em razdo disso, as pessoas negras que
guardam  caracteristicas ~ fisicas  mais
evidentes sdo também aquelas passiveis de
sofrer maior discriminacdo e violéncia racial,
engquanto aquelas que tém caracteristicas
menos evidentes, e portanto mais similares
as de uma pessoa branca, estdo menos
suscetiveis a experimentar situacées de
discriminacdo e violagdo de direitos.

Nessa linha, o quadro a seguir apresenta 0s
conceitos de Racismo, Preconceito Racial e
Discriminagdo Racial de Silvio de Almeida[7].
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“(...) Racismo ¢ uma forma sistematica
de discriminacdo que tem a raga como
fundamento, e que se manifesta por
meio de praticas conscientes ou
inconscientes que culminam em
desvantagens ou privilégios para
individuos, a depender do grupo racial
ao qual pertencam. (...)

O preconceito racial é o juizo
baseado em esteredtipos acerca de
individuos que pertencem a um
determinado grupo racializado, e que
pode ou ndo resultar em praticas
discriminatorias. (...)

A discriminagao racial, por sua vez, é
a atribuicdo de tratamento diferenciado
a membros de grupos racialmente
identificados. (...)"

Além disso, Silvio de Almeida define que o
racismo opera em diferentes concep¢des,
entre elas a concepc¢ao institucional e a
estrutural, descritas a seguir:

Racismo institucional: Ndo se resume a
comportamentos individuais, mas é tratado
como resultado do funcionamento das
instituicbes, que passam a atuar em uma
dinamica que confere desvantagens e
privilégios com base na raca, mesmo que
indiretamente.

Racismo estrutural: Decorre da propria
estrutura social, ou seja, do modo “normal”
com que se constituem as relagdes politicas,
econdmicas, juridicas e familiares.

[7] ALMEIDA, S. 2018, Op. Cit.

1l. RESPO[‘ISABILIZA(;AO E
LEGISLAGCAO APLICAVEL

E importante que as liderancas e os
colaboradores de sua organizacdo
compreendam que tais praticas também
configuram crimes, passiveis de aplicacdo da
legislacdo penal[8].

O crime de racismo estd previsto na
Constituicdo Federal e na Lei 7.716/1989.
Ndo ha prazo para denunciar e ndo é
admitido o pagamento de fianca.

Ja o crime de injaria racial esta previsto
no paragrafo 3o. do artigo 140 do Cdédigo
Penal. O prazo para denuncia é de seis
meses e admite o pagamento de fianca.

O enfrentamento do racismo no ambiente
profissional depende da disposicdo e do
compromisso de todas e todos em repensar
praticas, comportamentos e linguagens ja
normalizados, mas que podem conter
diversas agressdes e violacbes aos direitos
das pessoas negras.

[8] Cartilha "Racismo é Crime”, produzida em 2016 pelo Ministério da Justica e Cidadania https://www.mdh.gov.br/biblioteca/igualdade-

racial/cartilha-racismo-e-crime-denuncie/view
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IV. OS BENEFICIOS DA DIVERSIDADE E INCLUSAO RACIAL

Para além de ser uma questao de justica
social e desenvolvimento, a promoc¢ao da
diversidade e inclusao racial no ambiente
corporativo é também um fator que
contribui diretamente para o aumento da
producdo dos colaboradores, da inovacdo
em produtos e servicos e, sobretudo, do
desempenho e lucratividade das empresas
comprometidas com a causa.

No Brasil, apesar de a populagdo negra
ultrapassar os 50%, ainda sao pouquissimas
as pessoas negras que usufruem de
igualdade de oportunidades e condi¢Bes no
mercado de trabalho. Em  pesquisa
publicada em 2016, o Instituto Ethos, em
parceria com o Banco Interamericano de
Desenvolvimento - BID, analisou o perfil
social, racial e de género nas 500 maiores
empresas do Brasil[9] e identificou a falta de
representatividade da popula¢do negra nos
altos cargos de lideranca.

O grafico abaixo[10] sinaliza que a presenca
de pessoas negras no ambiente corporativo
Se concentra nos cargos iniciais:

Importante notar que o percentual de
pessoas negras em cargos de lideranca se
reduz ainda mais quando se aplica o recorte
de género. Foram identificadas apenas duas
mulheres negras compondo o quadro de
executivos das empresas analisadas na
pesquisa, 0 que corresponde a 0,4% de
representatividade.

Nesse sentido, o relatdrio “Delivering through
diversity  de 2018 da McKinsey &
Company[11] sinaliza que mulheres negras
sdo sub-representadas em cargos de
lideranca porque carregam a combinagao
do peso derivado das discrimina¢Bes de
raca e género.

Segundo o relatorio, empresas com maior
diversidade étnica e cultural em seus cargos
de lideranca apresentam 43% a mais de
chances de aumentar o lucro. Os beneficios
da diversidade também se estendem a
inovacao e melhora da performance dos
colaboradores, uma vez que um ambiente
inclusivo propicia o compartilhamento de
experiéncias e criagdo de novas ideias.

Distribuicao do pessoal por cor ou raga

M Proporgio de negros (%) M Proporgio de brancos (%)

Quadro executivo

Geréncia

Supervisio 259
Quadro funcional
Trainees
Estagiarios

Aprendizes 57,7

72 2

41,6

Fonte: Instituto Ethos - Arte extraida de matéria publicada no site G1[10]

[9] Perfil Social, Racial e de Género das 500 maiores empresas do Brasil e suas a¢8es afirmativas, Instituto Ethos e BID, 2016
[10]1G1.globo.com:https://g1.globo.com/economia/concursos-e-emprego/noticia/2019/09/10/negros-na-lideranca-debates-sobre-
desigualdade-racial-crescem-mas-falta-de-referencias-ainda-e-barreira-para-profissionais.ghtml

[11] Delivering Through Diversity: https://www.mckinsey.com/business-functions/organization/our-insights/delivering-through-diversity
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V. COMO TRAZER MAIS D&l PARA SUA ORGANIZAQAO

O compromisso das empresas em promover
praticas responsaveis de diversidade e
inclusdao contribui ndo somente para a
melhora de sua performance e imagem, mas
também reflete nos comportamentos e
relacdes de seus colaboradores para além
do ambiente corporativo. A empresa
assume entao a sua func¢do social de
influenciar e colaborar com a transformacdo
coletiva que se espera no pais.

Naturalmente, a implementacdo de praticas
de diversidade e inclusdo requer acoes
articuladas, planejadas e continuas, partindo
de um diagndstico inicial da empresa. A
seguir, apresentamos alguns dos elementos
de ateng¢do necessarios para alcancar o
sucesso de um programa COmMo esse:

Processos de contratagao e

promocao de colaboradores

F comum encontrar relatos de que "ndo hd
muitas pessoas negras da empresa, porque
elas ndo se candidatam". Nesse caso, é
possivel que o processo de selecdo e
promoc¢do de colaboradores apenas reforce
0 padrdo social e organizacional ja vigente,
qual seja, ndo contratar pessoas negras ou
manté-las ocupando somente 0s cargos
com menor poder de decisdo e influéncia.
Para identificar a raiz desse desafio, é
necessario .investigar como..se ddo os
processos e quem sdo as. pessoas a frente
dessas tarefas. Treinamentos especificos
dirigidos a equipe de Recursos Humanos
sdo um otimo ponto de partida.

Linguagem e Comunicagao

As palavras e imagens escolhidas para
compor as pecas publicitarias, anuncios de
vaga de trabalho ou de oportunidades
internas a serem compartilhadas entre os
proprios  colaboradores — impactam e
influenciam diretamente um determinado
publico. No que se refere especificamente a
questdo da racga, a identificacdo com as
caracteristicas e as imagens que o material
de comunicacdo passa € de extrema
importancia. Para isso, a equipe responsavel
pela comunicacdo deve trabalhar em
conjunto com a de gestdo de pessoas e
também receber treinamento adequado
sobre o tema.

=

@ » Requisitos e Formacgao Basica

Flexibilizar os requisitos e a formacdo
académica pretendidos para determinadas
vagas pode permitir que mais pessoas se
sintam encorajadas a se candidatar. Nem

sempre um candidato que parece reunir a
maior quantidade de formacBes é o que
mais contribuird com novas ideias e
perspectivas. Além disso, oferecer aos
colaboradores incentivos reais para o seu
aperfeicoamento, como programas de
educagdo continuada, mentoria e estudo de
idiomas sdo essenciais para auxiliar o
desenvolvimento de cada colaborador de
forma individualizada.
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Busca Ativa

A promocdo da diversidade e inclusdo
presume uma busca ativa de talentos, a
comecar pelos colaboradores que ja estdo i
inseridos na organizacdao. Essa busca ativa
implica observar o processo de selecdo e
promoc¢do a fim de, eventualmente, inserir
acOes  especificas  para  descoberta,
comunicacdo e preparo de possiveis
candidatos promissores. Parcerias com
Universidades e organizacBes do terceiro
setor sdo 6timas oportunidades de criar um
banco de dados relevante e diverso.

A Compromisso

da Alta Lideranca

Sdo muitos os estudos sinalizando que
programas de diversidade e inclusdao bem
sucedidos dependem do engajamento de
toda a organizacdo, a comecar pela alta
lideranca. Isso implica mobilizar essa pauta -
de maneira profunda e responsavel - desde
o Conselho de Administracdo, Diretoria e
Geréncias. A implementacdo de programas
desse porte depende também de incluir o
tema como parte da estratégia de negdcios
da organizacdo, para que seja tratado com a
importancia necessaria, se tornando um
inegociavel para a empresa.

Ambiente Saudavel
e Consciente

Promover a diversidade nem sempre
acompanha praticas de inclusdo. Isso
porqué, introduzir representacdes, ideias e
perspectivas diferentes em um ambiente
homogéneo é sempre um desafio. Por isso,
tdo importante quanto ampliar a diversidade
na organizacdo é criar uma atmosfera real
de respeito e consideracdo as diferencas.
Um ambiente saudavel e consciente permite
que 0s colaboradores exponham suas
ideias, questionem, criem e inovem. Para
tanto, é necessario que se sintam acolhidos
e suportados em suas poténcias e
vulnerabilidades. A pratica da empatia e da
escuta ativa sdo elementos chave para criar
essa cultura.

Acreditamos no potencial das organizacfes
em serem vetores para as mudancas socio-
ambientais necessérias, criando ciclos
virtuosos em beneficio direto da sociedade.

Por isso, esperamos que esse Guia de Bolso
possa auxiliar pessoas e organizagdes a
iniciarem suas jornadas rumo a defesa e
promog¢do da diversidade e inclusdo como
ferramenta de transformacdo social.

Conte com a nossa equipe de especialistas!

Esta é uma publicagdo Virtuous Company Consultoria e Educacdo Executiva e deve ser referenciado como:
GARCIA, Gabriele C. B., DONAGGIO, Angela R. F. (2020). “Diversidade & Inclusdo: Guia de Bolso para Organiza¢bes - Raga”.
Disponfvel em www.virtuouscompany.com
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